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Xiilasa— Moqala sahiyys informasiya sistemlarinds miialico
proseslarinin giymatlondirilmasi va tohlili iizra zaruri olan
statistik molumatlarin  miiayyanlosdirilmasina va  struktur
tohlilina hosr olunmusdur. Tibbi miiassisalorin  faaliyyatinin
informasiya tominat1 mosalalari Va sahiyyanin
informasiyalagdirilmasinin inkisafina tasir edon bazi amiller
gostarilmisdir. Qorar  gobuletma  proseslorinds  statistik
indikatorlarin rolu, tiplari, statistik tadqigatin magsadi, hamg¢inin
statistik standartlar va meyarlar atrafli tadqiq edilmisdir.
Xastaxana gostaricilorinin miiqayisali tahlili verilmisdir.

Acar sozlor— tibbi indikatorlar; tibbi xidmatlar; statistik
gostaricilar; statistik standartlar; tibbi informasiya taminat.
I. GIRIS

Miiasir tibbi informasiya sistemlorinin asas qruplarina
texnoloji  informasiya tibbi sistemi, tibbi Xidmatlorin
informasiya banklari, statistik informasiya tibbi sistemi, elmi-
todgigat informasiya sistemi, Oyradici tohsil informasiya
sistemlori vo s. aiddir [1, 2]. Tibbi miiossisalarin foaliyyatinin
informasiya tominatinda sohiyyoanin osas prioritetlorina:
1) pasiyents yonimliliik; 2) elmi-praktik foaliyystin vo
milalico-diagnostik proseslorin optimallagdirilmasi; 3) miite-
Xassislorin  ixtisasimin  artirtlmasi; 4) tibbi miiassisalorin
foaliyyatinin somarsliliyinin yiiksoaldilmasi vo s. aid etmok
olar.

Sohiyyenin informasiyalagdirilmasimin inkisafina tosir edsn
bozi amilloro daxildir [3]: 1) sohiyyasnin informasiyalasdiril-
mast sahasindo dovlet siyasestinin prioritetlori; 2) inkisaf
prioritetlorinin  segilmasi  prosesine  miitoxassislorin  calb
olunmasi; 3) informasiya texnologiyalar1 sahasindo diinya
tendensiyalari, 4) maliyys resurslarimin mohdudlugu; 5) E-
hokumaot sistemi vo dovlet Xidmotlorinin regional portallari ilo
inteqrasiyanin zoruriliyi, 6) soxsi moalumatlarin miidafiasine
toloblor; 7) azad program tominati vo s. Tibbi miiassisoalords
informasiya tominatinin formalagmasinin asagidaki
elementlorindon istifado olunur: 1) pasiyentlor {iglin osas
informasiya resurslari, texnologiyalar1 va informasiya, 2) tibbi
foaliyyati tonzimloyon normativ hiiqugi baza, 3) tibbi
informasiya sistemi, 4)xarici informasiya sistemlari ilo slags,
5)tibbi xidmatlor tizro qarsiliqh faaliyyst va s.

Umimiyyatlo tibbi miiessisenin informasiya tominat:
foaliyyotinin effektivliyini artirmaga komok edon prioritet
mosalalora agagidakilart gdstormak olar [4]: 1) miiassisanin
innovativ sosial istigamatli inkisaf istiqamatine kegidi;
2) pesokar miitoxassislorin ixtisasinin artirtlmasinin hiiquqi vo
professional  aspektlorini, sshiyys sahasindon istifads
imkanlarinin vo xidmatlorinin saviyyssini artirmaq iigiin
standartlagdirma  sisteminin  reallagsmasi,  miiassisalorin

resurslarimin  planlagdirilmast  vo rasional istifads, tibbi vo
igtisadi ~ xidmotlorin ~ gostorilmosi  sferalarinda  yiiksok
keyfiyyatli idaroetmonin tominatimi, resurslara pasiyentlorin
girisi sortlorinin yaxsilagdirilmasini va S.

Sohiyys vo tibb miisssisslorinin iginin effektivliyinin
giymatlondirilmasindos  miixtolif ~ statistik ~ gostaricilordon
istifado  olunur. Statistik gostoricilor onlarin  miixtolif
saholordoki  foaliyyatini oks etdirir. Ona goro do bu
gostariciloro  hartorofli - diqgat edilmasi  zoruridir.  Yoani,
gostoricilor aragdirilmali, miiqayisa edilmali va onlar asasinda
vaziyyat giymotlondirilmolidir. Xostoxana gostaricilorinin
todqiqi ilo baglh miixtolif aragdirmalar hoyata kegirilmisdir.
Onlarin hor birinds yalmz bir qrup gostoricilor dyronilmisdir.

Ancaq tibbi  proseslorde  vo idaragilikde  kompleks
molumatlardan istifado olunmalidir.
Sohiyye-miialico xidmatlarinin keyfiyyatinin

tokmillagdirilmasinin tohlili istigametindo kliniki indikatorlar
totbig olunur [5]. Kliniki indikatorlar sohiyys-miialico
xidmotlorinin = 6ziinomoxsus — strukturlarini, proseslarini  va
onlarin naticalorini giymotlondirir.

Istifado edilon Kliniki indikatorlarin diizgiin vo etibarli
olmas1 tgiin onlar elmi osaslarla toyinatlandirilmali vo
isladilmolidir.

I TiBBj QORAR QOBULETMODO STATISTIK
GOSTORICILORIN OHOMIYYOTI

Sohiyys va tibb miisssisalorinin foaliyyatinin, yaxud da
orada gostorilon xidmotlorin  keyfiyyotinin yiiksaldilmasi
Xostoxana idaragilorinin  vo mosul soxslorin  gobul etdiyi
Qorarlardan asilidir. Qorarlarin  gobulu iss, bir ¢ox
gostaricilorin 6lgiisii, hesablama vo aragdirmalarinin naticalori
osasinda hoayata kegirilir. Bu sokilds gobul edilmis qorarlarin
naticalori daha ugurlu va etibarli olur.

Xastoxanalarda gostorilon  Xidmeotlorlo  bagli statistik
gostaricilor vo malumatlar menecerlorin gorar gsbuluna va
planlagdirmaya komok tigiin on yaxsi vasitodir. Digor tarofdan,
bu statistik gostarici vo malumatlar o zaman daha effektli olur
ki, statistika omokdaslari, idaragilor vo xidmot gostoranlor bu
statistikada vo molumatlarda isladilmis anlayislarin va istifads
edilmis dsullarin mona vo mahiyyatini tam sokildo basa
diismiis olsunlar. Xiisusan do, idaragilor statistik gostarici vo
molumatlarin dogruluguna ve diizgiinliiyiine amin olmasalar,
onlardan istifado ¢otin vo ya miimkiinsiiz olar. Ciinki
idarogilor, eloco do, hokimlor statistik gostorici  vo
molumatlardan istifado etmoklo Xostoxananin mévcud vo
kegmis  foaliyyatlorini  miiqayiso  edir vo  golocok
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foaliyyatlorinin - planlagdirilmasinda ~ bu  miigayisanin
naticalarindon yararlanirlar [6]. Bu molumatlarin aksariyyati
Xostoxananin daxili vo Xarici informasiya monbalorindon oldo
olunur vo tibbi mialics, Sormays qoyulusu, omokdaglar
hagqinda molumatlar, ¢arpayilarin istifadssi, onlardan
istifadonin optimallig1 va digar mesalalari oks etdirs bilor.

Statistik molumatlarin toplanmasina o halda zarurst olur ki,
onlarin miiayyan bir sahads davamli shamiyyati olsun. Yaxud
da idaragilikdo onlardan xtisusi moqgsadlor tiglin istifado
edilocayi aydin olsun. Beloliklo, hor bir xostoxanada statistik
molumatlarin toplanmasi, arasdirilmasi vo tohlili asagidaki
moqsadlora xidmot edir:

e Xostoxananin  idard
xidmatlorinin gostarilmasi;

e dovlot momurlari, yaxud sslahiyyastli miitoxassislor {igiin
lazimi hesabatlarin tortib edilmasi;

e morkozi, orazi vo saho flzro inkisaf planlarinda
Xastoxananin sosial-igtisadi shamiyyatinin nozors alinmast;

e 5lkodo sohiyyonin, o ciimladon epidemik xostaliklorin
yayilmasi vaziyyatinin doyarlondirilmasi vo s.

Umumdiinya Sohiyyo Toskilatinin Ekspertlor Komitosi
Oziinliin 8-ci hesabatinda xoStoxana statistikasini  sahiyya
statistikasinin - bir  bolmasi  Kimi giymotlondirmis vo onu
asagidaki iki hissoys ayirmugdir: xostoxanaya aid statistika,
Xastoys aid statistika [7].

olunmasi vo  Sohiyys-miialico

III. XOSTOXANA VO XOSTOLORIN STATISTIK
GOSTORICILORI

Xostoxanaya aid statistika, sohiyyo-miialico miioSsisasi
kimi xostoxananin 6zalliklorini oks etdirir. Bu statistika riibliik
Vo illik olaraq ¢ixarilir vo Xastoxanada gostorilon xidmatlori,
onlarn ixtisas toyinatlarini, maddi monbolarini, tolim vo todris
imkanlarini, maliyys Vo insan resurslarini, xoStalorin miialico
mosalslorini, onlarin  keyfiyystini, idarsetmo vo maliyys
gostaricilarini va s. ehtiva edir vo shato etdiyi sahslor iizro
gruplagdirihir.  Masalon, Xostoxananin  maddi  monbalori
bolmosinds Xxoastoxananin an miihiim maliyya monbayi hesab

olunan c¢arpayilarin  sayi, boélmo Vo xidmot ndvi,
maliyyoalosdirilmoasi, mahsuldarligi kimi miihiim gostoricilor
verilir., Bundan basqa, insan resurslarinin  statistik

gostaricilorinds mévcud tibbi vo xidmati heyat sahslor {izro
(hokimlor, tibb bacilari, imumi vo idarsetmoa xidmoti
omokdaslar1 vs s.) ayri-ayriliqda gostarilir. Xostoxananin tolim
Vo todris  proseslori haqqinda molumat  xostoxana
statistikasinda ayrica bir bandds verilir. Burada tolim
kurslarinin - 6zolliklori, onlarin mosroflori, onlara yazilma
qaydalar1 va s. yer alir.

Xastolorin statistikasinda isa XoStslorin say1 (yasi, cinsi,
onlara qoyulmus diagnozlar iizro qruplasdirilmasi), gabulu vo
toxlisi, Xostoxanada galma giinlorinin sayr beynalxalg
standartlara goro oks olunur. Burada uzunmiiddoatli miialico
miiassisalari, xroniki, ruhi xastaliklar, alil vo qgocalar evlari
istisna togkil edir [8]. Bu ciir hesabatlar xastolorin sayi,
miiraciot yeri, gobulun osas vo ya yardimgi Sabablori,
ambulator miialico tarixg¢esi, epidemioloji gostaricilor, yasayis
yeri, ailo voziyyati, toxis soraiti vo s. moesalalori do 6ziinds
ehtiva edir.

IV. XOSTOXANA STATISTIK GOSTORICILORININ
MUQAYISOLI TOHLILI

Sohiyys-miialico  sahesindo idaragilik, planlagdirma,
xidmatlorin  gdstorilmasina  nozarot, resurslardan effektli
istifads, diagnostika xidmatlorinin diizgiin hoyata kegirilmasi,
miimkiin  mialiconin  keyfiyyotli  aparilmast haqqinda
molumatlar da shomiyyatlidir vo onlar xastoxananin miixtolif
saholordoki  foaliyyatini oks etdirir. Xastoxana haqqinda
statistik molumatlar xostoxananmin foaliyystinin on miihiim
gostoriciloridir. Belo ki, onlardan gostorilmis xidmatlorin
miloyyan olunmasi, giymatlondirilmasi, eloco dos, uygun
standartlarla, analoji miiossisalorin gostaricilori ilo, avvalki
illorin naticalori ilo miiqayisado istifads olunur. Ona goére do
bu gostaricilorin biitin parametrlori ardicil olaraq miisyyan
zamanlarda  yoxlanilmali ve  miiqayiss  aparilmalidir.
Xastoxana  gostaricilorini  miiqayisa  edorkon  onlarin
foaliyyatinin zoif vo giiclii toraflori tizo ¢ixarilir vo foaliyyatin
yaxsilagdirilmas1  {iglin -~ todbirlor ~ goriiliir. ~ Xostoxana
statistikasinin  arasdirilmasi onun bdlmo Vo hissalorinin
rahbarlarinin on mithiim vazifalorindon biridir.

Xostoxananin ~ mohsuldarhiginin  qiymatlondirilmasinds
miixtolif parametrlordan istifado edilmolidir. Ancaq onlarin
he¢ biri ayriligda bir regionda vo ya olkodo Xostoxanadan
mohsuldar istifadonin meyar1 ola bilmoz. Digar torofdan,
mohsuldarhigin dayarlondirilmasinds hamin regionun vo ya
Olkonin xtisusi soraiti do nazors alinmalidir.

Sohiyys-miialico xidmotlorinin gostorilmasi tizra har bir
Olkonin Oziinomoxsus standartlar1 vo meyarlar1 vardir. Bu
standart vo meyarlar 6lkodon-6lkays, hotta regiondan-regiona
belo forglonir. Lakin biitiin hallarda sshiyys-miialico
sisteminin standartlart aydin olmali vo giymetlondirilmo
imkanlarina malik olmalidir. Ciinki standartlar olmadan
sohiyys-miialico xidmatlorinin giymatlondirilmesi miimkiin
deyil. Buna goro do Sohiyya-miialico xidmotlarina somoarali
nozaroti hayata kegirtmok ti¢iin uygun gostaricilor hazirlanmali
vo onlardan istifade edilmalidir. Bu ¢argivada hom komiyyat
Vo hom do keyfiyyat gostoricilori  ohomiyyat dasiyir.
Xostoxanada keyfiyyst gostoricilori  xiisusi  shamiyyato
malikdir. Onlar har bir foaliyyst sahosi ii¢iin xiisusi olaraq
hazirlanmalidir. Hom do XaStoxananin gostoricilori onun
faaliyystinin on mithiim gostoricilori kimi miintozom olaraq
miioyyon zamanlarda yoxlanilmali vo miiqayiso olunmalidir.
Umumdiinya Sohiyys Toskilat1 vo Amerika Sohiyys
Informasiyasiin Idare Edilmasi Comiyyatine gore, Xestoxana
statistikasinin ~ gostoricilori  miivafiq olaraq ambulator
xostolorin  say  gostoricilori,  xostoxana  ¢arpayilarinin
gostaricilori, 6lim gostaricilori, xastanin Xastoxanada galma
miiddati gostaricilaridir [9].

Sohiyys-miialica xidmatlorinin keyfiyysti daracalor iizrs
miioyyon edilmoli, onlarin hansi qrupdan vo Kkateqoriyadan
olan xastalor iigiin daha effektli oldugu indikatorlar vasitasi ilo
aydinlagdirilmalidir.  Bu, cari ixtisas biliklerinin = vo
giymatlondirilon xidmotlarin aspektlorine miivafiq olaraq
miixtolif Olgiilordo faydali ola bilor. Belo giymatlondirmo
miitaxassislora va sohiyys-miialico toskilatlarma imkan verir
ki, onlar xidmot gostorilon insanlara vo xastolors, eloco do,
Xastaliyin gedisino nozarsti daha yaxsi hoyata kegirsinlar,
ehtiyaclar1 miioyyanlogdirarok diqgsti onlara yonsltsinlor.
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Sohiyys-miialico ~ xidmotlori  foaliyyatinin keyfiyyati
coxOlgiilidiir, yani bu keyfiyyat bir ¢ox parametrlors
osaslanma@i tolob edir vo sohiyys-mialico xidmatlarinin
keyfiyyatinin miloyyanlosdirilmosi balli standartlara osaslanir.
Bunlar akademik odobiyyatdan oldo edilir, elmi dolilin
catismadigi hallarda iso tocriibays osaslanir.

Xastoxanalarda indikatorlar tipina gérs klinik va ya doaracs
osasht ola bilor. Indikatorlarin no vaxt vo hansi mogsad iigiin
istifado edilocayino dair molumatlar vo geydlor olmalidir ki,
doraco asashi indikator miioyyan tezlik ilo bas veran hadisalor
hagqinda molumat versin. Bunlar tipik ohali qrupu {igiin
normalar, nisbatlor vo ya orta dayarlor kimi ifads edilo bilor.
Doroco osashi indikatorlar miioyyan parametrlor arasinda
miiqayisalor aparmaga imkan verir. Nisbat vo ya daroca osasli
indikatorlar xostalik riski olan shali qrupuna vo gozanin bas
vera bilocoyi dovra uygun olan hadisslori xarakteriza edir.
Kesik¢i indikator arzuolunmaz zoruri fordi hadisslori vo ya
fordi ortaya ¢ixarir. Kesik¢i hadisalor pis voziyyotin ortaya
cixmasiin ifadssidir vo onlardan adoston risklorin idaro
olunmasinda istifads edilir [10].

Struktur, proses va ¢ixis tipli indikatorlar1 sohiyys-miialico
xidmeotinin strukturuna, prosesina vo ya ¢ixigina bagli ola bilar.
Onlar sohiyyeo-miialico toyinatinin amillorini gostorir. Bu
verilonlor maddi (vasitalor, tochizat vo ya maliyys), insan
(heyatin say1 vo ixtisaslar1) vo togkilati struktur resurslarinin
(tibbi stat, qurum, icmal va ya ovozlayici metodlar) amillarini
6ztinds oks etdirir. Proses indikatorlar gostarilon miialicays vo
alinan noticoyo aid edilir.Yoni miialico aparanin xoStoyo
diaqnoz qoymasini, lazimi miialico vo ya digor miidaxilolori
xarakterizo edir. Cixis indikatorlar1 va natico gostoricilori
Xostoloro  vo ya ohaliya  gostorilon  sohiyyo-miialico
tadbirlorinin  effektivliliyini  oks etdirir. Onlar xastonin
yaxsilagmasin1 vo ya onda bas veron doyisikliklori ortaya
goyur vo bununla da, xaStonin miialicays reaksiyasini ifado
edir. Keyfiyyatli giymatlondirmo {igiin ¢ixis indikatorlarindan
istifado edilmasi struktur vo proses indikatorlarina kegid
mahiyyati dasiyir. Yaxsi tibbi-texniki xidmat onun giiclii vo ya
zoif olmasma baglidir, lakin onun struktur amillori yaxsi
naticalorin oldo edilmosi iigiin ohomiyyatlidir. Indikatorlar
arasinda rabito ortaq metodlarla hayata kegirilo bilar. Struktur
indikatorlar1 xosStalorin miialico ehtiyaclarinin xiisusiyyatlorini
osas gotiirlir. Onlar stat, ¢carpayi, miistari, maliyys vo tachizat
ilo olagolidir. Keyfiyyatli mialico Xidmotina nail olmagq tigiin
struktur giymotlondirmoasi shomiyyatlidir. Proses indikatorlar
sohiyys-miialico prosesini hoyata kegiranin fasliyystini, onun
Xastoya qarst nayi Vo neco etdiyini giymotlondirir. Proses
indikatorlar1 qarsiliqh faaliyyatin mogseds ¢atmasini nozardes
tutur. Onlar xastoliys qars: faaliyystlori dayarlondirir va zoruri
miialico islori barods gostoriglori xarakterizo edir. Cixis
indikatorlar1 xastanin sshhatinin va miialicasinin izlonilmasino
imkan verir [11]. Qarisiq ¢ixis indikatorlar1 xastonin bioloji
statusundak1 miialicadan sonraki doyisikliklari geyd edir. Bozi
naticalar yalniz illorden sonra ortaya ¢ixa bilor. Ona gora do
qarisiq  ¢ixis  indikatorlarimin - gostericilori  do ¢ox
ohomiyyatlidir. Miialica névii, funksiyast vo modelina gore
indikatorlar imumi vo Xastalikyonlii ola biler. Onlar miialico
noviing, funksiyasina va modeline gora qruplara boliiniirler.

Miialico ndviine gors indikatorlar qoruyucu, sagaldici vo
xroniki olur. Miialica funksiyasi milayine, diagnoz tayin etms,
miialico Vo mialiconin sona catdirilmas: ilo bagl olur.
Indikatorun modeli miialiconin fiziki miiayino, laboratoriya vo
ya radioloji analiz, dorman toyinati masalalorini ohato edir.

NOTICO

Klinik indikatorlarin gostoricilori osas hadisalora aid
olmagla, hogiqi malumatlar1 saxlayir. Ona gore do onlardan
tibbi informasiya sistemindo operativ idaroetmo vo miialico
islorinds istifado edilir. Bundan basqa, klinik indikatorlar
xarici amillorin tosiri ilo xostonin vaziyystindo bas veroan
doyisikliklori do miioyyoan godor Xarakterizo edir. Sohiyyo-
milalica xidmatinin keyfiyyatinin yiiksaldilmasinds boyiik rolu
olan statistik informasiya bu xidmatlorlo bagli hadisalorin va
ya proseslorin naticalorini 6ziindo oks etdiron indikatorlara
boyiik yer verir. Indikatorlar ohalinin saglamligmin
gorunmasi, saglamligin davamli tomin edilmoasi vo hoyat
keyfiyyatinin yiiksaldilmasi mogsadila profilaktik todbirlorin
goriilmosi tigtin do zoruridir. Tibbi informasiya sisteminds
miialico proseslorinin moévcud vaziyyatinin operativ tahlil
edilmasi vo real voziyyoti xarakterizo edon gostoricilor
asasinda qiymotlondirmalorin aparilmasi, samarsli idaroetmo
Vo miialico gorarlarimin qobul edilmesi igini asanlagdirir vo
imumilikds, sohiyys vo tibb sisteminin  samoaraliliyini
yiiksaldir.
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