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Xiilasa — internet-resurslardan istifads edilmasi taskilatlarda
amokdaslarin asas is alatina cevrilib. is vaxti arzinds amakdaslar
coxsayh Internet-resurslara miraciot edirlor va bazan bu
resurslarin he¢ do hamsi bilavasito is moqsadlori ilo alagadar
olmur. Analizlor gdstorir ki, Internet-resurslardan istifadanin
effektivliyi masalasi global informasiya camiyyatinde butin
toskilatlar1 maraqlandirir, bir sira hiiquqi, sosial vo etik
problemloari ahata edir. internetdan istifadaya milayyan manealar
yaratmagla bu masalani effektiv hall etmak mimkin deyil ve an
magbul yanasma mévceud ganunvericilik osasinda toskilatin
internetdon istifada siyasatini milayyan etmak va onun asasinda
internet-resurslardan istifadanin monitoringini hayata
kecirmakdir. Bu isdo taskilatlarda internet-resurslardan istifade
ilo bagh problemlar vo onlarin halline mévcud yanagmalar analiz
edilir,  AzScienceNet  sobokesindo  internet-resurslardan
istifadanin monitoringi masalalori Gglin verilanlarin intellektual
analizi metodlarimin tatbiqi imkanlar arasdirihir.

Agar sozlar — Internet resurslart; monitoring; tematik profil;
vebdan istifadanin intellektual analizi

I. GIRIS

Internet-resurslardan istifads edilmasi tohsil, elm, dovlst vo
kommersiya toskilatlarimin foaliyystindo somaroli is alotine
cevrilib. Oksor hallarda internetdon istifade zamani toskilat
omokdaglarmin foaliyyatinin aparict motivlori yeni bilik oldo
etmok vo asas mogsadlori iso informasiya axtarigt olur. Lakin
bozi omokdaslar miixtolif soxsi mogsadlor (ciin Internet
“gozintisine” is vaxtinin ohomiyyatli hissasini sorf edirlor,
noticado togkilatin Umumi amok mohsuldarligi asagi diisiir.
Ustolik, omokdaslarin Internetdo “oyloncasini” do toskilat
odayir. Diinyada is vaxt: amokdaslarin Internetdon isdonkonar
moagsadlorls istifada etmosi hadisasi kifayst godar genis yayilib
Vo bu hadiss Ggln hola 2000-ci illordon xususi termin do —
kibersleking (ing. cyberslacking) isladilir [1]. Eyni zamanda,
omokdaslarin  Internetdon tonzimlonmoyon istifadesi ciddi
informasiya tohlikssizliyi tohdidlori do yarada bilor, o
climlodon  ganunvericiliklo qadagan olunmus Internet-
resurslardan istifads edilmasi vo istifadacilorin arzuolunmaz
kontentls tomaslar: da bas vers bilar.

AzScienceNet elm-kompiiter sobokasi Azorbaycan Milli
Elmlor Akademiyasimin (AMEA) institut va togkilatlarinin
faaliyyatinin somarali toskiline, alim vo miitoxassislorin diinya
elmi muhitine inteqrasiya olunmasina, diinyanin taninmig
beynolxalg elmi bazalarindan genis istifadosino imkan
yaradilmas1 magsadilo foaliyyat gostorir AzScienceNet AMEA
institut vo toskilatlarini elmi-todgigat, elmi-praktiki vo todris
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mosalalorinin  hayata kegirilmosi Uc¢un zoruri olan mduasir
soboko Xidmatlori ilo tomin edir. Hazirda AzScienceNet
sobokosi vasitasilo Interneto qosulan istifadogilorin say1 5000-
doan coxdur [2].

AzScienceNet-do  goboko  xidmatlorinin - keyfiyyat
gostaricilorinin yaxsilagdirilmasi, sobaks resurslarmin daha
somorali idaro edilmasi vo istifado olunmasi, informasiya
tohlikasizliyinin tomin olunmasi vaziyystine nazarstin hoyata
kegirilmosi  Uglin  istifadogilorin ~  Internet-resurslardan
istifadosinin operativ monitoringi hoyata kegirilir.

Bu isdo elmi odobiyyatin analizi osasinda togkilatlarda
Internet-resurslardan  istifado  edilmosinin ~ monitoringi
mosalasine  movecud yanasmalar aragdirilir, monitoringin
effektivliyini artirmaq ticiin veb-resurslara miracistlorin log-
fayllarinda toplanmug verilonlara intellektual analiz tisullarmin
totbigi mosalasine baxilir.

1. TOSKILATLARDA INTERNETIN ISTIFADSSI ILO
BAGLI PROBLEMLOR

Interneto idaro olunmayan, nozarotsiz giris kollektivdo
omok mohsuldarhigimi xeyli asagi salir, ¢unki is vaxtinin
miayyan hissasi isdonkonar resurslara sorf olunur [3]. Qeyd
edok ki, is yerlorindo smartfonlarin hoddinden artiq istifadosi
do amok mohsuldarliginin agagi diigmasine sebob olur [4].

Omokdaglar siirat boyiik oldugu iiciin isdo Internets
evdokindon daha tez-tez miraciot edirlor. IDC sirkatinin
molumatina gora, is yerindo Internetdon istifadonin 30-40%-i
islo olagadar deyil [3] vo toskilatlarin amokdaglari is vaxtimin
toxminon 1/3-ni onlarin isi ilo slagedar olmayan mogsadlarlo
Internetdo kegirirlor (soboko oyunlari, internet magazalar,
informasiya axtarigr). ©Omokdaglarin 30%-i isdo idman
yariglarimi onlayn izloyir, 24%-i onlayn alis-verisi isdo edirlor.
Onlayn birja satiglarinin 92%-i is zamanu is yerindan edilir.

Internetdon nozaratsiz istifadonin daha bir naticasi
sobokods sirotin (buraxilis qabiliyystinin) asagi diigmosidir.
Statistikaya gors, togkilatlarin omakdaglarinin 44%-i korporativ
resurslardan videoya baxmaq, audioyazilar1 dinlomak, soboko
oyunlari oynamaq, boyiik hacmli fayllar1 yiikloamok (filmlor,
musiqi, sokillor va s.) Ugln istifads edirlor. Noticads sobokaya
ohomiyyatli yiik diigiir.

Internet zororli programlarm (virus, troyan vo s.)
yayillmasinin 9sas menbayidir. Hazirda zorerli proqramlarm
yayilmas {i¢iin Internet (e-pogt, veb-saytlar, sosial sobokolor)
genis istifado edilir.
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Internet toskilatin lokal sobokaloring, serverlorino va
kompiterlorino  hiicumlarmn  hayata kegirilmosi  kanalidur.
Internet-resurslarin goxunda miixtolif program — JavaScript,
Flash, ActiveX vo s. kodlar1 olur. Badniyyatlilor korporativ
sobokaloro vo istifadoci kompiiterlorino hiicumu tagkil etmok
Ucun bu kodlardan istifads eds bilarlor [5].

Internet konfidensial informasiyanin sizmasmin 9sas
kanallarindan biridir. Masalon, omokdaglarin pulsuz e-pogt
xidmotlorindon  istifado  etmosi  toskilatin  informasiya
resurslarinin  konfidensialligina ciddi tohdidlor yarada bilor.
Statistikaya osason, omokdaglarin  80%-i pulsuz e-poct
xidmatlorindon istifado edir, lakin bu halin toskilatda
konfidensialligin  tomin edilmasino  yaratdigi  tohlikadan
xabordar olsalar da, teskilatlarin yalmiz ddrdde biri pulsuz e-
pogtdan istifadoni qadagan edir.

I1l. TOSKILATLARDA INTERNETD®N ISTIFAD®
PROBLEMININ HOLLIN® YANASMALAR

Veb-resurslarin siiratli inkigsafimin holo lap baslangicinda
omokdaslarmn Internetdon istifadesinin effektiv tonzimlonmaosi
toskilatlarda problems gevrilmisdi. Togkilatlar miixtolif nozarot
mexanizmlarindoan istifads etmoys ¢alisirdilar [3,6-9].

Bozi toskilatlarda Internetdon isdonkonar istifade Uglin
corimolar tatbiq edilirdi. Carimalorin mablagi amakdasin soxsi
mogsadlor {ciin Internetdo sorf etdiyi vaxtdan vo sirkatin
omokdasa Ododiyi is vaxtinin dayarindon asili idi.
Omokdaslarin Internetdon istifadosinin detalli ugotu aparilir
(hans1 kontents baxilib, hanst1 moalumat, hansi istifadaci
torofindon, no zaman yiklonib vo s.) vo bunun osasinda
rohborlik isden ¢ixarilma da daxil olmagla inzibati tonbeh
tisullarindan istifads edirdi [3].

KLegal hiiquq sirkati ilo Personnel Today jurnali torofindan
2002-ci ildo aparilmis todgigat gostormisdi ki, Internetin vo e-
poctun isdonkenar mogsadlor Gglin istifado  edilmosi
omokdaglarin isdon gixarilmasinin an genis yayilmig sobabidir.
Todgigatlar Boylk Britaniyada 212 sirkoti ohato edirdi. Har on
sirkatdon birinda rohbarlik Interneto ¢ixis1 tamamilo baglamaga
macbur olmusdu, toskilatlarn 30 %-indo is zamani Internetin
istifadasi ciddi mohdudlagdirilmigdi [10].

Aydindir ki, corimolor vo igsdon ¢ixarilmalar he¢ do an
effektiv todbir deyil (texniki dostok xidmotindon alinmis
siyahilarin daim nozorden kegirilmasi zarurati do rahbarliys
alavs yliko cevrilir vo tadricon lazimsiz olur).

Coker B. torafindon 2011-ci ilds tesadiifi secilmis 700 ofis
omokdagt  arasinda  apartlmig  sorguda bazi  maragl
ganunauygunluqlar agkarlanmigdi. Sorgunun naticalorine gors,
internetdon istifadoyo is vaxtinin  12%-don coxu sorf
edilmodikda Internetdon istifade omok mohsuldarlig: ilo miisbat
korrelyasiyaya malik olur. Is yerindo internetdon istifads edon
omokdaslarmn  oamok mohsuldarligi is yerindo Internetden
istifads etmayan homkarlar1 ils migayisede 9% artir [11].
Lakin vebdon hoddindon artiq istifade amek mohsuldarliginin
asag1 diismoasina sobab olur, ¢iinki omokdaslar tapsirilmis isi
planlasdirilmig vaxt orzinds basa gatdira bilmirlor.
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Analizlor gostorir Ki, toskilatlarda Internetdon tohliikosiz vo
mohsuldar istifads  probleminin  hollina  iki yanagma
moveuddur:

e zorurot olmadan Internetin istifadesinin qadagan

edilmasi (“radikal” yanasma);

istifadagiys “qadagan edilmoyan hor seys icazo
verilib” prinsipi ilo horokst etmayo icazo verilmasi.
Istifadoci Internet-resurslardan istifade edir, lakin
onun harakatlarine nazarat (monitoring) edilir.

Beloliklo, toskilatlarda Internet-resurslardan  effektiv
istifado edilmoasi  probleminin hoallina kompleks yanasma
vacibdir: normativ-hiiquqi senadlorin iglonmasi vo gabul
edilmoasi; istifadagilorin maariflondirilmasi, texniki noazarst vo
inzibati tadbirlor. Masalonin texniki halli — Internetdon istifado
Uzro reglamentin - mioyyan edilmasi, interneto ¢ixisin
tonzimlonmosi, hor bir omokdasin soboko resurslarindan
istifadasinin  monitoring edilmasindon ibarotdir. Nozarotin
konkret reallagdirilmas1 toskilatin daxili siyasatindon vo
korporativ madaniyystinden asilidir:

e s yerinden Internet sobokasine giris mohdudlagdirilir,
yalniz fasilo zamani vo isdon sonra omokdaglara

Interneto Sorbast girisine icazo verila bilar;

is vaxtinda idman, xobar vo ayloncs saytlarma giris
gadagan olunur;

miayyan veb-sohifolors vo xidmotlors giriso icazo
verilir;

konar e-pogt sistemlarina giriso mohdudiyyst qoyulur;

geyri-mohdud giriso icazo verilir, lakin monitoring
apartlir;

hor bir istifadogi {iglin konkret giris ndviino icazo
verilir;
trafikin  hacmina

gin orzindo istifado edilon

mohdudiyyat qoyulur.

Internet-resurslardan istifadoys gevik nozarati tomin etmok
iiciin  toskilatda Internet-resurslardan istifado siyasatinin
islonmosi va hayata kecirilmasi zaruridir. Bu siyasotin hayata
kecirilmosi istifadagilorin foaliyystinin monitoringini telob edir
va kontent-filtrasiya sistemlarinin istifadasi bu masalanin halli
Ucun effektiv vasito hesab edilir. Bu sistemlor istifadsgilorin
Internet-resurslara tematik girisini tomin etmoyo yonolir vo
Internet-resurslar analizino Vo kateqoriyalar Gzro tosnif
edilmasine asaslanir (URL-filtrasiya). Kateqoriyalar Uzrs tosnif
edilmis resurslarin keyfiyyotli bazasi asasinda bu sistemlor
ingilis dilli resurslarla yaxst islaya bilir. Digar dillor Ggun bels
sistemlorde  URL-bazasinin  natamamligi  vo  operativ
yenilonmamasine gors problemlar yarana bilar.

Qeyd edok ki, AzScienceNet sobokasinds istifadagilorin
Internet-resurslardan istifadosino hor hansi bir mohdudiyyst
yoxdur. AzScienceNet sobokasinin asas vazifasi giiniin 24 saati
orzinds istifadagilorinin qlobal Internet gobokasine yiiksok
stratli, tohlikasiz ¢ixisini tomin etmokdir vo bu vazifonin
somarali hoyata kegirilmasi tciin “AzScienc
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eNet sobokasindon istifado siyassti” [12] va “AzScienceNet
sobokasinda informasiya tohlukssizliyi siyaseti” [13] gobul
edilmisdir. Bu siyasatlorin hoyata kecirilmasi voziyyatini
giymotlondirmok  Ugiin ~ AzScienceNet  Monitoring  vo
Informasiya Tohliikasizliyi Xidmoti torofindon vaxtasiri
monitoring ve analiz iglori aparilir.

IV.INTERNET-RESURSLARDAN ISTIFADONIN
MONITORINQI UCUN ALOTLOR

Internet-resurslardan istifado voziyyatini izlomoyo vo bir
sira statistik hesabatlar almaga imkan veran Xususi program
tominati istifado edilir. Fordi kompiiterlor (NetPolice, iCencor
Vo S.) Vo toskilatin korporativ sobokasi ticiin hallor vo program
tominatt (UserGate Web Filter, ICS-ldeco, Internet Access
Monitor, Websense Web Security Gateway) vardir. Veb-
brauzerlords do kontent-filtrasiya imkanlart mévcuddur.

Internet-resurslardan istifadenin monitoringi sistemlorindo
asagidaki avtomatik mohdudiyyatlor do ola bilar:

e mioyyan saytlara girisin qadagan edilmoasi;

miayyan Internet-protokollarin qadagan edilmosi;

e Internet-trafikin antivirusla yoxlanmas1 va Vviruslu

fayli gobul etmoakdon avtomatik imtina;

fayllarmn miloyyon tiplorinin yuklonmasinin qadagan
edilmasi;

ginlik, hoftolik vo ayliq limitloro ¢atdiqda
istifadocilorin vo (ya) istifadagi qruplarinin 6donisli
resurslardan avtomatik ayrilmasi.

Bir sira hallords ISS (Internet Security Systems) sirkatinin
toqdim etdiyi Internet-resurslarin kateqoriyalar bazas: istifado
edilir, bu baza daha tam vo aktual URL-baza hesab edilir.
URL-bazada milyonlarla veb-saytin iinvanmi var va hor gin
yenilonir. Veb-saytin kateqoriyast kontent-filtrasiyanin ilkin
moarhalalarinds misyyan edilir vo ¢ox vaxt tolob etmir, kifayst
godor effektivdir vo verilonlarin emal vaxtini azaldir.

Miiasir toskilatlarin Interneto ¢ixismin tipik tisulu Xisusi-
programlardan — proksi-serverlardon istifade olunmasidir.
Proksi-server Internet baglantini biitiin omokdaslar arasinda
b6lmays imkan verir. Bu proqramin yaratdigi log-fayli analiz
etmoklo kimin na vaxt, hansi sayta miiraciot etmosi hagqinda
malumat slds etmak olar.

AzScienceNet sobokosinds istifadagilorin veb saytlara
muraciatlorinin statistikasin1 alda etmok {glin Squid proksi-
serverinin loq fayllariin analizi Ugin WebSpy Vantage
program tominat1 istifads edilir. Program agagidaki hesabatlari
almaga imkan verir:

o trafikin verilanlorin tipino gora (sokil, video, audio,

motn) paylanmast;
trafikin veb-saytlarin kateqoriyalari izro paylanmast;

trafikin istifadagilor, istifadagilor grupu (toskilatlar),
protokollar izro paylanmast;
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trafikin saatlar, haftonin giinlori, aylar v tarixlor tzrs
paylanmast;

trafikin istifadoginin miraciot etdiyi saytlar 0zrs
paylanmast;

o istifadoginin interneto giris vo ¢1xis zamanlari.

Gorundiyu ki, program tominati log-fayl ssasinda sads
statistik hesabatlar almaga imkan verir. Sokil 1-do AMEA
toskilatlarindan birinda istifadagilorin miracistlorinin saatlar
Uzro paylanmasi1 gostorilir (ordinat oxunda K — min, M —
milyon bildirir, mdiracistlorin sayr olaraq hitlorin say1
gotiriiliib). Sokil 2-do isa hamin toskilatda bazi istifadagilorin
bir hofto orzindoe Internetdon yiiklodiklori informasiyanin hacmi
(gigabaytlarla —GB) gOstorilmisdir, istifadogilor adsizlagdirilib
vo  rogomlorlo  gostorilir. Log-fayllarda  toplanmig
informasiyanin daha dorindon analizi d¢tin  verilonlorin
intellektual analizi metodlarindan istifado edilmolidir. Bu
mogsadlo ndvboti bdlmads vebdoan istifadsnin intellektual
analizi metodlarinin qisa icmalina baxilir. Qeyd edok ki, bu
igdo veb-saytlarin kontentinin analizino baxilmir (Deep Content
Inspection).
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Sokil 1. Istifadagilorin miiracistlorinin saatlar iizro paylanmast
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Sokil 2. Internetdon on gox informasiya yiikloyan istifadogilor
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V.VEB-DON iSTIFADONIN INTELLEKTUAL ANALIZI
METODLARI

Veb-ds toplanmus verilonlorin intellektual analizi metodlar
(ing. Web Mining) 1990-c1 illorin ortalarindan inkisaf edir vo
hazirda aktual todgigat istigamatlorindon biridir [14,15]. Web
Mining Ug istigamoats ayrilir: veb kontentin, veb strukturun vo
vebdan istifadanin intellektual analizi. Vebdon istifadanin
intellektual analizi (Web Usage Mining, WUM) vebdon
istifado sablonlarim1 askarlamaq (giin istifadaginin  veblo
qarsihiglt olagasi zamani toplanmug verilonlors intellektual
analiz tisullarmm tatbigidir [16]. Analiz tglin veb molumatlart
osason veb-serverin vo Yya proksi-serverin (bozon veb-
brauzerin) log-fayllarindan  almir.  Vebdon  istifadonin
intellektual analizi veb-saytlarin dizaynini tokmillogdirmok,
istifadagilori calb etmok vo daimi istifadagilors fordi vo adaptiv
xidmotlor  toklif etmok Ugun istifadagilorin - davranisini
askarlamaga vo prognozlasdirmaga ¢alisir [17,18,19]. WUM
yiklonmonin balanslasdirilmas: va veb-trafikin effektiv idars
edilmasi,  kiber-hicumlarla  olagodar siibhali  aktivliyin
askarlanmas1 [20], istifadocilorin mixtolif qruplar {iglin
populyar movzularin agkarlanmasi, elm-todgigat proseslori
baximindam veb-saytlarin gqiymatlondirilmasi ti¢iin do istifado
edilo bilar.

AMEA Informasiya Texnologiyalar1 Institutunda vebdon
istifadonin intellektual analizi (zro bir sira todqiqt islori
apartlmigdir. Mosoalon, [21]-do veb-trafikin intellektual analizi
metodlarina baxilir, trafikin klaster analizi noticosinds veb-
istifadocilorin  aktivliyinin modellagdirilmasi masalasi  hall
edilir. [22]-do veb-istifadsgilorin maraqlarinin  avtomatik
identifikasiyasi masalosine baxilir. [23,24]-do veb-serverlorin
log-fayllarinin analizi osasinda veb-istifadagilorin
klasterizasiyas1 modeli toklif edilir.

[25]-do istifadagilorin miiraciot etdiklori Internet-resurslart
haqqinda verilonlorin analizi osasinda qurulmus tematik
profillorin klasterizasiyasi metodu taklif olunur. Magalads ilkin
verilonlor, olamatlorin  giymetlondirilmoasi  vo  segilmasi
proseslori, aglomerativ iyerarxik Klasterizasiya metodu vo k-
means metodu istifado edilmoklo aparilmig eksperimentlor
otrafli tasvir olunur.

VI. TOKLIF EDILMIS YANASMANIN MAHIYY®OTI

Vebdon istifadonin intellektual analizi ¢ marholodon
ibarotdir: verilonlorin ilkin emali, sablonun agkarlanmasi vo
sablonun analizi.

Verilanlorin ilkin emali marhalesinds proksi-serverin log-
faylindan alinmig verilonlor asasinda hor bir istifadagi Ucln
slamatlar vektoru formalasdirilir. Proksi-serverin log-faylinda
hor bir miraciotin zamani, muddati, istifadaginin IP-iinvani,
miracist edilon veb-resursun IP-iinvan1 vo ya DNS-adi,
Internetdon alinmis informasiyanin hocmi hagqinda molumat
yazilir. Belsliklo, log-fayldan intellektual analiz Ggiin zaruri
olan verilonlori almagq olar. Sokil 3-do Squid proksi-serverinin
log-faylindan bir fragment gostarilib.

1444776131.155 515 10.100.80.23 TCP_MISS/403 810 GET
http://data.icecentury.com/product/wifi/ - HIER_DIRECT/54.169.165.185
text/html1444776131.187 547 10.100.80.23 TCP_MISS/403 813 GET
http://data.icecentury.com/product/cleaner/ -
HIER_DIRECT/54.169.165.185 text/html1444776131.198 560
10.100.80.23 TCP_MISS/301 568 GET http://v.icecentury.com/upgrade? -
HIER_DIRECT/54.169.165.185 text/html 1444776131.244 528
10.100.80.23 TCP_MISS/302 250 GET
http://market.voga360.com/frontend/checkpc.htm? -

HIER DIRECT/54.255.133.240 —
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Sokil 3. Squid log-faylindan bir fragment

Olamotlor vektorunu formalagdirmaq {igiin istifadeginin
hitlor axin1 seanslara boluntr. Seans — Internetdo fasilosiz
aktivlik intervallaridir. Seanslar1 miioyyon etmok iigiin bir sira
yanagmalar var, bu isdo asagidaki iki sados gayda istifads edilir:

1) agar iki hit arasindaki interval 20 dagigadan ¢ox deyilss,
onda onlar bir seansa aiddir.

2) Seans axirinci hitdon sonra 20 dagige davam edir.

Alinmis seanslar osasinda istifadogilorin  veb-resurslara
miraciotlor xronologiyasini matriso ¢evirmak olar. Matrisin
sotirlorindo istifadogilor, siitunlarinda  olamotlor  verilir.
Olamatlor kimi veb-saytlarin tematik-kateqoriyalari gotiiriiliir
(masalan, ISS-in URL bazasina asasan).

Konkret istifadaci Uc¢in olamatin  giymoti olaraq bu
olamotin rast goldiyi istifadogi seanslarinin say1 gotiiriliir.
Olamatlorin - giymotini  istifadaginin  har  bir  tematik
kateqoriyaya daxil olan veb saytlara miraciot tezliklori vo daxil
olan trafikin hacmi osasinda da hesablamaqg olar. Modelin
keyfiyyatini yaxsilagdirmaq ti¢iin alamotlarin giymeotlari [0...1]
intervalinda normallagdirilir.

Olamotlorin - giymotlori  hesablandiqgdan sonra (feature
engineering) modelin qurulmasi {igiin on informativ vo statistik
etibarli olamotlor secgilmalidir. Bu emal edilon informasiyanin
hocmini azaltmaga, izafi tolimdon qagmaga vo butovlikds
modelin keyfiyystini yaxsilasdirmaga xidmoat edir. Yalniz bir
istifadogida rast golinan olamotlor geyri-informativ hesab
olunur.

Noticads yalmiz informativ olamotlordon ibarot olan
“istifadogi/kateqoriya” matrisi alimir. Adston, bu matrisin
6l¢lst boylk olur, hom do bu matris seyrak ds ola bilar (sparse
matrix). Buna géro belo matrislorlo isloya bilon masm talimi
algoritmlarindon  istifade  edilmalidir. ~ Alinmis  matris
klasterizasiya metodlar1 ilo emal olunur [26]. Eksperimentlor
Ucin WEKA program tominati istifads edilir [27].

Istifadagilorin tematik profillori miioyyon edildikdon sonra
veb-saytlarin tematik kateqoriyalarma uygun ¢okilor vermoklo
istifadacilori tematik profillorina gdre ranqglasdirmaq da
mimkandur.
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Istifadacilorin veb-resurslara miiraciotlori haqqinda log-
fayllarda  toplanmug  verilonlorin intellektual  analizi
istifadagilorin vs istifadagi qruplarinin maraqlart vo se¢imlori
haqqinda fikir yiiriitmoya, toskilatda Internet-resurslardan no
dorocado  moagsadydnlii istifado edilmoasi  barodo  natico
cixarmaga imkan verir. Istifadegi secimlorinin Klasterlori
hagqinda informasiya omokdaglarin isinin effektivliyini
giymotlondirmays,  istifadog¢i  qruplarmin  informasiya
tolobatlarim miioyyan etmoys Vo IT-infrastrukturun inkisafina
investisiyalar1 osaslandirmaga imkan verir.
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