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Xiilaso — Moqgalada bulud sistemlari
asasinda  Azarbaycan dili  servislarinin
yaradilmas1  va intellektual analizi

masalalorine baxilmisdir. Virtual miihitds
yaradilan va yaradilmasi1 nazards tutulan
Azarbaycan dili servislari sistemi analiz
edilmis vo onlarin  faydalan qeyd
olunmusdur. Azarbaycan dili servislori
sisteminin yaradilmasi vo onlarin e-dovlat
sistemina inteqrasiyast1 zamani meydana
¢ixan problemlar tohlil edilmisdir. Homin
problemlorin aradan qaldirilmasi ii¢iin
bulud sistemlarindan istifadanin iistiinliiklari
gostorilmisdir.

Acar sozlor — e-dovlpt; dil servislari;
verilanlarin emal markazi; bulud
texnologiyalari

I.  GIRIS

Dovlatlor, xiisusilo do insanlarla birbasa
linsiyyotdo olan dovlet idarslori miivafiq
texnologiyalar vasitasilo gtindalik
xidmotlorini  hoyata  kegirirlor. ~ Son
texnologiyalardan istifads,  xidmatlarin
hazirlanmas1 {iglin tolob olunan vaxtin
azaldilmasi, yararli vo Somarali Xidmatin
togdim olunmasi vatondaslarla {iinsiyyati
artirmagq Uligiin ¢ox vacibdir. Dovlat organlar
arasinda, dovlot Vo Vvotondaslar arasinda,
dovlot Vo biznes strukturlar1 arasinda
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molumat miibadilasini hoyata kegiran sistem
“Elektron dovlot” sistemi adlanir. Elektron
dovlot (e-dovlot) sistemi 7/24 IKT-nin
(informasiya &) telekommunikasiya
texnologiyalarinin)  totbigi  ilo  dovlet
geydiyyatlarinin rogqomsallasdirilmasi, vergi
yigimlarinin avtomatlagdirilmasi,
comiyyatdon miixtolif tipli informasiyanin
gobul edilmasi, molumatlarin toplanmasi vo
klassifikasiyasi,  segkilorin  kegirilmasi,
istifadogilora  yiiksok soviyyads elektron
xidmatlarin géstarilmasinin togkili va s. kimi
idaroetma proseslorini tomin edir [1, 2].
Hal-hazirda diinyanin miixtolif
olkalorinda e-dovlst konsepsiyasinin todqiqi
Vo inkisaf etdirilmasi istiqamotinda genis
iglor aparilir. E-dovlot miiasir informasiya
texnologiyalarindan istifado etmoklo dovlot
qurumlart  torofindon  6lka  orazisindo
yasayan biitlin votondaslara, hiiquqi vo fiziki
soxslara, xarici vatondaslara vo vatondasligi
olmayan soxslora informasiya vo elektron
xidmotlorin  gostarilmosine  sorait yaradir.
Votondaglarin =~ dovlst  orqanlart  ilo
tomaslarinin daha rahat vo miinasib sokildo
toskili ligin dovlot orqanlarinin gostordiyi

elektron  xidmatlorin ~ bir  {invanda
comlagdirildiyi “elektron dovlat” portali “bir
pancors”  prinsipi  asasinda  yaradilir.

Olkomizdo do e-dévlotin formalasdirilmasi
beynolxalq tocriilboys osaslanir vo hal
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hazirda, e-gov.az portalinda miixtolif
nazirlik vo komitalors maxsus 454 xidmat
novii  foaliyyat gostorir  [3].  E-dovlat
miihitinde dovlatin dil siyasatini hoyata
kegiron xiisusi xidmotlorin  yaradilmasi
zoruridir. Bu servislor e-dovlst miihitindo
onlayn foaliyyat géstaran, biitiin vatondaslar

tglin dilin mixtalif Xxidmatlorini hoyata
keciron  funksional ~modullardan ibarot
olmalidir.

1. AZORBAYCAN DILI SERVISLORI

Virtual miihitdo yaradilan vo yaradilmasi
nozords tutulan Azorbaycan dili servislori
asagida gostorilmigdir [4]:

Milli terminoloji informasiya sistemi. E-
dovlat sisteminds yeni terminlarin dilo daxil
edilmasi, yeni terminlorin  yaradilmasi
prosesina genis ictimaiyyatin calb edilmasi,
dilin terminoloji bazasininin yad sézlordan
qorunmasi, milli terminoloji  bazanin
davamli inkigsaf etdirilmosi moqgsadilo
terminologiya ilo bagli xidmat, vahid onlayn
terminoloji sistem yaratmaga ehtiyac vardir
[5].

Milli  orfografiya  vo  orfoepiya
informasiya sistemi. E-dovlatdo orfografiya
vo orfoepiya qaydalart ilo baglh xidmatlor
yoniimlii elo bir sistem yaradilmalidir ki,
sosial sobokoalords, kiitlovi informasiya
vasitolorinds, sosial mediada ilk dofo rast
galinan sozii avtomatik olaraq xiisusi bazaya
daxil etsin. Burada homin sozlor elmi
baximdan tohlil olunsun, onlarin diizgiin
yazilis1 va talofflizii qaydalar: tayin olunsun,
dil ticiin faydaliliq doracasinin
miioyyanlosdirilmasi {igiin imkan yaransin.
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Milli  dialektoloji ~ sistem.  Olkanin
miixtalif bolgalorinds istifads olunan dialekt
sozlor  elektron  molumat bazalarinda
toplanaraq lingvistik xorito  formasinda
virtuallasdirilir. Bu  bazalar  biitiin
istifadogilor t¢giin olg¢atandir, belo Ki, yeni
dialekt sozlorin bazaya daxil edilmasi,
sozlor haqqinda olavo izah va sorhlorin
verilmasi imkanlari yaradilir.

Milli transliterasiya sistemi. Ragoamsal
texnologiyalardan istifadoni asanlasdirmag,
axtaris sistemlarindon daha asan va somarali
istifado etmok magsadilos bir ¢ox millatlor 6z
dillorini vo ya hoarflorini ingilis slifbasi ilo
uygunlasdirmaga calisirlar. Elektron
xidmotlordon istifadonin insanlar {igiin daha
rahat vo ol¢atan olmasi ti¢iin latin grafikali
olifbalarin oxunma V9 yazmasini
asanlasdiracaq vahid romanizasiya
standartinin ~ totbiq olunmasina ehtiyac
vardir. Lakin bu tip doyisikliklor diizgiin
siyasi-ideoloji, tarixi vo elmi osaslar
tizorinds aparilmasa, sistemsiz sokildo bas
verarsa milli dillorin golacayi tigiin miixtolif
tohliikalor yarana bilor [6].

Milli dil korpusu dilin biitiin 6zalliklorini,
inkisaf morhalalorini, uislublarini,
fonetikasini, grammatikasini,
frazeologiyasini, liigotlorini vo s. 6ziindo
ehtiva edir. Milli korpusda miixtalif
istigamatli  vo  janrli  badii  matnlar,
publisistik, elmi, elmi-populyar, rosmi-
isgiizar vo hiiquqi matnlor, tadris motnlori,
texniki matnlar, moaisoat moatnlari, multimedia
materiallart — videolar, sos yazilart vo S.
genis oks olunur. Elektron dovloatda milli dil
korpusunun yaradilmasi vacib
mosalalordandir.
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Milli toponimik geoinformasiya sistemi.
Olkomizin biitiin regionlarmin toponimik
molumatlarin1  bir-birina baglayan vahid,
moalumat bazasmin formalasdirilmasi aktual
mosalalordandir.  Toponimlarin  belo  bir
sistem osasinda pasportlagdirilmasi, onlarin
mongayinin zaman, mokan, aid olduglar
xalq, soxs, dovlet, relyef vo s. fizro
toplanmas1  vo  tosviri analitik gorar
gobuletma magsadila  vaziyyatin analizi,
prognozlagdirma vs s. ti¢lin faydali ola bilor

[71

Dillorin sonadlosdirilmasi dil
materiallarinin uzunmiiddatli &)
coxmagsadli geydiyyatidir. Dillarin

sonadlogdirilmasinin baslica {nsiiric milli
azliglarin dillarinds olan materiallarin bir
elektron monbads toplanmasidir. Buraya
asason, nagillar, ravayatlor, lotifolor, maigat
dialoglari, laylalar, mahnilar va s. aiddir.

Dil sanayesi xidmatlori (todris, torciima,
lokallagdirma vo s.) global informasiya
comiyyatinin formalasmasina vo inkisafina
xidmat edir ki, onun da asasinda bu sahada
IKT-nin ugurlu totbiqi dayanur.

Vulgarizmlor bazasi. Elektron miihitdo
vulgarizmlors  garst  ugurlu  miibarizo
mogsadilo e-dovlot platformasinda qlobal
vulgarizm bazasinin yaradilmasi
moagsadouygun hesab olunur.

Adlar-soyadlar sistemi. Elektron dovlot
miihitindo xiisusi adlarla (ad, ata adi vo
soyad) bagli bir ¢ox masalalarin halli xiisusi
ohamiyyat kosb edir: vahid adlandirma
standartinin ~ formalasdirilmasi,  adlarin
modellogdirilmosi, ad komponentlarinin
miioyyonlosdirilmosi, adlarin  orfoqrafiya
gaydalarinin \) transliterasiyasi
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normalariin  dagiglosdirilmasi,  adlarin
elektron bazasinin yaradilmasi vo onlardan
istifado mexanizmlorinin islonib
hazirlanmasi vo s.

Marka adlari bazasi. Dinyanin oksor

Olkalorindo  adlandirma, adin  analiz
olunmasi, marka yaratmaq kimi
xidmotlordon  ibarat  sistemlor  vardir.
Olkomizdo do bazar arasdirmalart  vo

marketingin shamiyyatli bir hissasi olaraq
belo bir sistemin yaradilmasi zoruriyyati
vardir.

Dilin tomizlanmasi. Virtual
kommunikasiya vasitalorindo, efirlords va s.
dil normalarinin  pozulmast hallarinin
garsisinin  alinmasi  mogsadilo  e-dovlat
mithitino  inteqrasiya edilmis  elektron
motnyaratma,  korrekts, redakto  Kkimi
proqramlarin tatbigi nazardo tutulur.

Yuxarida qeyd edilon dil servislori
osasinda e-dovlat sistemini formalagdirmaq
iglin  yeni  soboko  infrastrukturunun
yaradilmasi  tolob  olunur. Saboka
infrastrukturunun  yaradilmasi {iglin  iso
kifayot godor maddi vosait vo zaman talab
olunur. Hor hansi bir istifadogi portala
miiraciot edib ona lazim olan xidmot ndviino
sorgu gondordikdo, homin sorgu aidiyyati
qurumun  verilonlorin - emali  markazina
(VEM) gondorilir vo orada emal edilir
(Sakil 1). Bu isa bir ¢ox dovlat qurumlarinin
0ziino moxsus VEM-in olmasini zaruri edir.

VEM-lor asagidaki olamotloro  goro
xarakterizo olunur:

e daim is¢i vaziyyatinds saxlanilmasi;
e miixtolif platformalar tizorinda
qurulmast;
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ecoxsayli  oamoaliyyat  sistemlarindon
istifado;
emiihondis vo program¢i qruplarinin
olmasi;

e enerji sorfiyyati;
e soyutma sistemlarindon istifado.

VEM-lorin miixtalif platformalardan vo
omoaliyyat sistemlorindon istifado etmoasi
onlarin bir-birina inteqrasiya olunmasini
cotinlogdirir. Eyni zamanda qgeyd olunan dil

servislarinin miuxtalif VEM-larda
yerlogdirilmasi  birgo analitik  tohlillorin
aparilmasinda da mixtalif  problemlor
yaradir.
Milli Terminoloji 'V!i”i ) Vulqarizmlar L ‘\Cﬁlli Tfoponiljnyik
informasiya Sistemi Trdnﬁlllern‘51)'ﬂ Bazas1 -] PETSTS
Sistemi ‘ Sistemi

S
545 5%

Server A Server (

Server B

Sakil 1. Dil servislari sisteminin

infrastrukturu
Qeyd olunan problemlorin  aradan
qaldirilmas1 ~ vo  istifadogiloro  daha

keyfiyyatli xidmotlorin gostarilmasi {igiin
respublikamizin dovlet qurumlarinda ayri-
ayrt VEM-lorin yaradilmasi avazins onlarin
bulud texnologiyalar1 osasinda yaradilan
vahid VEM-do comlonmasi toklif olunur.
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1. BULUD SISTEMLORI OSASINDA
AZORBAYCAN DIiLI SERVISLORININ
TOSKILI

Yiiksok mohsuldarhq, az texniki xidmot
tolob edon, Xorcloro gonast iizro genis
potensiali vo bir sira digor faydalar ilo
secilon bulud texnologiyalar1 giindon giino
inkisaf edorok daha ¢ox saholoro niifuz edir.
Bulud texnologiyalari — istifadociys xidmat
soklindo internet vo ya lokal soboko
vasitosilo olyetorli olan program-aparat
tominatidir. Bulud texnologiyalar1 miiayysn
resurslara (hesablama resurslarina, program
vo molumatlara) uzaq mosafodon miiraciot
etmok Tgiin rahat interfeysdon istifado
etmoyo imkan verir. Istifadoci kompiiteri bu
halda, sobokoys qosulmus adi terminal
rolunu oynayir [8, 9]. Belalikls, vahid
VEM-in resurslar1 seqmentlora boliinorok
dovlot qurumlarinin istifadasine verilir vo
onlar istifadagilor iiglin  lazim  olan
informasiya resurslarmi  homin  VEM-do
yerlogdirirlor.  Mogalodo  toklif  olunan
yanagma da miixtolif togkilatlar torafindon
yaradilan dil servislarinin bulud ssasli vahid
morkozds comlonmosidir. Bu iso yuxarida
geyd  olunan  problemlorin  aradan
qaldirilmasina \&) xarclorin
optimallagdirilmasina imkan verir. Bulud
texnologiyalar1  osasinda  yaradilan  dil
servislori sisteminin konseptual modeli soKil
2.-0o gostorilmisdir.

E-dovlatlo bagli bulud texnologiyalariin
totbiqinin tstiinliklori [10]:

e Xxidmaotlorin keyfiyyatinin yiiksaldilmasi;
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Sokil 2. Bulud asashi dil servislarinin
konseptual modeli

aparat vo program tominatina, xidmato vo
elektrik  enerjisina  olan  xarclarin
azaldilmasi;

vaxta gonast edilmasi, program vo
molumatlarin asanligla aldo olunmasi;

toskilatlar arasinda inteqrasiya vo daha
yaxs1 alagonin qurulmast;

cografi,
baximindan mohdudiyyatlorin
qaldirilmast;

“bulud”da saxlanilan sonadlarin
istifadogilor tiglin istonilon zaman voa
istanilon yerds slgatan olmasi.

aparat vo program tominati
aradan

istifadogi sayinin giindon-giino artmast.

Digar torafdan e-dovlat sisteminds bulud
texnologiyalar1 osasinda Azorbaycan dili
servislori sistemlorindon toplanmis boyiik
hocmda verilonlorin saxlanmasi vo analitik
tohlili ilo 6lkadoki méveud dil situasiyasinin
(dilin mixtolifliyinin gorunmasi, sosial
sobokolordo dil normalarinin qorunmasi vo
s.) giymotlondirilmosina  vo  onlarin
moaqsadyonlii sokilds istifadasine nail olmag
olar.
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NOTICO

E-dovlet mihitinde dil servislorinin
yaradilmas1 Azorbaycan dilinin qorunmasi
Vo inkisafi igclin kifayat godor vacib
moasalolordon biridir. Beynalxalq tacriiba
nozoro alinmagqla, e-dovlot sisteminds
idaroetmonin  samoaraliliyinin  artirilmasi,
xidmatlorin keyfiyyatinin yiiksaldilmasi vo
xarclorin  azaldilmast moqsadilo  bulud
texnologiyalarindan istifado tovsiya olunur.
Bulud osasli sistemlorin rahatligi, xarclorin
somoraliliyi,  xidmatlorin  inteqrasiyas,
miivafiq tohliikasizlik vo etibarliliq amillori
kimi faydalarina goro onun e-dovlotdo
istifadosi on yaxs1 alternativ ola bilar.
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