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Xülasə — Məqalədə gələcək nəsil elektron kitabxanaların 

formalaşması perspektivləri araşdırılmışdır, müasir İKT 

texnologiyalarının, verilənlərin analizi üsullarının, süni 

intellektin e-kitabxanalarda tətbiq olunması nəticəsində e-

kitabxanaların xidmət keyfiyyətinin yüksəldilməsi, istifadəçilərin 

kitabxanalardan istifadəsi prosesinin daha əlverişli vəziyyətə 

çevrilməsi imkanları araşdırılmışdır. 

Açar sözlər — intellektual e-kitabxanalar, verilənlərin analizi, 

mobil e-kitabxanalar, bibliometriya 

I.  GİRİŞ  

Elektron kitabxanalar rəqəmsal kolleksiyaları seçmək, 
strukturlaşdırmaq, interpretasiya üçün intellektual baxış təklif 
etmək, paylamaq, tamlığını qoruyub saxlamaq və vaxt ötdükcə 
sabitliyini təmin etmək bacarığına malik, bu resursları verilmiş 
oxucu kütləsi üçün oxunaqlı və iqtisadi cəhətdən əlyetər edən 
ixtisaslaşmış kadrlar da daxil olmaqla cəmiyyəti istənilən tip 
informasiya ilə təmin edən mexanizmdir [1]. Elektron 
kitabxanaların bu tərifinin əsas məğzi onları dinamik, daim 
inkişaf edən proses kimi təsvir etməkdir. E-kitabxana media 
müxtəlifliyinə və zəngin kontentə malik informasiya mənbəyi, 
müasir texnologiyalarla dəstəklənən rəqəmsal informasiya 
sistemidir, istifadəçilər üçün informasiya təminatını həyata 
keçirən xidmət mexanizmidir. E-kitabxanaların vacibliyi yalnız 
ənənəvi kitabxana xidmətlərini, media və metodları inkişaf 
etdirməklə bitmir, e-kitabxanalar öz zəngin resurslarından və 
şəbəkə texnologiyalarından istifadə etməklə e-kitabxanaların 
funksiyalarının artırılması, təhsil, yaşam və elmi araşdırmalar 
üçün yeni ideya və xidmətlər təklif edir [2].  

Müasir e-kitabxanaların formalaşmasının 3 mərhələsini 
aşağıdakı şəkildə fərqləndirmək olar. Birinci mərhələdə onlayn 
biblioqrafik yazılar formalaşdı, onun əsas məhsulları MARC 
formatı və digər milli və beynəlxalq kataloqlaşdırma 
xidmətləridir. İkinci nəsil e-kitabxanalar internetin yaranması, 
Telnet, Gopher protokolları, mosaic və digər müasir veb-
brauzerlər vasitəsilə onlayn kataloqların əlyetərliliyi ilə 
xarakterizə olunur. Bu mərhələdə həmçinin resursların 
rəqəmsallaşdırılması prosesi də həyata keçirilirdi. Üçüncü nəsil 
e-kitabxanalar rəqəmsal kolleksiyaları, onlayn xidmətləri 
genişləndirməkdə davam edir, artıq istifadəçilərin tələbləri və 
maraqları nəzərə alınır. Həmçinin üçüncü nəsil e-
kitabxanalarda kitabxanaçılardan daha dərin bilik və bacarıqlar 
tələb olunur, kitabxanaçıların geniş təsnifatı formalaşır: 
metaverilənlər kitabxanaçıları, sistem kitabxanaçıları, rəqəmsal 
kitabxana koordinatorları, biblioqraflar, xidmətçi və məsləhətçi 
kitabxanaçılar, kitabxana administratorları, və s. 

Müasir İKT texnologiyalarının sürətlə inkişaf etməsi, 
kompüter elmlərinin kitabxana və informasiya elminə dərindən 
nüfuz etməsi nəticəsində yeni nəsil e-kitabxanaların 
formalaşması prosesi davam edir. Bu məqalədə gələcək nəsil e-
kitabxanaların xüsusiyyətləri və üstünlükləri barədə geniş 
məlumat verilmişdir. 

II. E-KİTABXANALAR VƏ VEB-TEXNOLOGİYALAR  

Veb texnologiyaların (Web 1.0, Web 2.0, Web 3.0) e-
kitabxanalarda tətbiq olunması kitabxanaçılar və istifadəçilər 
üçün bir çox imkanlar yaradır [3]: 

 İstifadəçilər üçün zəngin interfeysin təklif olunması. E-
kitabxana istifadəçiləri müxtəlif psixoloji vəziyyətə, 
bilik və bacarıqlara malik şəxslərdir, buna görə də hər 
bir istifadəçiyə uyğun effektiv və interaktiv interfeys 
təmin edilməlidir. Veb-texnologiyaların tətbiq 
olunması ilə istifadəçi interfeyslərinin 
təkmilləşdirilməsi onların istifadəliliyini xeyli artırır; 

 Bloqlar və viki-texnologiyalar istifadəçilərə öz 
ideyalarını, biliklərini paylaşmağa imkan verən 
sistemdir, viki-texnologiyalar biliyin yaradılması, bloq 
isə xəbərlərin nümayişi üsuludur. Viki-texnologiyalar 
və bloqlar e-kitabxanalarda kollektiv işlərin 
yaradılması, köhnə .pdf və .doc formatlı faylların 
yenilənməsi, bütün maraqlı tərəflərin (lektor, tələbələr, 
və s.) iştirakı ilə kurs və ya tədris korpusunun, dinamik 
öyrədici platformanın, rəqəmsal portfolionun 
yaradılması kimi işlərin təşkilində çox faydalıdır; 

 RSS (really simple sindication) müvafiq saytlara daxil 
olmadan istifadəçilərə yeniliklər və aktual xəbərlər 
haqqında informasiya almağa imkan verir; 

 Multimedia faylları. Veb texnologiyalar multimedia 
fayllarının əlyetərliliyi və paylanması üçün ən yaxşı 
platforma olub, audio-vizual materialın müxtəlif 
yollarla nümayişini təmin edir; 

 Sosial şəbəkələr. Elektron kitabxana-informasiya 
sistemi və sosial şəbəkə texnologiyaları nəinki 
informasiya resurslarının, həmçinin insan resurslarının 
birgə fəaliyyətinin daha etibarlı və keyfiyyətli iş 
prinsipini təqdim edirlər. Bu struktura həm xidmətləri 
təşkil edən mütəxəssis, həm də həmin xidmətlərdən 
istifadə edən tələbatçı qruplarını daxil etmək olar. 
Sosial şəbəkə və elektron kitabxana texnologiyaları 
özlüyündə onların baza prinsipləri olan sosial-texniki, 
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elmi-texniki və s. elementlərlə qarşılıqlı inteqrasiya 
halında  formalaşırlar, bu prinsip və yanaşmalar da 
müasir elektron kitabxanaların yaranması 
mexanizmlərinin metodologiyasını müəyyən edir. E-
kitabxanaların sosial şəbəkə infrastrukturundan istifadə 
etməsi istifadəçinin müdaxiləsi ilə elektron 
kitabxananın fondunun, istifadəçi kateqoriyalarının, 
profilinin və s. vacib elementlərinin  formalaşmasını 
həyata keçirir. Akademik profilli e-kitabxananın fondu 
artıq mütəxəssis istifadəçilər tərəfindən toplanılır, digər 
texniki prosedurların aparılmasından sonra informasiya 
etibarlı mənbə kimi təqdim edilir; 

 Əlfəcin (bookmarking) və taqetmə (tagging) 
texnologiyaları vasitəsilə e-kitabxanaların istifadəçiləri 
digər istifadəçilərə müxtəlif resursları (foto, video, 
audio, və s.) asanlıqla ötürə bilər, budaqlanmış axtarışı 
təmin edə bilərlər. 

III. E-KİTABXANALARDA BULUD 

TEXNOLOGİYALARI VƏ VERİLƏNLƏR ELMİNİN 

TƏTBİQ OLUNMASI 

Hal-hazırda bulud texnologiyaları verilənlərin saxlanması 
və emalı üçün çox geniş istifadə olunur, elektron 
kitabxanalarda bulud texnologiyalarının tətbiq olunması və 
istifadəçi buludlarının yaradılması nəticəsində bu buludlarda 
kitabxanalarda resursların istifadəsi barədə informasiya 
toplanır, bu informasiyaların analiz olunması və emalı çoxlu 
imkanlar yaradır [4].  

Buludlarda toplanan informasiya əsasında kitabxanalarda 
resursların istifadə olunmasının, onlara olunan müraciətlərin 
analiz olunması kitablar arasında sosial şəbəkələrin 
aşkarlanmasına gətirib çıxarır. Resursların istifadəçilərinin 
müxtəlif ünsürlərə görə - yaş, gender, yaşayış yeri, ixtisası və s. 
analiz olunması vasitəsilə resursları təsnif etmək, 
klasterləşdirmək, onlar arasındakı münasibətlərin çəkilərini 
hesablamaq mümkündür. Bu cür analiz nəticəsində alınan 
informasiya bir sıra sahələrdə, məsələn, kitabxananın işinin 
idarə olunmasında, reklam siyasətinin aparılmasında, 
informasiya müharibələrində qərarların qəbul olunmasına 
xidmət edir. 

Fiziki kitab mağazasını təsəvvür edək, əgər müştəri  heç nə 
almırsa, onda mağaza menecerləri böyük ehtimalla müştərinin 
hansı kitablarla maraqlandığı, hansı bölmələrə daxil olduğu və 
s. haqda heç bir informasiyaya sahib olmur.  Əgər müştəri nəsə 
alırsa, onda menecerlər nəyin satıldığı barədə (üzvlük kartı – 
membership card olduğu halda isə nisbətən geniş) informasiya 
əldə edir. E-kitabxananın ziyarət olunması isə məlumatların 
toplanması baxımından tamamilə fərqlidir. Bu zaman müştəri 
nə alıb-almamasından asılı olmayaraq özündən sonra böyük 
həcmdə informasiya saxlayır. Loq-faylların analizi nəticəsində 
e-kitabxanaya ziyarətçinin etdiyi hər hərəkət məlum olur, nəyin 
üstünə tıklanıb, səhifədə nə qədər qalıb, səbətə nə atıb və 
oradan nə silib və s. Ziyarətçi alışı həyata keçirdikdə 
istifadəçinin buludunda aşağıdakı şəkildə informasiya toplanır:  
oxucu harada yaşayır, sayta haradan gəlib, hansı təklifləri qəbul 
edir, bundan əvvəl neçə dəfə alış-veriş edib, maraq dairəsi 
nədir və s. Əgər oxucu heç nə almırsa, yenə də buludda buna 
bənzər informasiya toplanır. Nəticədə, e-kitabxana öz 
ziyarətçiləri haqda informasiya toplanması baxımından geniş 

spektrli üstünlüklərə malikdir və bu halda müştərinin privatlığı 
prinsipləri pozulmur (belə ki, əksər saytlar ziyarətçinin kim 
olduğunu belə bilmir, sadəcə cookie faylının identifikatoru 
qeyd olunur). 

Kitabxana istifadəçilərinin və resursların arasındakı 
münasibətlərin müxtəlif göstəricilər əsasında analiz olunması 
nəticəsində elektron kitabxanadakı ən yararlı resursları, ən 
aktiv istifadəçiləri təyin etmək olar. Bu zaman əldə olunan  
informasiya kitabxananın yararsız resurslarının və passiv 
istifadəçilərin təyin olunması kitabxana işinin təşkili 
baxımından çox vacibdir. 

Eyni prinsip əsasında istifadəçilərin aktivlik dərəcəsini də 
təyin etməklə passiv istifadəçilərin maraq dairəsini, həyat 
tərzini müəyyənləşdirərək onların aktivlik dərəcəsini artırmaq 
üçün konkret addımlar atmaq olar. Həmçinin resursların 
istifadəçilərinin ixtisasına, iş yerinə və ya resursların birgə 
istifadə olunduğu digər resurslara görə onları aid olduqları 
istiqamətlər üzrə və ya tiplərinə görə klasterləşdirmək, onlar 
arasında münasibəti təyin etmək mümkündür [5].  

Bulud texnologiyaları verilənlərin mühafizəsi üçün real 
təhlükə yaradır, çünki konfidensial informasiya istifadə izni 
olmayan şəxslər üçün açıq ola bilər. Bu məqsədlə verilənlərin 
təmizlənməsi – sanitarizasiyası (data sanitization) üsullarından 
istifadə olunur. Verilənlərin təmizlənməsi üsulları konfidensial 
informasiyanın daha geniş auditoriyaya aşkarlanmasının aradan 
qaldırılması, yəni üçüncü şəxslərin istifadəsi üçün kifayət olan 
informasiyanın saxlanması və digər məlumatların 
pozulması/gizlədilməsi üçün tətbiq olunur. E-kitabxana 
mühitində istifadəçilərin fərdi məlumatlarının qorunması, o 
cümlədən kontentin onlayn mühitdə əlyetərliyini nəzərə alaraq 
müxtəlif yaş qrupları (0+, 6+, 12+, 18+, və s.), dini baxışlar, 
lokal xüsusiyyətlər baxımından təmizlənməsi günümüzün 
tələblərindəndir [6]. 

Klasterizasiya, təsnifat, qruplaşdırma, vizuallaşdırma kimi 
verilənlərin analizi (data mining) texnologiyaları e-
kitabxanalarda böyük həcmli verilənlərdən gizli, lazımi 
informasiyanın çıxarılması üçün  tətbiq olunur [7]. Data mining 
e-kitabxana mühitində informasiyanın təşkili, avtomatik 
informasiya emalının optimallaşdırılması, informasiya 
xidmətlərinin keyfiyyətinin artırılmasında geniş tətbiqə və e-
kitabxanaların avtomatlaşdırılması və intellektual idarəetmə 
prosesində sehrli təsirə malikdir.  

Eyni zamanda data mining texnologiyalarından istifadə 
etməklə istifadəçilərin profili və axtarış məlumatlarına əsasən 
oxşar istifadəçilərin klasterizasiyası və müvafiq xidmətlərin 
təsnifatı üçün tətbiq olunur. Belə ki, eyni klasterin 
istifadəçilərinin onlara uyğun xidmətləri qəbul etmə ehtimalı 
daha yüksəkdir [8-9].  

Milyonlarla rəqəmsal kitabları özündə saxlayan böyük 
həcmli elektron kitabxanalar cəmiyyət üçün böyük verilənlər 
(big data) kimi istifadə oluna bilər [10]. E-kitabxanalar çoxlu 
sayda onlayn resurslar və xidmətlər təklif etdiyinə görə 
kitabxanaçılar rəqəmsal mədəni irsin, metaverilənlərin 
hazırlanması və təkmilləşdirilməsi, vizuallaşdırma 
texnologiyaları, daşına bilən və daşınmaz mədəni irsi 
artefaktların 3D modelləri, daha geniş e-kitabxanalar 
şəbəkəsində axtarışı və saxlanması üçün yeni metodlardan, 
daha dəqiq desək, verilənlər elminin (data science) tətbiqi 
nəticəsində analitik proqram təminatlarından istifadə 
etməlidirlər. Verilənlər elminin tətbiqi ilə “nə baş verib?” və 
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“nə üçün baş verib?” suallarına cavab tapmaqla yanaşı daha 
dəqiq, anlaşıqlı, dərin məzmunlu biliklər aşkarlana bilər, 
həmçinin verilənlərin analizi imkanlarından istifadə etməklə e-
kitabxanalar şəbəkəsində mövcud olan resurslardan lazım olan 
informasiyanın çıxarılması və analizi nəticəsində avtomatik 
olaraq ixtiyari istiqamətdə, səpkidə və məzmunda yeni 
informasiya resursu formalaşdırmaq olar, yəni Data Science 
elminin imkanlarından istifadə edən yeni nəsil e-kitabxanalar 
mövcud resursları oxuculara təqdim etməklə yanaşı yeni resurs 
yaratmaq imkanına da malik olacaq.  

IV. E-KİTABXANALARDA İNFORMASİYA 

TƏHLÜKƏSİZLİYİ  

Kitabxanalarda informasiya təhlükəsizliyinin zəif olması 
hücumlar və ya digər uğursuzluqlar nəticəsində fərdi 
məlumatların aşkarlanmasına, bazadakı informasiyanın 
itirilməsinə, və s. səbəb ola bilər. Bunlar da öz növbəsində 
müəlliflərdə, kontent provayderlərdə inamsızlıq yarada, e-
kitabxana sahiblərinə çətinliklər, hətta iqtisadi zərər vura bilər 
[11]. 

E-kitabxana ilə əlaqədar fəaliyyət göstərən şəxslər müxtəlif 
olduqlarına görə müxtəlif təhlükəsizlik tələbləri mövcuddur. 
Kontent provayder əqli mülkiyyətlərin qorunmasına, kontentin 
istifadəsi şərtlərinin ödənməsinə, istifadəçi də öz növbəsində e-
kitabxanada toplanan informasiyanın təhlükəsizliyinə əmin 
olmalıdır.   

E-kitabxanalar bütün qeydiyyatdan keçmiş istifadəçilər 
üçün vebdə, kompüter şəbəkələrində açıq olduğu üçün tez-tez 
xakerlər, kiber-xuliqanlar tərəfindən hücumlara məruz qalır. Bu 
baxımdan biometrik texnologiyaların istifadə olunması daha 
məqsədəuyğun olar. Biometrik texnologiyalar vasitəsilə 
elektron qeydiyyatın fiziki qeydiyyatla əvəz olunması və e-
kitabxanalarda biometrik texnologiyaların (barmaq izi, ovuc/əl, 
səs, üz, imzanın tanınması, gözün torlu qişasının skan 
olunması, və s.) tətbiq olunması verilənlərin daha mükəmməl 
mühafizəsinə xidmət edir [12]. 

V. İNTELLEKTUAL E-KİTABXANALAR  

Elektron kitabxanaların meydana gəlməsi nəticəsində 
məhdud imkanlı şəxslərin maariflənməsi, onların normal 
cəmiyyətə inteqrasiyası və bu cəmiyyətdə özünə məxsus yer 
tapması üçün geniş imkan yarandı. Hal-hazırda dünyada görmə 
məhdudiyyətli şəxslərin e-kitabxanalardan istifadəsini təmin 
etmək üçün müxtəlif texnologiyalar – ekran oxuma 
proqramları, audio-kitablar, rəqəmsal və fiziki kitabları, 
informasiya resurslarını brayl əlifbasına çevirən texnologiyalar 
yaradılmışdır [13]. Görmə məhdudiyyətli şəxslərin e-
kitabxanalardan istifadəsini təmin etmək üçün mətnin nitqə 
çevrilməsi texnologiyalarından da istifadə olunur. Eyni 
zamanda istifadəçi ilə e-kitabxana arasında dialoqu təmin 
etmək üçün nitqin mətnə sintezi, mətnin anlanması, işarə 
dilinin anlanması, mətnin işarə dilinə çevrilməsi üsulları işlənib 
hazırlanmalıdır, həmçinin e-kitabxanalarda smart monitorların 
tətbiq olunması həm eşitmə, həm də görmə qüsurlu istifadəçilər 
üçün çox əhəmiyyətlidir. Smart monitorlar vasitəsilə jestlərin 
və işarə dilinin anlanılması uzaq məsafədən vərəqləmə, lazım 
olan məlumatı seçmə və digər jestlərin yerinə yetirilməsini, 
həmçinin ekran qarşısında yayınmaya nəzarət etməklə resurlara 
qənaət edilməsini təmin edəcək.  

Mətnin anlanması və vizuallaşdırılması bir qrup məhdud 
imkanlı istifadəçilərin elektron kitabxanadan istifadəsi üçün 
əsas məsələlərdən biridir. Autizm xəstələrinin, əqli zəif 
insanların e-kitabxanalardan istifadəsini təmin etmək üçün 
mətnlərin illüstrasiya, animasiya, 3D, 4D, 5D, 6D və s. 
formatlarından istifadə edilə bilər. Bu tip formatlar istifadəçidə 
maraq oyadır və öyrənməni əyləncəli hala çevrilir, bu üsulla 
istifadəçi mətni anlayır və lazım olan məlumatı qavrayır.  

VI. MOBİL VƏ MULTİLİNQUAL E-KİTABXANALAR 

Əksər kitabxanalar öz istifadəçilərinə daha geniş istifadə 
imkanı təklif etmək üçün öz vebsaytlarının mobil versiyalarını 
yaradırlar. Kitabxana xidmətləri və kolleksiyaları haqda 
informasiya, kitabxana kataloqlarında axtarış imkanı, portativ 
nümayiş, mövzu bələdçiləri, e-jurnallar, yəni kiçik ekran üçün 
bütün formatlarda informasiya təklif edir. Müxtəlif e-kitabxana 
sistemləri istifadəçilər üçün mobil vebsaytlar təklif edir, 
məsələn, OPLINMobile, AirPac, və s. [14-15]. Overdrive 
rəqəmsal media xidməti audiokitab kolleksiyaları, e-kitablar, 
video və musiqi faylları təklif etmək üçün 7500 kitabxana ilə 
əməkdaşlıq edir, həmçinin MobiPocket və AdobeReader 
proqramları da portativ cihazlarda yüklənə bilər. E-kitabxanalar 
tərəfindən göndərilən qısa mesajlar vasitəsilə istifadəçilərə 
xəbərlər, anonslar, vacib məlumatlar verilə və ya sorğular 
cavablandırıla bilər. Həmçinin kitabxana əməkdaşlarının 
kitabxanadan kənarda olarkən öz öhdəliklərini yerinə yetirə 
bilməsi üçün də müxtəlif mobil texnologiyalar hazırlanmışdır 
[16]. Mobil veb-texnologiyalar inkişaf etdikcə e-kitabxanalar 
oxucularla kitabxanaçı arasında  video-konfrans yaratmağa, 
veb-brauzerlər olmadan e-kitab və audio kitablar vasitəsilə e-
kitabxanaların kontentlərindən istifadə etmək kimi müxtəlif 
xidmətlərlə öz keyfiyyətini yüksəldirlər. 

Müasir kitabxanalarda özünəxidmətin və resursların 
təhlükəsizliyinin təmin olunması məqsədilə RFID 
texnologiyalarından istifadə edirlər, bundan əlavə RFID tag 
simsiz qoşulma vasitəsilə kitabxanaya material haqqında 
informasiyanı əl cihazına ötürməyə imkan verir. Smart 
monitorlar istifadəçinin oxuduğu kitablar əsasında ona digər 
materiallar təklif edə bilər, kitabxanada olacaq hadisələr 
haqqında xatırlatma, kitablar haqqında qısa informasiya (rəy, 
şəkil, və s.) verə bilər. Yalnız RFID tag deyil, digər “ağıllı” 
alətlər də “əşyaların interneti”nin tətbiqi ilə kitabxana 
xidmətlərinin keyfiyyətinin yüksəldilməsinə xidmət edir. 

Bu gün kitabxana obyektlərinin onlayn təqdim olunması e-
kitabxanalar qarşısında fərdi perspektivlər yaradır: obyekt və 
kontent yaradılmaq və toplanılmaqla yanaşı, həm də 
mükəmməl idarə olunmalı, saxlanmalı, istifadəçilər üçün daha 
əlverişli şəklə çevrilməlidir. İlkin investisiyanı artırmaq 
məqsədilə e-kitabxanalarda rəqəmsal kurasiyanın tətbiq 
olunması bu perspektivlərin mükəmməl şəkildə 
planlaşdırılması, rəqəmsal informasiyanın bütün yaşama dövrü 
ərzində aktiv idarəedilməsi və qiymətləndirilməsini təmin edir. 

İnternetin inkişafı ilə qloballaşan dünyada e-kitabxanalar 
təkcə sərhədləri aşmır, həm də dil baryerini müəyyən dərəcədə 
aradan qaldırmağa müyəssər oldu. Multilinqual (çoxdilli) e-
kitabxanalar iki və ya daha artıq dildə kontent təklif edən və ya 
bir dilli kontentdə multilinqual axtarışı təmin edən e-
kitabxanalardır [17]. 

Müxtəlif ölkələrdən, regionlardan və mədəniyyətlərdən 
kolleksiyaların toplanması informasiya və ideyaların daha 
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geniş müstəvidə aşkarlanmasına, qlobal miqyasda informasiya 
əldə olunmasına, mədəni irsin qorunmasına, daha mükəmməl 
iqtisadiyyatın qurulmasına imkan verir [18]. 

Multilinqual e-kitabxanaların qurulması üçün müxtəlif 
sahələrin (kompüter elmləri, kitabxanaçılıq, təbii dilin emalı, 
incəsənət və s.) mütəxəssisləri birgə çalışmalıdır. E-
kitabxanalarda linqvistika elminin geniş tətbiq olunması ilə 
kontentin bir dildən digərinə avtomatik çevrilməsi nəticəsində 
multilinqual informasiyanın təqdim olunması xalqlar arasında 
müxtəlif əməkdaşlıqların yaranmasına, fərqli mədəniyyətlərin 
və mentalitetlərin interpretasiyasına səbəb olur.  

VII. KİTABXANAVƏ İNFORMASİYA ELMİ  

Müasir e-kitabxanalarda informasiya resurslarının 
qiymətləndirilməsi və kitabxana xidmətlərinin 
təkmilləşdirilməsi məqsədilə informasiya elminin bir istiqaməti 
olan bibliometriyadan çox geniş istifadə olunur. Bibliometriya 
– biblioqrafiyaya riyazi və statistik üsulların tətbiqi nəticəsində 
yaranan bir elmdir, kitabların, məqalələrin və digər nəşrlərin 
statistik analizi olub, tədqiqatçının, məqalələr toplusunun, 
tədqiqat istiqamətinin və ya institutun fəaliyyətini ölçən elmi 
istiqamətdir [19]. Bibliometriyanın üç əsas tətbiq sahəsi 
mövcuddur: 

 Elmi informasiyanın əldə edilməsi – bibliometriya 
verilmiş istiqamət üzrə “qaynar” mövzuların 
müəyyən etməklə yanaşı bu informasiyanın əldə 
edilməsini də xeyli asanlaşdırır; 

 Elmin struktur və dinamikasının öyrənilməsi – 
bibliometrik üsullar vasitəsilə elmin strukturunun 
xəritələndirilməsi və vizuallaşdırılması yeni 
trendlərin, tədqiqat sahələrinin və “qaynar” 
mövzuların aşkarlanmasına və elmin 
dinamikasının öyrənilməsinə xidmət edir; 

 Tədqiqatın qiymətləndirilməsi və 
maliyyələndirilməsi – müasir tədqiqatçılar 
tərəfindən tədqiqatın nəticələrinin və yerinə 
yetirilmə səviyyəsinin ölçülməsi üçün üsullar 
yaradılır, tədqiqatın qiymətləndirilməsi üçün 
müqayisəli araşdırmalar aparılır. 

Bibliometriyanın tətbiqi üç mərhələdə aparılır: 

 Kəmiyyət analizi – verilənlər analiz olunur və 
vacib informasiya əldə olunur; 

 Ölçmə - “Nəyi ölçə bilərik?”, “Nəyi ölçməliyik?” 
kimi suallar cavablandırılır, verilmiş məqsəd üçün 
ən uyğun ölçülər müəyyən olunur; 

 Nümayiş və interpretasiya – bu mərhələdə 
diaqramlar və xəritələr hazırlanır, müşahidələrin 
interpretasiyası həyata keçirilir; bibliometrik 
indikatorların digər üsulların nəticələri ilə 
əlaqələndirilməsi. 

2010-cu ildə yaranmış altmetriya (altmetrics – alternative 
metrics [20])  termini isə bibliometrik üsullara alternativ  
olaraq sosial şəbəkədə biliyin qiymətləndirilməsi üçün istifadə 
olunur.  Altmetriya məqalələr üçün təyin olunmasına 
baxmayaraq  jurnallar, müəlliflər, kitablar, verilənlər bazaları, 

repozitorilər, prezentasiyalar üçün tətbiq oluna bilər. 
Altmetriya  yalnız istinadların sayına görə deyil, məqalələr 
üçün hesablanmış baxışlar, yükləmələrin sayı, qeyd olunmuş 
şərhlərə əsasən qiymətləndirməni yerinə yetirir.  

Altmetriya istinadlar və ya vebometriya deyil, onlardan 
fərqli olaraq daha cəld, strukturlaşmış və istifadəyə açıqdır. 
Altmetriya özündə tvitlər, bloq müzakirələri, əlfəcinlər 
(məsələn, mendeley.com), elmi-tədqiqat şəbəkəsi, istinadlar və 
başqa sosial media (məsələn, friendfeed.com/altmetrics və ya 
linkedin.com/groups/altmetrics-3917723) imkanlarını 
birləşdirərək daha geniş imkanlar təqdim edir, sosial media 
əsasında tədqiqatın analizinin aparılması məqsədilə yeni üsullar 
təklif və tədqiq edir. Nəticədə sadəcə nəşrin qiymətləndirilməsi 
deyil, həm də onun ətrafında baş verən müzakirələr, 
əməkdaşlıq və əlaqə kimi müxtəlif qiymətləndirmə formalarını 
və istifadə nümunələrini ölçməyə imkan verir. 

NƏTİCƏ 

Gələcək nəsil e-kitabxanalarda müasir texnologiyaların 

tətbiq olunması, məkan və zaman probleminin tamamilə 

aradan qaldırılması,  resursların və istifadəçilərin fərdi 

məlumatlarının təhlükəsizliyinin təmin olunması, e-

kitabxanalarda sosial şəbəkələrin aşkarlanması nəticəsində 

kitabxana işinin idarə olunmasının təkmilləşdirilməsi, 

intellektual kitabxana xidmətlərinin təklif olunması və s. həm 

məhdud imkanlı şəxslərin e-kitabxanalardan istifadəsini təmin 

edəcək, həm də digər istifadəçilərin e-kitabxanalardan istifadə 

keyfiyyətini artıracaq.  
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Аннотация − В статье изложены понятие и принципы 

«Информации», дана краткая история термина 

«информационная наука». Даны определения 

«информационной науки», ее предмет, основные понятия и 

концептуальные основы. Для специалистов, ведущих 

исследование в данной области, в приложениях приведены 

список журналов, опубликованных в области 

«Библиотечные и информационные науки» и глоссарий. 

Ключевые слова  − информационная наука, библиометрия, 

информатика, библиотековедение.   

I. ПОНЯТИЕ «ИНФОРМАЦИЯ» 

В настоящее время нет общепринятого и однозначного 
определения термина «Информация». Спектр определений 
этого термина весьма широк, начиная от философского  
«информация – это отражение реального мира» и кончая 
практическим «информация – это сведение, являющееся 
объектом хранения, передачи и преобразования».  

В научном сообществе сделано множество попыток для 
создания определения «Информации» и связанной с ними 
терминологии. В литературе термины «информация» и 
«знания» порой используются как взаимозаменяемые. В 
этом смысле можно сказать, что интерес к природе 
информации имеет долгую историю. Лозунг «информация 
– это власть» показывает синонимичность терминов, так 
как это выражение восходит к изречению Фрэнсиса Бэкона  
«знание – сила», сделанному в 1597 году [10, 11, 12].  

В первом выпуске журнала Journal of Information 
Science была опубликована статья Джейсона Фаррадане 
[13], в которой он изложил определение, что такое 
«информация». Эта статья может быть рассмотрена как 
первая, подробно обсудившая характер информации, то, 
как она понимается в информационной науке. По мнению 
Фаррадане, информация должна быть понята как 
физическая вещь: «Любая физическая форма 
представления или суррогата, знания или конкретной 
мысли используется для связи». 

По мнению Кофлера [19], «информация» (включая 
обработку информации, коммуникации и т.д.) является 
необходимым условием для современного понимания 
процессов внутри клеток, тканей, органов, организма, а 
также между отдельными людьми и социальными 
структурами. 

Согласно Норберту Винеру, «информация – это не 
материя и не энергия, информация – это информация!». По 
мнению Грегори Батесона, «информация – это различие, 

которое делает различие» [19]. Эти свойства в какой-то 
степени имеют потенциальный характер. Другими 
словами, по природе информация может проявлять себя 
только при взаимодействии объектов или процессов, 
может возникать и исчезать. 

В работе [4] характер информации объясняется на 
основе четырех понятий – товар, процесс, состояние 
познания и окружающая среда. В каждом конкретном 
случае приняты два подхода – определенный и 
критериальный.  

Четыре концепции информации: 

Товар. Эта концепция предназначена для захвата 
эмпирического понятия информации, которая относится к 
эмпирическому содержанию сообщений и знания. 
Информация как товар что-то, представляет например, 
какое-то событие, некоторое состояние мира. 

Процесс. Эта концепция предназначена для захвата 
формалистического или рационалистического 
представления информации. Она относится к структурным 
и организационным аспектам коммуникации и знаний. 
Информация как процесс представляется чем-то, например 
генетической структурой. 

Состояние познания. Она предназначена для захвата 
прагматичного представления информации, которая 
относится непосредственно к эффекту информации с точки 
зрения изменений в человеческом познании. Информация 
как состояние познания относится непосредственно к 
структурно-функциональному аспекту деятельности 
познания человека. 

Окружающая среда. Предназначена для захвата 
систем понятий информации. Относится к захвату 
человекомашиной и человеком искусственных систем, 
например, управления и контроля системы, в рамках 
которой происходит преобразование данных в 
информации. 

Два подхода к информации: 

 определенный подход – ориентирован на 
объяснение смысла информации; 

 критериальный подход – попытка указать тест-
условия для определения того, что некоторые товары, 
процессы, состояния или среда могут или нет быть 
охарактеризованы как информационные. Например, при 
каких условиях товар можно распознать как 
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информационный товар? Другими словами, 
критериальный подход ориентирован на реализацию 
концепции «информация» и, таким образом, имеет 
практические последствия для проектирования 
информационных систем. 

В работе [14] указано, что для каждого значения 
термина «информация» существует другое, более 
конкретное слово [8, 9]. В указанной работе различные 
виды использования слова «информация» сгруппированы 
в следующие категории: 

 Информация как знание для усвоения знаний, т.е. 
что могло быть изучено в результате, чтобы быть 
информированным. 

 Информация как процесс для 
информированности и обучения. 

 Информация как вещь: для битов, байтов, книг, 
звуков, изображений и всего, что физическое 
воспринимает как означающее [8]. 

II. ИСТОРИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ НАУКИ  

«Информационная наука» как дисциплина стала 
известна в 1950-х годах. Термины «Информационная 
наука» и «ученый информации» впервые были 
использованы в середине 1950-х годов [13]. До Фаррадане 
под термином «ученый информации» подразумевался 
специалист по обработке научно-технической 
информации. Фаррадане является пионером преподавания 
«Информационной науки» как отдельного предмета и был 
среди тех, кто выступал за «истинную науку информации» 
в области естественных наук [2, 3, 13]. 

В 1887 году, когда Мельвиль Дьюи в Колумбийском 
университете создал первую школьную библиотеку, эта 
область была названа «библиотечная экономика». Термин 
«библиотечная экономика» использовался до 1942 года. В 
1951 году он был переименован в «библиотековедение», а 
с 1971 года и по настоящее время называется 
«библиотечные и информационные науки». Однако 
«библиотечная экономика» до сих пор используется на 
французском и итальянском языках под формами 
«bibliothéconomie» и «biblioteconomia» соответственно. 

Термин «библиотековедение» впервые был 
использован в Германии, где в 1808 году библиотекарем 
Мартином Шреттингером (Martin Schrettinger) был 
опубликован первый учебник в этой области. Он 
установил, что библиотековедение включает в себя «все 
заветы, необходимые для практической организации 
библиотеки, при условии, что они основаны на разумных 
принципах и сведены к одному высшему принципу. А 
именно, библиотека должна быть организована таким 
образом, чтобы быстрый доступ к любым книгам являлся 
обязательным для удовлетворения каждой литературной 
потребности». 

«Библиотековедение – это область, связанная с 
распространением информации через библиотеки, 

используя принципы информатики. «Информационная 
наука» рассматривает все связанные с ней процессы и 
методы, в том числе генерацию, упаковку, 
распространение, переработку, переупаковку, 
использование и др.» [18]. 

Термин «информатика» иногда используется 
синонимично с «информационной наукой».  

Последние годы наряду с термином «информационные 
науки» часто используется термин «библиотечные и 
информационные науки». Термины «библиотечные и 
информационные науки», а также и «библиотечные и 
информационные исследования» представляют собой 
комбинацию библиотековедения и информационных наук. 
Однако, Сарацевич [22] утверждает, что 
«библиотековедение» и «информационная наука» 
отдельные науки. 

«Библиотечные и информационные науки» изучают 
производство знаний, как это материализуется в 
документах,  через какие каналы это знание передается и 
как можно сделать доступ к этим знаниям с точки зрения 
организации и представления документов. Таким образом, 
изучение организации знаний играет решающую роль в 
«библиотеке и информационной науке». 
«Информационная наука» применяется для обозначения 
различных областей исследования, при этом используя 
различные имена: библиотечные и информационные 
науки; компьютерная наука; физика информации, 
энтропия и т.д.; и информационные технологии, что 
означает электронную технологию, примененную для 
коммуникации и вычислений [14]. 

III. ОПРЕДЕЛЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ НАУКИ 

«Информационная наука» имеет дело с тремя 
аспектами информации, а именно: формирование, 
использование и передача. 

В ранних исследованиях, «информационная наука» как 
термин интерпретирована по-разному [17]: 

1) Обработка информации, как библиотечная функция, 
включая манипуляция документа; 

2) Как междисциплинарная область обучения, в 
значительной степени опираясь на понятия из смежных 
областей; 

3) Информационная инженерия, связанная с 
проектированием и эксплуатацией существующих и 
экспериментальных информационных систем; 

4) Дисциплина научного характера, имеющая свою 
основу в области математики и логики. 

В литературе применяется множество определений 
«информационная наука» [21, 24]. Ниже приводятся 
некоторые из них.  

В [18, 23] определение «информационная наука» дается 
таким образом: «Информационная наука – это 
междисциплинарная область, которая связана с анализом, 
сбором, классификацией, манипулированием, хранением, 
поиском, движением, распространением и защитой 
информации. Информационную науку часто (ошибочно) 
считают одним из разделов информатики, однако она 
предшествует информатике и фактически является 
широкой дисциплинарной областью, включающей в себя 
не только аспекты информатики, но часто и другие сферы, 
такие как архивные науки, когнитивные науки, коммерция, 
коммуникации, право, библиотековедение, музееведение, 
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управление, математика, общественная политика 
и социальные науки». 

Ранние определения [4, 22, 24, 27] «Информационной 
науки» гласят: 

«Информационная наука – дисциплина, которая 
изучает свойства и поведение информации, силы, 
регулирующие потоки информации, а также средства 
обработки информации для оптимального доступа и 
удобства использования. Это связано со сбором, 
организацией, хранением, поиском, интерпретацией, 
передачей и использованием информации» [4]. 

«Информационная наука объединяет и использует 
теории, принципы, методы и технологии различных 
дисциплин (компьютерные науки, когнитивная наука, 
психология,  математика, логика, теория информации, 
электроника, коммуникация, лингвистика, экономика, 
теория классификации, теория систем, библиотековедение 
и наука о менеджменте) для решения информационных 
задач. Эти дисциплины задействованы в решении проблем, 
связанных с генерацией, организацией, представлением, 
обработкой, распространением, коммуникациями и 
использованием информации» [27]. 

«Информационная наука – это наука и практика для 
борьбы с эффективным сбором, хранением, поиском и 
использованием информации. Это связано с записанной 
информацией и знаниями, а также технологиями и 
связанными с ними услугами, которые облегчают их 
управление и использование. Более конкретно, 
информационная наука – это область профессиональной 
практики и научных исследований, обращенных к 
эффективной передаче информации и информационных 
объектов» [22]. 

IV. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ  

Понятия иногда называют «строительными блоками» 

теории или знания [20]. В учебнике [2] обсуждены 

основные понятия «информационной науки», которые 

включают в себя следующие: 

• информация 

• знание 

• документы 

• коллекции 

• актуальность 

• субъект 

• использование информации и пользователи. 

Следующие понятия, однако, не были включены: 

• домен 

• знак, язык, специальный язык 

• учреждения памяти (библиотеки, архивы, музеи, 
хосты баз данных и т.д.) 

• связь, средства массовой информации, жанр, 
литература 

• концепции, концептуальные системы, 
классификации, теории, парадигмы. 

Для полного представления в Приложении 2 приведен 
небольшой список-глоссарий, а в Приложении 3 – список 
основных понятий «информационной науки». 

Hjørland [15, 16] описал цель предмета «Библиотечные 
и информационные науки» в основном как помощь людям 
найти книги, статьи, фотографии, музыку и 
информационные ресурсы, необходимые им для чтения и 
эксперимента. Информационные специалисты помогают 
студентам, исследователям, широкой общественности и 
всем остальным найти документы, необходимые им для 
решения задач, в том числе написания диссертаций и 
научных работ. 

V. НАИБОЛЕЕ ВАЖНЫЕ МЕТАТЕОРИИ  

В информационной науке существуют различные 
теории, метатеории, «подходы», «парадигмы». Здесь 
ситуация довольно хаотична и трудно получить четкое 
представление о теоретической картине в целом. Даже 
определение и понимание таких общих терминов, как 
«теория», «метатеория» и «парадигмы», являются сложной 
задачей (и не только по отношению к информационной 
науке, но и по отношению ко всем дисциплинам). Батес [1] 
представил первоначальный полезный обзор таких 
понятий, но необходимо сделать больше. Батес [1] 
определил не менее 13 различных метатеорий 
«библиотечных и информационных наук» [15]: 

• исторический подход 

• конструктивистский подход 

• конструкционистский или дискурс-аналитический 
подход 

• философско-аналитический подход 

• подход критической теории 

• этнографический подход 

• социально-когнитивный подход 

• когнитивный подход 

• библиометрический подход 

• физический подход 

• инженерный подход 

• пользователь-ориентированный подход к 
проектированию 

• эволюционный подход. 

VI.  ОСНОВЫ ИНФОРМАЦИОННОЙ НАУКИ 

Учитывая значительное количество статей, написанных 
на протяжении многих лет и посвященных 
информационной науке как научной дисциплине и 
профессии, было относительно мало попыток разъяснить в 
деталях, что могло бы быть основой или 
основополагающими философскими или 
концептуальными основами этой дисциплины. 

Брукес [5−7] утверждает, что, как и другая наука, 
«информационная наука» должна основываться на 
нескольких основополагающих принципах, а именно [3]: 

 главной ролью науки должны быть «разведка и 
организация трёхмиров Поппера для объективного 
знания». Три мира Поппера следующие [25]: Мир 1: мир 
физических объектов и событий, включая биологические 
объекты; Мир 2: мир умственных (ментальных) объектов и 
событий; Мир 3: объективное знание; 
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 она могла быть научной по той причине, что все 
изученные данные будут «публично наблюдаемыми и 
объективными в целом»; 

 она требовала бы признания, что информация и 
знание не были физическими, а были экстрафизическими 
объектами, которые существуют только в познавательных 
(умственных или информационных) пространствах; 

 количественный анализ мог иметь первостепенное 
значение, используя методы физических наук, 
адаптированные к когнитивным пространствам. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
Мы пришли к следующему выводу:  

 Несмотря на то, что понятие «информационная наука» 
имеет достаточно длинную историю и публикуется 
множеством журналов (см. Приложение 1), однако до 
сих пор отсутствует общепринятое определение 
указанной науки. Анализ литературы показал, что и в 
настоящее время продолжаются споры, касающиеся 
определения фундаментальных основ, области 
исследования и т.д. «информационной науки». 

 Так как отсутствует общепринятое определение, 
«информационную науку» часто смешивают с 
«информатикой», «компьютерными науками», 
«библиотековедением» и т.д.  

 Отсутствие общепринятого определения термина 
«информационная наука», по нашему мнению, связано 
с отсутствием общепринятого определения термина 
«информация». Как было сказано, спектр определения 
«информации» очень широк.  
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ПРИЛОЖЕНИЕ 2. ГЛОССАРИЙ 

 Информационные среды  − все виды библиотек и другие 
подобные организации, которые держат и/или предлагают 
доступ к любым единицам информации. 

 Информационное равенство  − доступ ко всем. Каждый 
должен иметь свободный доступ к информации, которая ему 
нужна. Это зависит от таких факторов, как потребность и 
демография данного сообщества. 

 Менеджмент информации и этика − этические практики 
учреждений или организаций по управлению и доступу к 
информации для всех пользователей любой библиотеки или 
агентства.  

 Организация информации для поиска. По словам авторов 
работы (Taylor и Joudrey, 2009), под этим подразумевается 
«процесс описания информационных ресурсов и 
предоставления доступа к описаниям». 

 Информационные специалисты − библиотекари, школьные 
библиотекари, специалисты общественных библиотек, 
научные библиотекари, библиотекари справочных служб, 
музейные работники, архивные специалисты и другие.  

 Искатели информации и их потребности. Имеются в виду 
потребности, ожидания и запросы любого и всех посетителей 
библиотеки или пользователей.  

 Библиотеки и точность информации − относится к 
огромной важности профессионального поиска и 
предоставления информации библиотекарей, которая 
является полностью точной. Также относится к 
необходимости оставаться объективным и 
беспристрастным при оказании помощи пользователям с их 
запросами, а также поддерживать точные записи 
информации в максимально возможной степени. 

 Сохранение и хранение информации. Знание эффективных 
способов хранения информации и ее смысла и подлинности 
(контекстуально как можно больше), сохраняя при этом 
доступ к нему в случае необходимости. (Информация в 
библиотеках и других подобных общественных организациях 
обеспечит различный доступ, чем с архивной информации). 

Кроме того, может включать в себя проблемы, связанные с 
продолжительностью жизни информации в цифровых 
форматах. 

 Технологическое развитие информации и доступа. 
Современные технологические тенденции для доступа, 
сохранения и обмена информации полезны и просты в 
использовании. 

 Следопыт. Предмет библиографии, используемый для поиска 
ресурсов библиотеки по конкретной теме. 

 Межбиблиотечный кредит − сервис, благодаря которому 
пользователь одной библиотеки могут брать книги или 
получать фотокопии документов, которые принадлежат 
другой библиотеке. 

 Десятичная классификация Дьюи (Dewey Decimal 
Classification − DDC) − иерархическая система классификации 
книг и других библиотечных материалов по теме, впервые 
опубликованная в 1876 году библиотекарем и педагогом 
Мелвилом Дьюи, который разделил человеческое знание на 10 
основных классов, каждый из которых делится на 10 делений.  

 Справочная служба (Reference Service) − личная помощь, 
предоставляемая пользователям библиотеки в поиске 
информации. 

 OCLC (Online Computer Library Center) − «некоммерческий 
членский компьютерный библиотечный сервис и научно-
исследовательская организация, общественной целью которой 
являются расширение доступа к мировой информации и 
сокращение расходов на информацию». Была основана 6 июля 
1967 года как некоммерческий Библиотечный центр колледжа 
Огайо. Более 72 тысяч библиотек в 170 странах и 
территориях используют услуги OCLC для поиска, 
приобретения, каталогизации, заимствования и сохранения 
библиотечных материалов. Организация была основана 
Фредом Килгуром, головной офис находится в Дублине, 
штат Огайо, США.  

 MARC (Machine-Readable Cataloging, «машиночитаемая 
каталогизация») − формат машиночитаемой 
каталогизационной записи. 

ПРИЛОЖЕНИЕ 3.  

Библиотечные и информационные науки: основные 

понятия [20] 

(Information / library sciences: Main concepts)  

1. Основные понятия: Что такое информация? 

(Fundamental concepts: What is Information?) 

1.1. «Информация как вещь» или «как понятие…» [8] 

(“Information as Thing” or  “as Concept”… [8]) 

2. Информацинное равенство – Доступ ко всем 

(Information Equality – Access to all) 

2.1. Уважение разнообразия (Respect for diversity) 

2.2. Влияние пять законов библиотечной науки Ш.Р. 

Ранганатана. (Influence of S.R. Ranganathan’s Five 

Laws of Library Science) 

2.3. Информация, необходимая в качестве общественной 

службы (Information needed as a public service) 

3. Организация информации для поиска. (Information 

organization for retrieval) 

3.1. Эволюция каталогизация каталогов карточных 

систем для электронных каталогов  (Evolution of 

cataloging systems card catalogs to OPACs – Online 

Public Access Catalog) 

3.2. Точки доступа для поиска информации (Access 

points for info retrieval) 

4. Сохранение и хранение информации (Preservation & 

Storage of information) 

4.1. Потребность в метаданных (Need for metadata) 

4.2. Контроль полномочия (Authority control) 

5. Информационные среды (Агентства, т.е. библиотеки) 

(Information Environments (Agencies, i.e. Libraries) 

5.1. Выбор библиотечных материалов (Selection of 

library materials) 

5.2. Признание сообщества и политических 

заинтересованных сторон (Recognizing community 

and policy stakeholders) 

5.3. Демография местоположения (Demographics of 

location) 

5.4. Значения, определенные организациями / 

заинтересованными сторонами, такими как 
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Американская Библиотечная Ассоциация (Values 

determined by organizations / stakeholders like ALA – 

American Library Association) 

5.5. Важные политикоустанавливающие принципы 

(Important policies-establishing principles) 

6. Информационные специалисты (библиотекари и т.д.) 

(Information professionals (Librarians, etc.) 

6.1. Знание справочных запросов (Knowledge of reference 

queries) 

6.2. Эффективные методы исследования (Effective 

research methods) 

7. Искатели информации и их потребности. (Information 

seekers and their needs) 

7.1. Понимание поведения пользователей (Understanding 

user behavior) 

7.2. Общее беспокойство искателей информации 

(Common anxiety of information seekers) 

8. Библиотеки и точность информации (Libraries and 

information accuracy) 

8.1. Проверка точности интернет-источников (Checking 

accuracy of internet sources) 

9. Технологическое развитие информации (Technological 

development of information) 

9.1. «Библиотека 2.0» (“Library 2.0”) 

9.2. Удобство текущих информационных технологий 

(Usability of current info technologies) 

9.3. Современные сетевые системы и приложения 

(Current networking systems and applications) 

10. Этика менеджмента информации (Ethics of information 

management) 

10.1. Политика и принципы (Policies and principles) 

10.2. Понимание цифрового разрыва (Understanding the 

digital divide) 

10.3. Понимание влияния экономики на доступности 

информации (Understanding influence of economics 

on information accessibility) 
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Abstract — This paper studies the effect of users perceptions and 

preferences of electronic resources management on academic 

libraries. The individuals’ different points of view were examined 

in terms of ease of use, usefulness and effectiveness on academic 

setting. This exploratory study investigated the information-

seeking behavior of faculty members, students and researchers 

and its effect to electronic resources acquisition. The interest 

toward print and electronic resources were compared and the 

study concluded with the suggestion of electronic resources 

management strategy in Azerbaijan academic libraries.  

Keywords — user perception; electronic resources management; 

academic library; collection development 

I.  INTRODUCTION  

Providing the academic information and information 
services to the Academic community is the major role of 
Academic Libraries. Depending on users and their needs 
libraries acquire its collection. Some users prefer print books 
rather than their colleagues who prefer electronic resources. 
They were separated into groups in between by their 
information seeking behavior and digital literacy. 

The new technologies strived the libraries to develop its 
collection with the electronic resources and determine its new 
collection management policy considering the users attitudes.  

It has become common for research libraries to spend large 
portions of their collection budgets on these resources; ongoing 
annual subscriptions account for nearly 70% of the collection 
budgets in academic libraries. When libraries stored only 
physical copies of journals, there were limitations based on 
physical space within the library for how many journals a 
library could subscribe to and subsequently store. These factors 
have given rise to the increase in number of electronic 
resources available to libraries[1]. 

Some Academic Libraries decide to organize their 
Collection with electronic resources considering the wide range 
of user needs ignoring the attitudes of users who are in favor of 
hard copies. However, the librarians help the scholars and 
faculty to adopt the electronic environment. Michigan 
University Library (2012) started to digitize the entire 
collection. In addition, there has been a recent trend toward the 
digital humanities, with humanities scholars embracing a wide 
range of digital tools. As a result, it is important to examine the 

ways that e-books are being adopted by humanists for the 
purposes of teaching and research [2]. 

II. USER PERCEPTIONS AND PREFERENCES 

The advent of electronic resources and their increase caused 
transition from print to electronic resources among the users 
and libraries. It was the subject of researchers and librarians 
study to learn the users perception and preferences past 
decades. Different research methodologies were applied in 
order to determine the users’ attitudes and behavior toward the 
electronic book modules, scholarly journal article databases 
and various electronic resource modules. Researches during the 
past 10 years have focused on how academics perceived the 
transition from print to electronic scholarly communications. 
This research has shown a trend in which researchers are 
becoming more accepting of electronic resources and 
increasingly utilizing them as their primary sources[3].  

According to Tenopir, user preferences and behavior can be 
categorized generally as following:  

1.Differences among users: 

• Differences by subject discipline 

• Differences by user status or workplace 

• Differences by task 

• Differences by age or gender 

2. Information-seeking behavior and preferences, including 
differences between print and electronic resources: 

• Browsing versus searching 

• Preferences for print or electronic resources 

• Awareness of electronic resources 

• Search strategies 

• Reasons for using the resources 

• Sources of information about resources 

• Self-evaluation of system navigation 

3. Perceived advantages of electronic resources and 
preferences, including: 

• How electronic resources improve workflow or save time 
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• Preferred features of electronic information systems 

• Currency and timeliness of sources 

4. Perceived disadvantages or concerns about electronic 
resources, including: 

• Technological or service problems 

• Archiving 

• Problems or confusion with information systems 

• Preferred formats for reading 

• Electronic versus print resources 

5. Library policy and financial issues: 

• Willingness to pay for electronic information 

• Willingness to cancel print journals in favor of electronic 

• Other library budgetary issues that affect users [4]. 

Obviously, the information seeking behavior of faculty and 
researchers is different than undergraduate and graduate 
students. Faculty and students information demands differ their 
scope of resource and content requirements. Subject area is 
another effective factor of user attitude toward electronic 
resources. Mahe, Andrys and Chartons’ research provides that 
enthusiasm for electronic journals and patterns of use vary even 
among fields of science. Chemists and physicists use them 
frequently, while earth scientists and mathematicians see fewer 
advantages[4]. Although high percentages of faculty members 
use electronic journals, they still use a variety of sources, 
including print, for their readings. In 1999, Lenares found that 
although 90% of physical sciences faculty respondents at ARL 
libraries used electronic journals, half reported that they read 
articles from electronic journals infrequently [4]. According 
Brockman et. al study, researchers in other studies found no 
relationship between age and searching skills, although the 
researchers observed that younger users are more likely to 
browse on the computer, while older users prefer print journals 
for browsing [4].  

Defining the users preference is a challenge for the libraries 
and librarians. Individual users’ preference of electronic books 
cannot be the adequate reason for the library to develop its 
collection with the electronic books. Librarians have to be sure 
of the wide audience of users prefer electronic books or 
journals in their study or paper works.  

Analyzing the electronic books usage can entice the 
librarians with extended numbers of downloads and clicks. 
Although, the e-resource providers try to help the librarians to 
get the exact usage statistics through the admin site, these 
statistics do not reflect true face of users preference. For 
instance, if the user only find the e-book and use it only a few 
minutes, database automatically count this a usage statistics 
instead of review of e-book. Thus, examination of numbers of 
usage carries this study to observe users that perhaps the 
preference and re-usage of electronic resources do not reflects 
the reality. 

III. THE EFFECT OF USERS ON COLLECTION MANAGEMENT 

Academic libraries are in its way to be assertive on their 
collection management. They have its tight budget it is 
important that the resources they buy are justifiable and well 
used by students and academics. Offering the new collection 
should refer the previous interest and assessed impact of usage. 
Libraries measure their users attitudes and resource usage, and 
importance of the resource for its potential users.  

If e-resources are organized to meet the users request and 
demand, and users can learn how to use e-resources 
(Information literacy ability needed) then library collection 
able to easily build up its best collection with the right range of 
print and electronic collection as well as determined subjective 
collection. 

Collection must take into account the characteristics of the 
community. User –oriented evaluation can research human 
information seeking behavior, receiving information and 
filtering it. In academic environment user-oriented evaluation 
involves faculty members and students, researcher and 
librarians. User can be specified by its types, characteristics, 
educational level, experience, information needs of the users, 
different satisfaction factors. Moreover the users information 
literacy is another prime point on acquiring the electronic 
collection.  

Organizing electronic collections the starting points are its 
intended usage and the corresponding user needs. User needs 
identify the content of collection and its subject ranges. The 
users’ attitudes predetermine the range of content that is 
needed. Appropriate collection and ease of use will attract the 
user group and cause expanding of its coverage.  

In 2015, ADA University Library conducted a survey 
among its users in order to determine the users perceptions 
awareness, and usefulness of electronic resources that provided 
by the Library. The respondents of survey indicated their 
positive attitude toward the electronic resources and their 
awareness of wide range of electronic resource collection. 
However, some concerns and negative attitudes also appeared 
on the results. Some users still prefer print books who assume 
the harmful effects of electronic text formats for long-length 
time study. 

More than half of the respondents supported the e-books 
because of its searchable features through the content. Remote 
access is another positive futures of the e-resources. 

CONCLUSION AND SUGGESTIONS 

Given the divergent needs of our users—the use of print 
resources for immersion in a text and the use of electronic 
resources for searching and information gathering—it seems 
that libraries can try one of two strategies. Either we can 
purchase duplicate print and electronic copies of books 
whenever possible, or we can try to determine which sorts of 
books are more likely to be used in one format or the other and 
target our selection accordingly[5].  

REFERENCES 

[1] D. M. Coughlin, M. C. Campbell and B. J. Jansen. D. M. Coughlin, M. C. 
Campbell and B. J. Jansen. A web analytics approach for appraising 
electronic resources in academic libraries. A web analytics approach for 
appraising electronic resources in academic libraries. Journal of the 
Association for Information Science and Technology Journal of the 

21



“E-kitabxanaların formalaşması problemləri” respublika elmi-praktiki konfransı          Bakı, 15 aprel 2016-cı il 

_______________________________________________________________________________________ 
Association for Information Science and Technology 6767(3), pp. 518-
534. pp. 518-534. 2015.  

 http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/asi.23407/abstract. DOI: 
10.1002/asi.23407. 

[2] K. Martin and A. Quan Haase. K. Martin and A. Quan Haase. Are e-books 
replacing print books? tradition, serendipity, and opportunity in the 
adoption and use of e-books for historical research and teaching. Are e-
books replacing print books? tradition, serendipity, and opportunity in 
the adoption and use of e-books for historical research and teaching. 
Journal of the American Society for Information Science and 
Technology Journal of the American Society for Information Science 
and Technology 6464(5), pp. 1016-1028. pp. 1016-1028. 2013. 
http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/asi.22801/abstract. DOI: 
10.1002/asi.22801. 

[3] X. Niu and B. M. Hemminger. X. Niu and B. M. Hemminger. A study of 
factors that affect the information seeking behavior of academic 
scientists. A study of factors that affect the information seeking behavior 

of academic scientists. Journal of the American Society for Information 
Science and Technology Journal of the American Society for 
Information Science and Technology 6363(2), pp. 336-353. pp. 336-353. 
2012.  

 http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/asi.21669/abstract. DOI: 
10.1002/asi.21669. 

[4] C. Tenopir. C. Tenopir. Use and users of electronic library resources:An 
overview and analysis of recent research studies. Use and users of 
electronic library resources:An overview and analysis of recent research 
studies. 2003.  

[5] M. Levin-Clarke. M. Levin-Clarke. Electronic book usage: A survey at the 
university of denver. Electronic book usage: A survey at the university 
of denver. Libraries and the Academy Libraries and the Academy 66(3), 
pp. 285-299. pp. 285-299. 2006.  

 http://muse.jhu.edu/journals/pla/summary/v006/6.3levine-clark.html. 
DOI: 10.1353/pla.2006.0041. 

 

22



“E-kitabxanaların formalaşması problemləri” respublika elmi-praktiki konfransı          Bakı, 15 aprel 2016-cı il 

_______________________________________________________________________________________ 

 

 

Elektron Kitabxanaların E-elm və E-təhsilin 

İnteqrasiyasında Rolu 

Təhmasib Fətəliyev
1
, Nərgiz Verdiyeva

2
 

1,2
AMEA İnformasiya Texnologiyaları İnstitutu, Bakı, Azərbaycan 

1,2
depart3@iit.ab.az

 

 

Xülasə – Məqalə e-elm və e-təhsilin elektron kitabxanalar 

əsasında inkişaf etdirilməsi problemlərinə həsr olunmuşdur. 
Science 2.0 konsepsiyası və onun e-kitabxanaların, e-elm və e-

təhsilin formalaşdırılmasına təsiri araşdırılmışdır. Elm və təhsil 

kitabxanalar şəbəkələrinin inteqrasiyasının verdiyi imkanlar 

müəyyənləşdirilmişdir. 

Açar sözlər – e-elm; e-təhsil; e-kitabxana; open sciense; science 

2.0; education 2.0; library 2.0; e-kitabxanalar şəbəkəsi. 

I. GİRİŞ 

Ölkə iqtisadiyyatının inkişafı, biliklərə əsaslanan 

informasiya cəmiyyətinin (İC) formalaşması, yüksək 

texnologiyaların tətbiqi elm və təhsil sahələrində inkişafı 

sürətləndirmişdir. Ona görə də bu qurumların fəaliyyətlərinin 

səmərəliliyinin yüksəldilməsi, əlaqələndirilməsi və 

istiqamətləndirilməsi, ümumdünya elektron informasiya 

məkanına inteqrasiyasının daha da sürətləndirilməsi üçün 

müasir tələblərə uyğun yenidən qurulması aktual bir məsələ 

kimi qarşıda durur. 

İC üzrə Ümumdünya Sammitində (World Summit on the 

Information Society - WSIS) İC quruculuğunda informasiya-

kommunikasiya texnologiyalarından (İKT) istifadə əsas 

məqsəd və inkişafın hərəkətverici qüvvəsi kimi qəbul 

edilmişdir. Ölkədə ötən illər ərzində İKT-nin müxtəlif 

fəaliyyət sahələrində, o cümlədən elm və təhsildə tətbiqi və 

inkişaf etdirilməsi sosial-iqtisadi yüksəlişin, davamlı inkişafın 

sürətləndirilməsində, şəffaflıq və hesabatlılığın artırılmasında 

gündəlik həyatın ayrılmaz hissəsinə çevrilmişdir. Bu məsələ 

WSIS-in Fəaliyyət Planının C7 fəaliyyət istiqamətinə uyğun 

olaraq respublikada e-elm və e-təhsilin uğurla həyata 

keçirilməsini sürətləndirmişdir. Belə ki, müasir dövrdə həmin 

qurumlarda İKT-nin inkişaf səviyyəsi və problemləri 

informasiyalaşdırma ilə yanaşı, onların hər birinin 

strukturlarının istifadəsi üçün yararlı vahid informasiya 

fəzasının formalaşdırılması, informasiya resursları və 

infrastrukturlarının inkişaf etdirilməsi siyasətinə keçməyi 

zəruri etmişdir. Beləliklə, reallaşdırılan hər iki layihənin 

məqsədi informasiya-kommunikasiya infrastrukturuna malik, 

yüksək sürətli İnternet şəbəkəsi vasitəsi ilə elmi, texniki, təhsil 

informasiya və hesablama resurslarına çıxışı olan elmi və 

təhsil qurumları kollektivlərinin, həmçinin elmi araşdırmalarla 

və təhsil prosesi ilə məşğul olan ayrı-ayrı fərdlərin virtual 

məkanda birgə fəaliyyətini təmin etməkdir [1]. Layihələr üzrə 

müxtəlif istiqamətlərdə işlər görülür. Onlardan biri də müasir 

texnologiyalar əsasında informasiya təminatlarının 

yaradılmasıdır. E-kitabxanalar məhz həmin informasiya 

təminatlarının əsas və ayrılmaz tərkib hissəsini təşkil edir.  

Məlumdur ki, elektron informasiya resurslardan istifadə 

etmədən müasir İC-nin formalaşması mümkün deyildir. 

Müasir informasiya texnologiyalarının kağız formasında 

toplanmış məlumatların böyük miqyasda elektron formaya 

çevirmək və bununla da yeni növ informasiya resurslarının 

yaradılması imkanları e-kitabxanaların layihələndirilməsinə 

şərait yaratmışdır. E-kitabxana müxtəlif informasiyaların 

yaradılmasının, saxlanmasının təşkili və yayılmasının yeni 

keyfiyyətdə təqdim edilməsi imkanlarına malikdir. Bu gün e-

kitabxanaların yeni kompüter və şəbəkə avadanlıqları, qeyri-

ənənəvi məlumat daşıyıcıları, yüksək effektli 

avtomatlaşdırılmış texnologiyalar ilə təchiz edilməsi onları 

informasiya sənayesinin ən güclü və vacib sahələrinə 

çevirmişdir [2-4]. 

Qeyd olunanlar araşdırılan məsələnin aktullağını bir daha 

təsdiq edir. 

II. E-KİTABXANALAR ELM VƏ TƏHSİL 

SİSTEMLƏRİNİN İNFORMASİYA TƏMİNATI KİMİ 

Xalqın yaratdığı qiymətli tarixi-mədəni, ədəbi-bədii və 

elmi-fəlsəfi irsin toplanıb-saxlanmasında, bəşər mədəniyyətinin 

qazandığı nailiyyətlərin nəsildən-nəslə çatdırılmasında və 

cəmiyyətin intellektual-mənəvi potensialının qorunmasında və 

artırılmasında kitabxanalar əvəzsiz rol oynayır. 

Hazırki dövr informasiya axınlarının həcminin artması, 

informasiya texnologiyalarının mürəkkəbləşməsi və 

imkanlarının genişlənməsi ilə müşayiət olunur. Bu baxımdan 

İnternet texnologiyası müstəsna rola malikdir. Hazırda İnternet 

şəbəkəsində kitablar, dövri və mütəmadi çap olunan nəşrlər, 

məqalələr, məlumat bazaları haqqında biblioqrafik 

informasiyanı özündə saxlayan çox böyük həcmdə elektron 

resurslar cəmləşmiş, nəhəng informasiya fəzası formalaşmışdır. 

Belə nəhəng informasiya fəzasının formalaşmasında e-

kitabxanaların və informasiya xidməti sistemlərinin mühüm 

yeri vardır. 

Məlumdur ki, e-kitabxanaların yaradılmasında məqsəd 

oxuculara edilən xidmətlərin təkmilləşdirilməsi, operativliyin 

və səmərəliliyin artırılması, kitabxana fondunu təşkil edən 

mədəni və elmi irsin saxlanılmasının yeni üsullarının tətbiqi, 

nadir fiziki nüsxələrin qorunması, yeni mənbələrin cəlb 

olunması ilə kitabxana fondunun genişləndirilməsi, elmi-
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tədqiqat fəaliyyətinin yeni keyfiyyətli informasiya ilə təmin 

etməkdir. 

Dünyada e-kitabxana və müvafiq informasiya 

infrastrukturunun yaradılması işləri sürətlə baş verir. Bu 

istiqamətdə işlər Böyük Britaniyada keçən əsrin 80-cı illərində, 

ABŞ-da isə 90-cı illərdə başlanmışdır. İlkin olaraq bu 

layihələrin kiçik işçi qruplar tərəfindən həyata keçirilməsinə 

baxmayaraq, bir neçə il ərzində onlar milli proqramlar və 

beynəlxalq layihələr statusunu əldə etmişlər. Misal olaraq 

Böyük Britaniyanın "eLib" [5], ABŞ-ın "NDLP" [6] 

proqramlarını, Yaponiyanın [7], Almaniyanın "Global-Info" 

[8] e-kitabxana layihələrini göstərmək olar. Qeyd etmək 

lazımdır ki, bu layihələr əhəmiyyətli dövlət maliyyə dəstəyinə 

malikdirlər. Rusiyada 1995-ci ildən [9], Belarusda 1996-cı 

ildən [10] dövlət dəstəyi ilə bu istiqamətdə ardıcıl işlər aparılır. 

Rusiya Federasiyasında “Elmi elektron kitabxana” layihəsi 

uğurla fəaliyyət göstərir. Müəlliflərin, elmi jurnalların və elmi 

təşkilatların fəaliyyətlərinin biblioqrafik və elmmetrik təhlillər 

əsasında qiymətləndirilməsi üçün onun bazasında “Rusiya 

Milli İstinad İndeksi” analitik-informasiya sistemi 

yaradılmışdır. Bu sistem elmi fəaliyyətin qiymətləndirilməsi, 

ölkədə elmin inkişafına dəstək verən imkanlara malikdir. 

Azərbaycan Respublikasında da kitabxanaların maddi-

texniki bazalarının inkişaf etdirilməsi və fəaliyyətlərinin 

təkmilləşdirilməsinə daima dövlət qayğısı göstərilir. 1996-cı 

ildə Azərbaycan hökuməti "Azərbaycan Respublikasında 

kitabxana işinin vəziyyəti və onu yaxşılaşdırmaq tədbirləri 

haqqında" qərar qəbul etmişdir. 1999-cu ildə "Kitabxana işi 

haqqında" Azərbaycan Respublikasının Qanunu qüvvəyə 

minmişdir. Azərbaycan Respublikası Prezidentinin 2007-ci il 

20 aprel tarixli “Azərbaycanda kitabxanaların fəaliyyətinin 

yaxşılaşdırılması haqqında” Sərəncamı bu məsələlərin 

həllində dönüş yaratmışdır. Həmin sərəncamın nəticəsi olaraq 

AMEA-nın Mərkəzi Elmi Kitabxanasının istifadəyə 

verilməsini buna misal göstərmək olar. 

Dünya təcrübəsi əsasında AMEA-nın Mərkəzi Elmi 

Kitabxanasının maddi-texniki bazasının, İKT 

infrastrukturunun müasir səviyyədə qurulması, e-kitabxana 

sisteminin yaradılması və fəaliyyətinin dünya standartları 

səviyyəsinə qaldırılmasına nail olmaq üçün aşağıdakı 

məsələlərin həlli nəzərdə tutulmuş və həyata keçirilir: 

 Kitabxana fondunu təşkil edən çap əsərlərinin rəqəmsal 

formaya çevrilməsi; 

 Kənar mənbələrdən elektron elmi resursların alınması; 

 Elektron nəşrlərin kataloqlaşdırılması; 

 İnformasiyanın saxlanılması işinin təşkili; 

 İnformasiya axtarışının və əldə edilməsi işinin təşkili; 

 İnformasiya təhlükəsizliyi məsələləri və s. 

Əsas məqsəd e-kitabxanaların yaradılmasında beynəlxalq 

təcrübə əsasında müasir texnologiyaları tətbiq etməklə 

Mərkəzi Elmi Kitabxananın işinin təşkilini səmərəliləşdirmək, 

oxucu-kitabxana münasibətlərini sadələşdirmək, AMEA-nın 

institutlarının, Respublikanın digər qurumlarının kitabxanaları 

və dünya kitabxana sistemləri ilə inteqrasiya edə biləcək son 

texnologiyaların və avadanlıqların tətbiqi ilə vahid 

mərkəzləşdirilmiş kitabxana sistemini yaratmaq və nəticə 

etibarilə tam müasir və dünya standartlarına cavab verən 

intellektual mühitin formalaşdırılmasıdır. 

III. SCIENCE 2.0, OPEN SCIENCE, EDUCATION 2.0, 

LIBRARY 2.0 və ... 

Dünyada İKT-nin, xüsusi ilə İnternet və veb 

texnologiyalarının inkişafı, davam etməkdə olan 

rəqəmsallaşma fenomeni müxtəlif, o cümlədən Elm 2.0 

(Science 2.0), Açıq elm (Open sciense), Təhsil 2.0 (Education 

2.0), Kitabxana 2.0 (Library 2.0) və s. kimi yeni anlayışlar 

yaratmışdır. Onlar İKT-nin, məhz Web 2.0 texnologiyasının 

tətbiqi ilə elmi mübadilə və əməkdaşlıq prinsiplərinə əsaslanan 

fəaliyyət növləri ilə xarakterizə olunur. İdeya, məlumat və ya 

elmi nəticələri bölüşmək üçün viki, blog və video-jurnal kimi 

əməkdaşlıq texnologiyalarından istifadə burada mühüm 

əhəmiyyət kəsb edir. Bu anlayışların əhatə dairəsinin ümumi 

cəhəti daha çox “açıqlığa” (yəni açıq əlyetənliyə), daha qısa 

nəşr dövrlərinə (məs., elmi viki səhifələr vasitəsilə), sürətli əks 

əlaqəyə (məs., sosial şəbəkələrdən istifadə etməklə) və ya 

iştirakın və əməkdaşlığın daha yüksək dərəcəsinə (məs., virtual 

tədqiqat mühitlərinə) nail olmaqdır. Qeyd olunan terminlər hər 

bir tədqiqat strukturlarının diqqət mərkəzində olanları əks 

etdirir.  

Açıq elm mümkün dərəcədə açıq tədqiqatlar istiqamətində 

fəaliyyəti tənzimləyir və bu mühitdə birgə iş, tədqiqatların 

nəticələrinin “açıq” istifadəsi və hər kəs tərəfindən ixtiyari 

məqsədlə paylaşılması sərbəst hal kimi başa düşülür [11]. Bu 

konsepsiya açıq proqram təminatı, əlyetən nəşrlər və ya açıq 

tədqiqat proseslərini birləşdirərək tədqiqat layihələrinin bütün 

fazalarının ictimaiyyət üçün açıq olmasını təmin edir.  

Elm 2.0 və Təhsil 2.0 isə xüsusən sosial medianın tədqiqat, 

təhsil və nəşr proseslərinə təsirini genişləndirir. Elm 2.0 və 

Təhsil 2.0-nin təyinatı yeni İnternet texnologiyalarının, o 

cümlədən sosial medianın tədqiqatın və təhsilin bütün 

fazalarında tətbiqinin yeni üsullarının tədqiqi ilə bağlıdır. 

Elm 2.0 öz növbəsində Açıq elmə imkan yaradır, lakin özü 

isə mütləq açıq olmaya da bilər. Məs., bir tədqiqat qrupu hər 

hansı bir nəşr üzərində sosial media şəbəkəsi mühitində birgə 

işləyə, lakin yekun nəşri isə lisenziyalı jurnalda çap etdirə bilər. 

Əksinə, Açıq elm heç bir Elm 2.0 alətini istifadə etmədən 

meydana gələ bilər. 

Bununla belə, açıq (sosial) web-bazalı elmi kommunikasiya 

və Elm 2.0-ın gəlişi ilə biz paradoks bir vəziyyətlə üzləşirik: 

bir tərəfdən, artıq tədqiqat üçün çox sayda əlyetən (və adətən 

pulsuz) olan informasiya vardır, digər tərəfdən isə tədqiqatçılar 

informasiyanın həddindən artıq yüklənməsindən və keyfiyyətə 

nəzarəti təmin edən filtrlərin azlığından şikayət edirlər. Bu 

problem, həmçinin Təhsil 2.0 üçün də xarakterikdir. Buna 

baxmayaraq yaranmış bu informasiya bolluğunun idarə 

edilməsi isə ayrıca bir problem kimi paralel həll olunur.  

Elmi kitabxanaların (Kitabxana 2.0) gələcək rolu iki əsas 

aspektdən ibarətdir: 1) elmi kontentlərin yayılması üçün xidmət 
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və mübadilənin, həmçinin tədqiqatçıların diqqətini cəlb 

etməklə uyğun elmi nəticələrin əldə olunmasının yeni 

üsullarının tətbiqi və 2) artan informasiya yükünün emalının 

öhdəsindən gəlmək, kitabxana daxilində və kitabxanalar arası 

müxtəlif kontent mənbələrinin inteqrasiya olunması və tədqiqat 

məhsullarının keyfiyyətinin qiymətləndirməsi bacarığının 

dəstəklənməsi. 

Hal-hazırda kitabxanalar və rəqəmsal informasiya 

infrastrukturları alimləri milli səviyyədə subyektyönümlü 

informasiya ilə təmin edir. Gələcək kitabxanalarda (Kitabxana 

2.0) isə Elm 2.0-in alətləri ilə tədqiqatçılar arasında onlayn 

istifadə edilə bilən informasiyanın ani təchizatına imkan 

yaranacaqdır. Elmi kitabxanalar vacib İT-infrastrukturunu 

yaradacaq, İnternetdə olan mövcud informasiya qovşaqları, o 

cümlədən vikilər, bloqlar, virtual tədqiqat mühitləri və ya sosial 

şəbəkələrdəki profillər vasitəsi ilə yeni keyfiyyətli xidmətlər 

təqdim edəcəklər. Bunların da hamısı paylanmış informasiya 

təminatına olan mühüm dəstəyi təmin etmək üçün zəruridir. 

Belə alətlərə misal ScholarLib-ı misal gətirmək olar [12]. 

ScholarLib-in məqsədi akademik informasiyanın elmi 

kitabxanaların portalları tərəfindən sosial şəbəkə saytları və s. 

vasitəsilə əlyetən olmasını təmin etməkdir. 

Kitabxanalar artıq yeganə informasiya provayderi kimi 

fəaliyyət göstərməyəcəklər. Bunun yerinə onlar tədqiqatçılara 

Elm 2.0-da olduğu kimi nəşr proseslərində dəstəklənən və 

bütün tədqiqat məhsulları üçün davamlı mühitlər təklif edə 

bilən əlavə xidmətlər göstərəcəklər (məs., tədqiqat verilənləri 

üçün infrastrukturlar). Eyni zamanda kitabxanalar ədəbiyyat 

axtarışı üçün yeni paradiqmalara imkan yaradan Elm 2.0 

texnologiyalarını mənimsəyəcəklər. 

IV.E-ELM VƏ E-TƏHSİLİN İNTEQRASİYASINDA              

E-KİTABXANALARIN ROLU 

Elm və təhsilin inteqrasiyası problemi prinsipcə yeni 

deyildir və onun həlli yolları dünyada həmişə diqqət 

mərkəzindədir. Çoxməqsədli inteqrasiyanın əsas 

istiqamətlərindən biri də alimlərin tədrisdə, müəllim və 

tələbələrin isə elmi tədqiqatlarda iştirakını gücləndirməyə 

xidmət edir. Bunun da nəticəsində 1) tədqiqatların 

səmərəliliyinin artmasına; 2) təhsilin və elmi-texniki kadr 

hazırlığının keyfiyyətinin yaxşılaşdırılmasına, büdcə 

vəsaitlərinin səmərəli istifadə edilməsinə; 3) tədqiqat və 

layihələndirmə sahəsinə gənclərin axınının gücləndirilməsinə 

və s. nail olunur. Kitabxanaların, e-kitabxanaların, e-kitabxana 

şəbəkələri və onların inteqrasiyası nəticəsində yaradılan daha 

iri həcmli informasiya təminatının bu prosesdə rolu mühüm 

əhəmiyyət kəsb edir. E-elm və e-təhsilin hər biri öz 

növbəsində bu məsələlərin həllini reallaşdırır, digər tərəfdən 

isə həmin proses öz növbəsində onların inteqrasiyasını daha da 

sürətləndirir. Şəkil 1.-də ölkə və beynəlxalq elm və təhsil 

kitabxanalar şəbəkələrinin qarşılıqlı inteqrasiyasının struktur 

sxemi verilmişdir. Şəkildən göründüyü kimi e-elmin 

AzScienceNet və e-təhsilin isə AzEdunet şəbəkə platformaları 

bu inteqrasiya prosesinin formalaşmasının əsas bazalarıdır. 

Beləliklə, elm və təhsil kitabxanalar şəbəkələrinin 

inteqrasiyası elmi və təhsil informasiyalarının sürətlə 

artmasına, onlardan asan istifadəyə, operativ yayılmasına və 

Azərbaycan elm və təhsil sistemlərinin beynəlxalq mühitdə 

daha sürətlə tanınmasına gətirəcəkdir. 

 

Şəkil 1. E-kitabxanalar şəbəkəsinin inteqrasiyası sxemi 

NƏTİCƏ 

Elm və təhsil sistemlərinin e-kitabxalarının, kitabxana 

şəbəkələrinin yaradılması və inteqrasiyası e-elm və e-təhsilin 

inkişafını və inteqrasiyasını sürətləndirəcəkdir. Nəticədə 

kitabxana xidmətinin keyfiyyətinin və operativliyinin təmin 

edilməsi ilə Respublikanın elm və təhsil qurumlarında aparılan 

elmi-tədqiqat və tədris işlərinin səmərəliliyinin 

yüksəldilməsinə, ölkədə elm və təhsilin müasir və dünya 

standartları səviyyəsində inkişafına, dünya elm və təhsil 

məkanına sürətlə inteqrasiyasına nail olunacaqdır.  

Bu iş Azərbaycan Respublikasının Prezidenti yanında 

Elmin İnkişafı Fondunun maliyyə yardımı ilə yerinə 

yetirilmişdir – Qrant № EİF-2014-9(24)-KETPL-14/02/1 
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Аннотация – В статье рассматривается сфера авторского 

права в контексте азербайджанских библиотек. Кроме того, 

исследованы и проанализированы правовые проблемы 

использования электронных ресурсов. Выдвинуты 

предложения, связанные с улучшением ситуации в сфере 

авторского права электронных ресурсов на примере 

библиотеки Университета АДА. 

Ключевые слова – авторское право, электронные ресурсы, 

библиотечное дело, электронная библиотека. 

I. ВВЕДЕНИЕ 

С развитием информационных технологий и 

продвижением на новый уровень унификации и 

модернизации библиотек остро встал вопрос о тесных 

связях информационных технологий в сфере библиотек и 

авторского права. Такого рода вопросы особенно остро 

встали на быстроразвивающемся пространстве стран СНГ, 

которые, получив независимость, все еще балансировали 

между двумя мировыми системами: западной и старой 

советской школой правового и библиотечного дела. 

Несомненно, большинство стран СНГ избирали 

унификацию и направление развития по типам 

европейской и американской школ развития, как права, 

так и библиотечного дела, но на деле процесс унификации 

и имплементации двух противоположных по сути систем 

порождал множество сложных нюансов. 
Что касается Азербайджана, то авторское право у нас 

молодая и развивающаяся сфера. После обретения страной 
независимости азербайджанское законодательство 
построило свои базовые принципы на основе 
законодательства бывшего СССР. Именно оттуда были 
взяты истоки и правовая база для динамично 
развивающегося законодательства Азербайджанской 
Республики. На современном этапе развития 
Азербайджанская Республика идет по пути отхода от 
принципов законодательства СССР и создания 
собственной правовой базы на основе международных 
правовых принципов.  

В сфере авторского права происходит такая же 
тенденция. Авторское право регулирует отношения, 
возникающие в связи с созданием произведений науки, 
литературы и искусства (авторское право), а также 
исполнений, фонограмм, передач организаций эфирного 
или кабельного вещания (смежные права) [1]. Но в рамках 
развития Азербайджанской Республики это молодая 
правовая база. Поэтому на данном этапе сфера защиты 
авторских прав для многих субъектов  Азербайджанской 

Республики является сферой, неостаточно широко 
применяемой рядовыми обывателями. На государственном 
уровне авторские права для патентов соблюдаются и 
защищаются посредством функционирующего в 
Азербайджанской Республике Патентного бюро. На фоне 
развития авторских прав можно отметить также и развитие 
библиотечного дела на постсоветском пространстве, и 
практически полнейший переход на европейские 
стандарты ведения библиотечного дела путем 
использования электронных ресурсов.  

II. ПРОБЛЕМЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ЭЛЕКТРОННЫХ 

РЕСУРСОВ 

Библиотеки, как оплот знаний и культурного наследия, 
вобрали в себя огромный балласт материала, служа тем 
самым общественно-государственным нуждам. Но с 
развитием эры Интернета и быстрого доступа роль 
библиотек стала заметно падать, ибо весь нужный 
пользователям и читателям материал находился в 
свободном доступе в интернет-сетях. Библиотекам 
пришлось выйти на новый уровень развития и представить 
иновации в виде электронного доступа к миру книг и 
знаний. При всем этом определенно нужно было 
учитывать авторские права и права на интеллектуальную 
собственность. Таким образом, вставал вопрос о 
правильности использования такого рода ресурсов, ибо, в 
отличие от печатных книг, электронные ресурсы были 
легко доступны и легко тиражируемы. Фактически это шло 
вразрез с правом на интеллектуальную собственность, и 
опыт доказывал, что пользователи с начала эры интернет-
технологий все  больше посещали электронные ресурсы 
библиотек, нежели пользовались старыми способами 
поиска и чтения книг. В связи с этим у работников 
публичных библитек возникала дилемма: рассматривать 
ли информацию как собственность? как сохранить в 
порядке бесплатный и общедоступный доступ? 
Обеспечивая бесплатный доступ к информации, 
библиотеки были обязаны соблюдать права как авторов, 
так и свои собственные [2]. 

На деле авторы создавали некоторую личную 
монополию, тем самым превращая регуляции с авторским 
правом в бизнес-сферу личных интересов. Автор писал 
свои труды, четко ориентируясь на нужды читателя и 
ожидая выгодного тиражирования. Библиотеки же своим 
новаторством в плане свободного доступа практически 
нарушили данные отношения между автором и 
читателями. Собственно, любой пользователь мог 
получить свободный доступ к электронной версии книги и 
даже начать ее тиражирование для личной выгоды в обход 
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Xülasə —  Məqalədə məhdud  imkanlı şəxslərin elektron 

kitabxanalardan istifadəsini təmin edən texnologiyalar 

araşdırılmış, fiziki qüsurlu istifadəçilərə daha keyfiyyətli və 

intellektual kitabxana xidmətinin təmin olunması və onların 

maarifləndirilmə səviyyəsinin yüksəldilməsi üçün üsul və 

vasitələr təsvir olunmuşdur. 

Açar sözlər — məhdud imkanlı istifadəçilər; elektron kitabxana 

xidmətləri; mətnlərin analizi  

I.  GİRİŞ 

Qloballaşan dünyada informasiya cəmiyyətinin 
formalaşdığı bir dövrdə insanların bu cəmiyyətə 
uyğunlaşmasında, onların informasiya tələbatının 
ödənilməsində elektron kitabxanalar çox böyük rol oynayır. 
Aydındır ki, hər bir insanın ətraf mühitdə baş verənləri 
duymaq, görmək  və dərk etmək üçün göz, qulaq, beyin və s. 
orqanlara ehtiyacı vardır. Lakin bəzi insanlar anadangəlmə və 
ya sonradan qazanılmış müəyyən qüsurlara malik olurlar. Bu 
cür insanlar  məhdud imkanlı şəxslər kimi xarakterizə edilir. 
Bəs məhdud imkanlı şəxslər öz informasiya tələbatını necə 
ödəyir? 

Elektron kitabxanaların meydana gəlməsi nəticəsində 
məhdud imkanlı şəxslərin maariflənməsi, onların normal 
cəmiyyətə inteqrasiyası və onların özünəməxsus yer tapması 
üçün geniş imkan yarandı. Bir çox ölkədə məhdud imkanlı 
insanların elektron kitabxanalardan istifadəsi üçün xüsusi 
vebsaytlar yaradılır, onların problemlərinin həllinə yönəlmiş 
konfranslar keçirilir [1]. Məhdud imkanlı istifadəçilərin 
tələblərinə uyğun olaraq e-kitabxanaların veb saytlarında  
elektron kitablar, onlayn mühazirələr, e-qəzetlər, musiqi, 
danışan kitablar, şəbəkə resursları və digər müxtəlif  resurs 
növləri yerləşdirilir. Həmçinin  kitabxana vasitəsilə məhdud 
imkanlı uşaqlar  və gənclər üçün rəqəmsal kitabxana və təhsil 
imkanları, xidmət modellərinin yaradılması və məhdud imkanlı 
insanlar üçün rəqəmsal kitabxanaların yaradılması kimi  
mövzular beynəlxalq konfranslarda müzakirə olunur. Yeni 
texnologiyaların (big data, data mining, bulud texnologiyaları, 
və s.) sürətli inkişafı və e-kitabxanalarda tətbiqi nəticəsində 
elektron kitabxanaların xidmət keyfiyyətinin yüksəldilməsi, 
məhdud imkanlı insanların müasir cəmiyyətə inteqrasiyasının 
təmin olunması üçün münbit şərait yaradır [2]. 

II. MƏHDUD İMKANLI İNSANLARDA MÜXTƏLİF 

XƏSTƏLİKLƏRİN PAYLANMASI 

Hal-hazırda dünya əhalisində  müxtəlif xəstəliklərə rast 
gəlinir (görmə və eşitmə qüsuru, autizm, daun sindromu, gec 
inkişafetmə və s.). Ümumi yaş qrupuna görə dünya əhalisinə 
nəzər saldıqda bu xəstəliklərə 10-14 yaşlı uşaqlarda daha çox 
rast  gəlinir. Görmə qüsurlu insanların sayına görə dünyada 
ölkələr üzrə birinci yerdə Çin durur (Şəkil 1), qitələr üzrə 
eşitmə qüsurlu insanlara nəzər saldıqda  isə ən çox Asiyada, ən 
az isə Cənubi Amerikada rast gəlinir (Şəkil 2) [3]. 

 

Şəkil 1. Görmə qüsurlu insanların  ölkələr üzrə paylanması 

36milyon;

8%

24milyon; 

5% 63milyon

13%

303 milyon;

65%

42milyon;

9%

Şimali Amerika

Cənubi Amerika

Avropa

Asiya

Afrika
 

Şəkil 2. Eşitmə qüsurlu insanların qitələr üzrə paylanması  
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Bundan başqa nevroloji xəstəliklər son dövrlərdə dünyada 

çox geniş vüsət almışdır. Qeyd edək ki, bu xəstəliklər qadınlar 
və kişilər arasında müxtəlifdir. Belə ki, inkişafdan qalma  
xəstəliyi kişilərdə 96%, qadınlarda 64%, diqqət pozğunluğu  
kişilərdə 84%, qadınlarda  67%, hiperaktivlik kişilərdə 66%, 
qadınlarda 30%, autizm kişilərdə 46%, qadınlarda 16% və 
depressiya kişilərdə 12%, qadınlarda 22% müşahidə olunur [4]. 

Azərbaycanda əlillər təşkilatının statistik göstəricilərinə 
görə fiziki qüsurlu əhalinin  40%-ni qadınlar, 48%-ni kişilər və  
12% -ni isə uşaqlar təşkil edir [5]. 

III. MƏHDUD İMKANLI ŞƏXSLƏR ÜÇÜN MÖVCUD 

TEXNOLOGİYALAR VƏ PROQRAM TƏMİNATLARI 

Hal-hazırda məhdud imkanlı şəxslərin elektron 
kitabxanalardan istifadəsini təmin etmək üçün müxtəlif 
texnologiyalar hazırlanmışdır. 

 Rəqəmsal danışan kitab qurğusu (Digital talking 
book cartridge) - bu texnologiya audio-kitabların 
dinlənməsi üçün işlənib hazırlanmışdır [6]; 

 Barmaq vasitəsilə oxuyan qurğu (Finger reader) - 
Bu texnologiya MİT (Massachusetts institute of 
technology) əməkdaşları tərəfindən yaradılıb [7]. Adi 
əlifba ilə yazılmış kitabları, jurnalları və s. resursları 
brayl əlifbasına çevirməyə imkan verir; 

 Kontentin nitqlə ifadəsi (JAWS – Job Access with 
Speech) – ekran oxuyan proqramdır. DOS və 
Windows əməliyyat sistemi üçün versiyaları işlənib 
hazırlanmışdır [8]; 

 Hər şeyi görən (See all) – rusiyalı alimlərin 
hazırladıqları elektron dərslikdir və  zəif görən 
insanların tədris prosesini asanlaşdırmaq məqsədilə 
hazırlanıb. Qurğu istənilən formatlı faylları 
dəstəklədiyinə görə “Sioll” adlandırılıb. Bu qurğuda 
həmçinin sensor (planşet, telefon və s.) ekranda 
məlumatları brayl əlifbasına çevirmək, mətn yığmaq və 
musiqi dinləmək imkanları yaradılmışdır [9]; 

 Translyasiya xidməti (Relay service) - Avstraliyanın 
National Relay Service şirkəti eşitmə qüsurlu insanlar 
üçün telefon danışıqlarının aparılması üçün yeni 
texnologiya yaradıb [10]. Eşitmə qüsuru olan abunəçi 
artıq həmsöhbəti ilə birbaşa əlaqə qura, internetə 
qoşulmaqla cavabları kompüterin və ya smartfonun 
ekranında, həmçinin mətn terminalı olan xüsusi telefon 
aparatlarında oxuya bilir. Həmsöhbətin sözlərinin 
mətnə çevrilməsi, nitqin tanınması xidmət operatorları 
tərəfindən yerinə yetirilir. Qeyd edək ki, Avstraliyada  
bu xidmət ödənişsiz həyata keçirilir. Hazırda 
danışıqların 8 dildə tərcümə variantını, o cümlədən  
jest dilindən istifadə etməklə video tərcüməni təmin 
edir. 

IV. MƏTNİN NİTQƏ, NİTQİN MƏTNƏ SİNTEZİ 

Mətnin nitqə, nitqin mətnə sintezi - çevrilməsi elektron 
kitabxana və istifadəçi arasında dialoq yaradır. Mətnin nitqə 
çevrilməsi probleminin həlli üçün  neyron şəbəkələr, ehtimal 

nəzəriyyəsi və s. üsullarından istifadə olunur. Bu problem 
ingilis dili və bəzi başqa dillər üçün artıq həll olunmuşdur [11-
12]. Azərbaycanda  bu problemi tam həll olunmuş hesab etmək 
olmaz, bu istiqamətdə müəyyən işlər görülmüş, sistemlər 
yaradılmışdır [13-14]. Nitqin mətnə çevrilməsi, mətnin 
anlanması isə hal-hazırda süni intellektin əsas 
problemlərindəndir. Müxtəlif məlumat mərkəzlərində 
sorğuların avtomatik cavablandırılması sistemləri yaradılıb, 
lakin elektron kitabxanalarda bu sistemlər tətbiq olunmur. 
Halbuki, görmə qüsurlu şəxslərin nitq vasitəsilə elektron 
kitabxanalardan istifadə edə bilməsində nitqin anlanması vacib 
rol oynayır [15-16]. 

V. MƏTNLƏRİN ANLANMASI VƏ 

VİZUALLAŞDIRILMASI 

Üçüncü bölmədə təsvir olunan texnologiyalar göstərir ki, 
görmə və eşitmə qüsurlu şəxslərin elektron kitabxanalardan 
istifadəsi üçün müəyyən səviyyəli texnologiyalar işlənib 
hazırlanmışdır. Mətnin anlanması və vizuallaşdırılması 
məsələsi bir qrup məhdud imkanlı istifadəçilərin elektron 
kitabxanadan istifadəsinin təmin olunması  üçün ən vacib 
problemlərdən biridir.  

VI. SMART MONİTORLAR 

Smart monitorların elektron kitabxanalarda  tətbiq olunması 
həm normal, həm də məhdud imkanlı istifadəçilərin kitabxana 
ilə dialoq yaratmasını  təmin edəcək. Smart monitorlar 
vasitəsilə jestlərin və işarə dilinin anlanılması nəticəsində uzaq 
məsafədən vərəqləmə, lazım olan məlumatı seçmə və digər 
əməliyyatlar yerinə yetirilə bilər. Eyni zamanda istifadəçinin  
ekran qarşısında  yayınmasına nəzarət etməklə resurslara 
qənaəti təmin etmək olar. 

NƏTİCƏ 

İntellektual  xidmətlər kitabxanaların gələcək inkişaf 
trendinə çevriləcək. Elektron kitabxanalar şəbəkəsinin  və 
onlayn xidmətlər platformasının qurulması xüsusi qrup fiziki 
məhdudiyyətli insanlar üçün kitabxanaların resurslarından 
istifadə imkanı yaradır və oxuculara geniş fayda verir. Autizm 
xəstələrinin, əqli zəif insanların kitabxanadan istifadəsi üçün 
mətnlərə uyğun  illüstrasiyaların, animasiyaların yaradılması, 
onların  3D, 4D, 5D, 6D və s. formatlarda nümayişinin təşkil 
olunması geniş imkanlar yarada bilər. Bu tip formatlar 
istifadəçidə eyni zamanda  maraq oyadır və öyrənmə prosesini 
əyləncəli hala çevirir. Bu üsulla istifadəçi mətni anlayır və 
lazım olan məlumatı qavrayır. Mətnlərin anlanması və 
vizuallaşdırılması üçün elektron kitabxanalarda data mining 
(verilənlərin analizi) texnologiyalarından, həmçinin süni 
intellektin müxtəlif üsullarından istifadə etmək olar. 
İnformasiya-kommunikasiya texnologiyalarının sürətli inkişafı 
ilə insan-insan rabitə modelinin insan-maşın modelinə doğru 
dəyişməsi məhdud imkanlı istifadəçilərin e-kitabxanalardan 
istifadəsini təmin etməklə yanaşı, digər istifadəçilərin də e-
kitabxanalardan istifadə keyfiyyətinin yüksəldilməsinə xidmət 
edir.  
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Xülasə - Kitabxana işinin avtomatlaşdırılması və kitabxana 

fondlarının tədricən müasir informasiya daşıyıcılarına 

köçürülməsi, elektron mübadilə sistemlərindən, internetdən 

istifadə oxucuların son informasiya ilə məlumatlandırılmasına 

xidmət edir. Avtomatlaşdırma olmayan kitabxana müasir 

kitabxana sayıla bilməz.  

 

Açar sözlər - Elektron kitabxana, avtomatlaşdırma, barkod 

oxuma, Self Check , MARC, USMARC, Z39.50 

I. GİRİŞ 

Kitabxanalar əsrlər boyu İnsan dühasının yaratdığı ideya 

və nəzəriyyələrin, «yazılı abidələrin» qorunduğu ən böyük 

informasiya mənbəyidir və bəşər sivilizasiyası öz inkişafına 

görə kitabxanalara borcludur. Kitabxanalar yarandığı vaxtdan 

bu günə kimi insanların informasiya tələbatını ödəmək və 

informasiyanın gələcək nəsillərə ötürmək funksiyasını yerinə 

yetirir və cəmiyyətin infrastrukturunda ən mühüm olan xüsusi 

həlqədir. Bu gün dünyada fəaliyyət göstərən kitabxanalar 

informasiyalaşmış vətəndaş cəmiyyətinin əsas göstəricisi olan 

qlobal informasiya mühitinin, beynəlxalq, milli və regional 

səviyyədə informasiya mübadiləsi sistemlərinin 

yaradılmasında, informasiyanın əmtəəyə çevrilməsində, 

informasiya və bilik bazarının yaradılması və inkişafında, 

təhsil sisteminin və səviyyəsinin təkmilləşməsində, cəmiyyətin 

peşə və ümumi mədəniyyət səviyyəsinin artmasında aparıcı rol 

oynamalıdır. Bunun üçün kitabxana işinin təkmilləşməsi, 

kitabxananın müasir səviyyəyə uyğun qurulması, ilk növbədə 

isə avtomatlaşdırılması zəruridir. 

Əvvəlcə kitabxananın avtomatlaşdırılmasının nə demək 

olduğunu nəzərdən keçirək [1]. 

Kitabxanaların fəaliyyətinin  əsas istiqamətləri sənəd-

informasiya fondlarının formalaşmasından, mühafizəsindən və 

bu materialların hüquqi və fiziki şəxslərə istifadəyə 

verilməsindən, kitabxanalarda toplanıb saxlanılan informasiya 

vasitələrinin mübadiləsinə imkan verən vahid informasiya 

məkanının yaradılmasından ibarətdir. Kitabxanaların 

avtomatlaşdırılması ağır, yorucu kitabxanaçı əməyinin 

avtomatlaşdırılmasını, vaxta və insan ehtiyatlarına qənaəti, 

müxtəlif əlamətlərinə görə ədəbiyyatın çoxaspektli axtarışını, 

operativ və az xərclə ən yeni informasiya mübadiləsini, 

oxuculara yüksək elektron xidmət, oxucu sorğusunun online 

yerinə yetirilməsini, informasiyanın  köhnəlməsi ilə əlaqədar 

olaraq kitabxana fondunun operativ yeniləşməsi, oxucu 

tələbatına uyğun komplektləşdirilməsini, oxuculara xidmət də 

daxil olmaqla bütün proseslərin statistikasını və real uçotunu 

və s. təmin edir. 

Kitabxana işinin avtomatlaşdırılması və kitabxana 

fondlarının tədricən müasir informasiya daşıyıcılarına 

köçürülməsi, elektron mübadilə sistemlərindən, internetdən 

istifadə oxucuların son informasiya ilə məlumatlandırılmasına 

xidmət edir. Avtomatlaşdırma olmayan kitabxana müasir 

kitabxana sayıla bilməz.  

Kitabxananın kompleks avtomatlaşdırılması üçün 

yaradılmış Tətbiqi Proqram Paketlərini Avtomatlaşmış 

Kitabxana-İnformasiya Sistemləri kimi adlandırmaq qəbul 

edilmişdir. Avtomatlaşmış Kitabxana-İnformasiya Sisteminin 

seçilməsində aşağıdakı tələblər önəmlidir [2]: 

1. Açıq tipli olması. Beynəlxalq maşınlaoxunan 

biblioqrafik, texniki-sistem standartlarına (USMARC, 

UNIMARC, ISO və s.) uyğun olmalıdır. Əks təqdirdə 

sistemin ümumi şəbəkədə istifadəsi, uzaq məsafədən 

istifadə, digər sistemlərlə informasiya mübadiləsi qeyri-

mümkün olacaq. 

2. Internet və Intranet texnologiyasına inteqrasiya olma 

imkanının olması. Bu Web texnologiyanın tətbiqi ilə 

paylanmış informasiya bazalarından istifadəni, oxucu 

sorğusunun uzaq məsafədən operativ cavablandırılmasını, 

kitabxananın biblioqrafik və informasiya ehtiyatlarını 

dünya informasiya məkanına inteqrasiyasının təmin 

edilməsini nəzərdə tutur. 

3. Genişlənə bilən olması. Qeyri-məhdud sayda məlumat 

bazaları ilə işləmək, qeyri–məhdud həcmli informasiyanı 

operativ idarə etmək və qeyri–məhdud sayda istifadəçiyə 

xidmət göstərmək xüsusiyyətinə malik olmalıdır  

4. Adaptasiya və təkmilləşmə bacarığına malik olması. 

Tətbiq olunduğu kitabxanalara uyğunlaşdırıla bilməli, 

ümumi kitabxana proseslərindən əlavə, lokal xarakterli və 

ya yeni, əvvəllər nəzərdə tutulmayan funksiyaların yerinə 

yetirilməsi üçün təkmilləşdirilməlidir. 

5. İnformasiyanın bütövlüyünü təmin etməli, qəzalara və 

viruslara qarşı davamlı olmalı, yüksək, çoxqat 

informasiya təhlükəsizliyi və etibarlılıq tədbirlərinə malik 

olmalıdır. 

6. Müxtəlif tipli informasiya ilə işləmək imkanının olması.  

Müasir kitabxana ənənəvi yazı materialları ilə yanaşı 

digər video, audio materiallar, ən çox da elektron 

sənədlərlə işlədiyindən sistem OLE texnologiyası ilə 

təhciz olunmalıdır. 
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7. Z 39.50 protokolu əsasında işləyə bilməsi. Protokol 

gələcəkdə korporativ kitabxana – informasiya 

şəbəkələrində  biblioqrafik informasiya  mübadiləsini 

təmin etməlidir. 

8. Müxtəlif şriftlərdən istifadə. 

9. Rahat  işçi interfeysinin olması. 

10. İnformasiya təhlükəsizliyini həyata keçirməsi. 

11. Avtoritet faylların, linqvistik lüğətlərin, predmet 

rubrikaların yaradılmasını və ondan istifadəni təmin edə 

bilməsi; Bununla relevant  informasiya axtarışını təmin 

etmək olar. 

II. AVTOMATLAŞDIRILMIŞ KİTABXANA 

İNFORMASİYA SİSTEMLƏRİNİN NÖVLƏRİ 

Hal-hazırda dünyada məşhur olan avtomatlaşdırılmış 

kitabxana informasiya sistemlərinə Mandarin, ResourceMate, 

Alexandria, L4U, Concord Infiniti, Librarian, Readerware, 

Atriuum, Millenium, Axiell ALM və s. nümunə göstərmək 

olar. 

MILAS kitabxana sistemi  

Milas inkişaf etmiş xüsusiyyətlərə sahib bir kitabxana 

avtomatlaşdırılması proqramıdır [3]. Günümüzün kompüter 

texnologiyasını və vəsaitlərini ən yaxşı şəkildə istifadə edərək 

köhnə texnologiyalarla hazırlanmış kitabxana proqramlarının 

yerinə yetirə bilmədiyi kitabxana avtomatlaşdırılması 

ehtiyaclarını aradan qaldırmaq üçün hazırlanmışdır. Bu 

xüsusiyyəti əsasən proqramın bir  İnternet brauzer ilə 

platformadan (hər hansı bir əməliyyat sistemi, son istifadəçi 

kompüterinin IBM ya da Machintosh olması kimi) istifadəsini 

təmin etməkdədir. Modulyar quruluşda hazırlanan proqram 

bütün əməliyyat və xidmətləri baxımından real vaxt, 

inteqrasiya quruluşundadır. 

Ümumi xüsusiyyətləri: 

1. Pulsuz versiyası var; 

2. Rəsmi veb saytı var:  www.milasweb.com; 

3. Əsas texniki xüsusiyyətləri aşağıdakı kimidir: 

 İnternet və İntranet mühitində online 

məlumatların daxil olması və sorğuların 

cavablandırılması; 

 Səlahiyyətli və səlahiyyətli olmayan istifadəçi 

üçün ətraflı avtorizasiya və girişin qadağan 

edilməsi; 

 Dövri nəşrlərlə bağlı məlumatların daxil edilib 

izlənilməsi; 

 Statistika və hesabatların alınması; 

 İnternet brauzer ilə platformadan müstəqil 

istifadə; 

 Biblioqrafiya hazırlama və nəşr əməliyyatları; 

4. MARC formatında olan  sahələr  sistem tərəfindən 

idarə edilə bilməkdədir; 

5. MARC ekranında məlumat girişi əsnasında MARC 

formatı ilə əlaqədar kömək alına bilər; 

6. Digər modullara uyğun olaraq ətraflı (advanced) 

sifariş sorğulama edilə bilər; 

     7. Kataloqlaşmanın xüsusiyyətləri : 

  Kataloq qeydləri USMARC formatında daxil 

edilir; 

 Proqram informasiya resurslarının təsnifat 

nömrəsini avtomatik olaraq verməkdədir; 

 Yerləşmə nömrəsi LC və Dewey təsnifat 

sistemlərini dəstəkləyir; 

 İstfadəçi qeydiyyatı; 

 Kataloq kartı, taglar, istifadəçi və informasiya 

vahidləri üçün barkodlarının çapı; 

 Marc ekranlarının kataloqlaşdırılması, məlumat 

transferi. 

MILLENIUM  kitabxana sistemi 

Millenium AKİS kitabxana prosseslərinə nəzarət etmək 

üçün yaradılmış müasir  və qabaqcıl proqram sistemidir [4]. 

Bu sistem istifadəçilərin tələblərini ödəyəcək bütün modullara 

sahibdir: 

1. Kataloqlaşdırılma (təsnifat və indeksləşdirilmə 

materialları); 

2.   Komplektləşdirmə; 

3. İnformasiya resurslarının dövriyyəsi (materialların 

istifadəçilərə verilməsi və geri qaytarılması); 

4. OPAC istifadəçilər üçün açıq interfeys; 

Ümumi xüsusiyyətləri: 

1. Pulsuz versiyası yoxdur. Minimum qiyməti: $4,500.00; 

2.   Rəsmi veb səhifəsi: http://www.isiww.biz/ ; 

3. 1962-ci ildə Amerika Birləşmiş ştatlarında 

yaradılmışdır; 

4. Aşağıdakıları dəstəkləyir: (Yuxarıda qeyd olunan 

MİLAS AKİS.dən fərqli aşağıdakı üstünlüklərə malikdir) 

 İnventarlaşmanın idarə edilməsi; 

 Sifariş generasiyası və informasiya resurslarının 

satışı; 

 Z 39.50 protokolunun dəstəklənməsi; 

 Unicode kodlaşdırılması; 

 Resursların avtomatik istifadəçilərə verilməsi (Self 

Check-in / check-out); 

 Funksional axtarış. 

RESOURCEMATE  kitabxana sistemi 

ResourceMate AKİS kilsə, məktəb, korperasiya, muzey 

kitabxanaları üçün nəzərdə tutulmuşdur [5].  

Ümumi xüsusiyyətləri: 

1. Pulsuz versiyası yoxdur. Minimum qiyməti: $295.00; 

2. Rəsmi web səhifəsi : http://www.resourcemate.com/ ; 

3. 1993-cü ildə Kanadada yaradılmışdır; 

4.Aşağıdakı imkanları var:  

 İstifadəçilərin idarə edilməsi; 

 Rezerv rəflərin idarə edilməsi; 

 KİOSK inteqrasiyası; 

 Unicode kodlaşdırılması; 
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 Self Check-in / check-out; 

 Funksional axtarış; 

 Barkod oxuma (Barcode scanning); 

 Barkod/RFİD; 

 Kataloqlaşmanın idarə edilməsi; 

 Sənəd dövriyyəsinin idarə edilməsi; 

 OPAC; 

 Self Check-in / check-out; 

 Funksional axtarış; 

Qeyd edək ki, yuxarıdakı sistemlərdən fərqli olaraq bu 

sistem Z39.50 protokolunu dəstəkləmir. 

ALEXANDRIA kitabxana sistemi 

Alexandria AKİS səmərəli şəkildə müasir kitabxanaları 

idarə edir və istifadəçilərə istənilən vaxtda istənilən yerdə 

axtarış etmək imkanı verir. Bu sistem 10 000-dən çox 

istifadəçisi olan istənilən  ölçü və konfiqurasiyaya malik olan 

hər bir  kitabxananın ehtiyaclarını ödəmək imkanına malikdir 

[6]. 

Ümumi xüsusiyyətləri: 

1. Pulsuz versiyası yoxdur; 

2. Rəsmi veb səhifəsi : http://www.companioncorp.com/; 

3. 1988-ci ildə Amerika Birləşmiş ştatlarında yaradılmış-

dır; 

4. Aşağıdakıları dəstəkləyir : 

Yuxarıda qeyd olunan AKİS-lərin qeyd olunan bütün  

üstünlüklərinə malikdir. 

Acquisition Management (Əldə etmənin idarə edilməsi) 

dəstəklənmir. Belə ki, Acquisition Management dedikdə 

sorğuların emalı, yoxlanma (doğrulama), sifariş və sifariş 

qəbulu, hesabat (maliyyənin idarə edilməsi) nəzərdə tutulur. 

Alexandria sisteminin çatışmazlığı yalnız latın əlifbasını 

dəstəkləyir, buna görə də Azərbaycanda tətbiqi mümkün deyil. 

OPALS kitabxana sistemi  

OPALS  AKİS zəngin xüsusiyyətlərə, korporativ veb 

əsaslı, açıq mənbəyə (kod hissəsinə) malik olan və 

informasiya bazası ilə əlaqəni təmin edən kitabxana və 

rəqəmsal kolleksiyalar toplusudur [7]. 2700-dən çox məktəb, 

kilsə, açıq biznes və korparativ birləşmiş kataloq 

kolleksiyaları OPALS AKİS-dən istifadə edir.  

Ümumi xüsusiyyətləri : 

1.  Pulsuz versiyası yoxdur; 

2. Rəsmi web səhifəsi: http://www.opals-na.org/; 

3. 1985-ci ildə Amerika Birləşmiş ştatlarında yaradıl-

mışdır.; 

4. Aşağıdakıları dəstəkləyir:  

Yuxarıda qeyd olunan AKİS.lərin qeyd olunan bütün  

üstünlüklərinə malikdir, lakin  Acquisition Management (Əldə 

etmənin idarə edilməsi) və Periodical managment (Dövri 

nəşrlərin idarə edilməsi) modulları yoxdur. 

İRBİS kitabxana sistemi  

İRBİS müasir Avtomatlaşmış Kitabxana – İnformasiya 

Sistemlərinə qoyulan tələblərə tam cavab verən 

Avtomatlaşmış Kitabxana‐İnformasiya Sistemidir və aşağıdakı 

xarakteristik xüsusiyyətlərə malikdir [8]: 

‐ Qeyri‐məhdud sayda işçi yeri olan ixtiyari tip şəbəkədə 

fəaliyyət göstərir; 

‐ Beynəlxalq UNIMARC, USMARC və RUSMARC 

formatları əsasında elektron kataloqlaşdırmanı və axtarışı 

təmin edir; 

‐ İxtiyari sayda informasiya bazası ilə işləyir;  

‐ İstənilən təsvir elementlərinin və onların kombinasiya-

sının daha tez axtarışını reallaşdıran avtomatik lüğətlərin 

yaradılmasını təmin edir; 

‐ Avtoritet faylların, predmet rubrikalarının yaradılmasını 

və ondan istifadəni təmin edir; 

‐ Ənənəvi sənəd formalarının hazırlanmasını, «ştrix‐kod» 

texnologiyasının tətbiqini, mətn, qrafiki və digər proqram 

obyektlərin idxalını təmin edir;  

‐ Sadə və digər dillərə tərcümə oluna bilən işçi interfeysə, 

daxiletməni asanlaşdıran, avtomatik səhvlərin və 

təkrarlanmanın yoxlanılmasnı təmin edən vasitələrə malikdir 

və s.  

Sistem özündə  Komplektləşmə, Kataloqlaşdırıcı, Oxucu, 

Kitab verilişi və Administrator Avtomatlaşmış İşçi Yerlərini 

(AİY) birləşdirir. 

АС-БИБЛИОТЕКА, VIRTUA, ALEPH, LİBER 

kitabxana sistemləri 

Rusiya Federasiyası Mədəniyyət Nazirliyinin Baş 

İnformasiya Hesablama Mərkəzi tərəfindən tərtib edilən «АС-

БИБЛИОТЕКА 2» proqram kompleksi kitabxana 

proseslərinin avtomatlaşdırılması üçün  nəzərdə tutulan tipik 

universal sistemdir [1]. O kitabxana işçiləri üçün 16 

avtomatlaşdırılmış işçi yerindən ibarətdir (AİY). Bu kompleks 

komplektləşdirmə xidməti, abonentlərə məlumat biblioqrafiya 

xidməti, İnternet vasitəsilə uzaq məsafədə istifadə və s. 

xidmətləri təmin edir. Bu sistem Rusiyada 180-dan çox 

kitabxanada istifadə edilir. 

Rusiya komandası «LIBSOFT+» БИБЛИОТЕКА2 

avtomatlaşdırılmış kitabxana informasiya sisteminin 

«БИБЛИОТЕКА-2000» adlı müasir  versiyasını işləyib. Bu 

sistem elektron kataloqu yaratmaq və idarə etmək, tam mətnli 

elektron kitabxananı formalaşdırmağa, bir çox kriteriyalar üzrə 

axtarışı həyata keçirməyə imkan verir. Bu avtomatlaşdırılmış 

kitabxana informasiya sistemi müasir texniki təminat əsasında: 

Windows 95/98/NT və UNIX əməliyyat sistemində işləyən, 

üçsəviyyəli klient-server arxitekturasına malik olan Oracle, 

Promix və ya MS SQL verilənlər bazası idarəetmə  

sistemlərində İSP və ya PHP, GGİ texnologiyasını təmin edir. 

Sistem çox rahat interfeysə malikdir. Sistemin  əsas interfeysi 

kataloqlaşdırıcı, komplektləşdirici, istifadəçi və ya inzibatçı 

üçün avtomatlaşdırılmış işçi yerlərini özündə birləşdirir. 
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“VIRTUA” - Bu avtomatlaşdırılmış informasiya sistemi 

kitabxanaların kompleks avtomatlaşdırılması üçün ABŞ-ın 

VTS INC firması tərəfindən işlənib [9]. Sistem həmçinin geniş 

imkanlara malik elektron kataloqun tərtibi, kitabxanalararası 

abonement funksiyasının yerinə yetirilməsi, fondun 

komplektləşdirilməsi, statistikasının işlənməsi və.s nəzərdə 

tutulub. Sistem lazımi şəbəkə imkanlarına malikdir ki, bu da 

lokal və İnternet şəbəkəsindən istifadəyə imkan verir. Sistem 

milli, akademik, kütləvi və digər xüsusi kitabxanalar, 

həmçinin milyonlarla fonda malik kitabxanalarda istifadə üçün 

yararlıdır. VTLS sistemi Rusiya Milli kitabxanası (keçmiş 

Lenin adına) 1989-cu ildən istifadə olunur, lakin RMK-nın 

avtomatlaşdırılması hələ də bitməyib. Sistemin yeni versiyası 

Windows əməliyyat sisteminə uyğunlaşdırılıb və UNİCODE 

fomatının bütün şriftlərindən istifadəni təmin edir. VTLS 

sistemi daha yüksək səviyyəli kitabxanalar, həmçinin 

universitet kitabxanalarının  avtomatlaşdırılması tələblərini 

tamamilə ödəyir, aparat və proqram vasitələri nöqsansız 

uyğunlaşdırılır. 

ALEPH – bu sistem İsrail universiteti üçün EXLİBRİS 

şirkəti tərəfindən işlənib [10]. ALEPH-in ilkin versiyası 1980-

cı ildə yaradılıb. Hal-hazırda onun beşinci versiyası (1996) 

çıxıb ki, o da müasir kompüterlər və Unix əməliyyat sisteminə 

uyğunlaşdırılıb. Bu sistem nəinki ənənəvi kitabxana 

funksiyalarını özündə saxlayır, həmçinin tam mətn, referatlar, 

indeksləşdirmə daxil edilən verilənlər bazası ilə işi təmin edir. 

Sistem  tam klient server arxitekturası ilə reallaşdırılır ki, bu 

da ALEPH-dən həm lokal, həm də internet şəbəkəsindən 

istifadəyə imkan verir. Sistem bütün əlifbaları özündə 

saxlayan UNİCODE ilə işləyir. ALEPH əsasında kitabxana 

kataloqları sistemindən istifadə standart İnternet 

texnologiyasının köməyi ilə həyata keçirilir. 

ALEPH sistemi Oracle verilənlər bazasının idarəetmə 

sisteminə əsaslanan açıq arxitektura ilə qurulub. Bundan başqa 

ALEPH elektron rəqəmsal kitabxanalar ilə qarşılıqlı əlaqə 

vasitələrini təqdim edir. 

Böyük kitabxanaların avtomatlaşdırılması üçün VTLS 

sistemindən olan bəzi vacib elementlər ALEPH sistemində 

yoxdur. Buna görə də ALEPH çox da böyük olmayan 

kitabxanaların  məsələn: universitet, muzey, tədqiqat 

mərkəzlərinin avtomatlaşdırılması üçün nəzərdə tutulub. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LIBER avtomatlaşdırılmış kitabxana informasiya  

sistemlərinin yaradılmasına ilk dəfə olaraq 1985-ci ildə 

başlanıb [11]. Sistemin kommersiya variantı 1987-ci ildə 

Relais İnformatique İnternational fransız firması tərəfindən 

işlənilib. Çox istifadəçili AKİS olan Liber-də bütün əsas 

kitabxana funksiyaları avtomatlaşdırılıb. Liber sisteminin 

böyük bir çatışmazlığı onun qapalılığıdır.  

Belə ki, bu sistemdən istifadə edən kitabxana öz tələbatına 

uyğun sistemdə dəyişikliklər etmək istəyərsə, əlavə xərc 

çəkməklə sistemi yaradan firmaya müraciət etməlidir. Sistem 

komplektləşdirmə, kataloqlaşdırma, bibloqrafik yazıların 

mübadiləsi və axtarışı, abonentlərin uçotu və s. kimi kitabxana 

proseslərini avtomatlaşdırır. 

Liber sisteminin xarakteristikası universitet 

kitabxanalarının avtomatlaşdırılması üçün kifayətdir. Prinsipcə 

bu avtomatlaşdırılmış kitabxana informasiya sistemlərindən 

istifadə etmək olar, lakin yuxarıda göstərilən səbəblərdən bu 

sistem daha az perspektivlidir. Buna baxmayaraq, Liber 

sistemi Rusiyada 100-dən çox kitabxanada tətbiq olunur. 

NƏTİCƏ 

Yuxarıda qeyd olunan Kitabxana-İnformasiya Sistemləri 

rahat, sürətli işçi interfeysilə oxuculara yüksək xidmət göstərir 

və ümumi bilik bazarının yaradılması və inkişafında, təhsil 

sisteminin və səviyyəsinin təkmilləşməsində, cəmiyyətin peşə 

və ümumi mədəniyyət səviyyəsinin artmasında aparıcı rol 

oynayır. 
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Xülasə — Məqalədə e-kitabxanalarda xidmət keyfiyyətinin 

yüksəldilməsi məqsədilə sosial şəbəkə imkanlarından 

istifadənin perspektivləri araşdırılmışdır. Sosial                  

e-kitabxana şəbəkələrinin sosial, texniki aspektləri şərh 

olunmuş, e-kitabxanaların nüfuzlu sosial şəbəkələrdə 

təmsil olunmasının vacibliyi əsəslandırılmışdır. 

Açar sözlər — sosial e-kitabxanalar,  sosial media,  altmetriya 

I.  GİRİŞ  

Sosial şəbəkə texnologiyalarının elektron kitabxana-
informasiya mühitində tətbiqi məsələləri son dövrlərdə vacib 
struktur elementlərindən birinə çevrilməkdədir. Bunun əsas 
səbəblərindən biri veb mühitinin, medianın və s. kimi 
informasiya-kommunikasiya texnologiyalarının iki   sürətli 
inkişaf tempidir. Hal-hazırda kitabxana-informasiya 
mütəxəssislərinə ən çox verilən suallardan biri  “Google olduğu 
halda elektron kitabxanalara nə ehtiyac vardır?” kimi səslənir. 
Digər bir məsələ isə “Google” axtarış sisteminin  özünün bir 
elektron kitabxana kimi təqdim edilməsi də müşahidə edilir. 
Sözsüz ki, bu fikirlərin nə dərəcədə doğru olması sual doğurur. 
Müxtəlif kitabxanaşünaslar bu məsələdə fərdi yanaşma ilə çıxış 
edirlər. Ümumiləşdirilmiş halda qeyd edilənləri belə izah 
etmək  olar ki, ümumi, xüsusi, akademik və s. xarakterli 
istifadəçilər ehtiyac olan informasiyanı müxtəlif portativ 
cihazlar vasitəsilə qlobal şəbəkədə (İnternetdə) açıq onlayn 
mənbələrdən, Google-dan əldə edə bilərlər. Lakin ən sadə 
nümunəyə diqqət etsək görmüş olarıq ki, bir çox açıq 
mənbələrdə olan  informasiya kütlələrini kitabxana-
informasiya mütəxəssisləri formalaşdırmışlar və bir çox 
hallarda onlayn cəmiyyətdə “informasiya memarları” 
funksiyasını daşıyırlar. Elektron kitabxana-informasiya sistemi 
və sosial şəbəkə texnologiyaları nəinki informasiya 
resurslarının, həmçinin insan resurslarının birgə fəaliyyətinin 
daha etibarlı və keyfiyyətli iş prinsipini təqdim edirlər. Bu 
struktura həm xidmətləri təşkil edən mütəxəssisləri, həm də 
həmin xidmətlərdən istifadə edənləri  daxil etmək olar [1]. 

II. SOSİAL  ŞƏBƏKƏLƏR  VƏ ELEKTRON 

KİTABXANALARIN  FORMALAŞMASI, BAZA 

PRİNSİPLƏRİ 

Sosial şəbəkə və elektron kitabxana texnologiyalarının  
baza prinsipləri elektron kitabxanaların yaranması 
mexanizimlərinin aşağıdakı prinsiplərini  müəyyən edir: 

1. Elm və təhsil prinsipi. Müasir cəmiyyəti irəli aparan 
istiqamətlərdən biri də, elm və  təhsildir. Dünya təcrübəsinə 
nəzər salsaq görərik ki, qeyd edilən bu iki istiqamətin prioritet 
olduğu ölkələrin güclü iqtisadi və siyasi əsası formalaşmışdır. 
Kütləvi informasiya vasitələrinin, xüsusilə sosial media və 
şəbəkələrinin geniş vüsət alması, bu proseslərin elektron 
kitabxanalarla qarşılıqlı inteqrasiyası sürətli inkişaf 
tendensiyasını formalaşdırır. 

2. İstifadə prinsiplərində yenilik – smart və portativ 
cihazlar. Elmi-texniki tərəqqi nəticəsində informasiya 
texnologiyaları sahəsində sürətli dəyişikliklər baş verir və bu 
sahədə  ən diqqəti cəlb edən proseslərdən biri də cihazların 
portativləşməsi, mobil-smart texnologiyaların meydana 
gəlməsidir. Bu texniki imkanlar artıq klassik metodologiyası  
dəyişərək zaman və məkan problemi olmadan e-kitabxananı 
istifadəçiyə çatdırır. 

 3. Şəbəkə prinsipi - İnternet və veb texnologiyalar. Sosial 
şəbəkələrin yüz illərlə inkişaf yolunun olmasına baxmayaraq, 
internet və veb-texnologiyalar XX  əsrin sonlarında 
formalaşmışdır. Bu da sosial şəbəkələrin inkişafına  güclü təsir 
etmişdir. 

4. Elektron idarəetmə - İntellektual sistemlərin yaradılması. 
Süni intellekt texnologiyalarının e-kitabxanaların idarə 
edilməsində geniş tətbiq olunması, informasiya sistemlərinin 
daha geniş və semantik əlaqəli əməliyyatlar aparması               
e-kitabxana xidmətlərinin keyfiyyətinin yüksəldilməsinə 
xidmət edir.   

Yuxarıda qeyd olunan baza prinsiplərini nəzərə alaraq 
müasir elektron kitabxanaların  və sosial şəbəkələrlə  
inteqrasiyasına diqqət etsək, üç əsas istiqamət, sosial elektron 
kitabxana şəbəkə modelinin formalaşmasında əsas rol oynayır 
[2]. 
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III. SOSİAL ELEKTRON KİTABXANA 

ŞƏBƏKƏLƏRİNİN SOSİAL, TEXNİKİ ASPEKTLƏRİ 

Məlum olduğu kimi elektron kitabxananın başlıca 
funksiyalarından biri informasiya təminatının (toplanması, 
emalı) həyata keçirilməsi və yayılmasıdır. Başqa sözlə, 
paylaşmaq, əməkdaşlıq və vasitəçilikdir. Bu üç sosial fəaliyyət 
vasitəsi elektron kitabxanalarda müxtəlif formatlı kontentin 
(video, audio, mətn və s.) kitabxana fondunun, istifadəçi 
kateqoriyalarının, profilinin və s. vacib elementlərinin 
formalaşmasını təqdim edir. Formalaşmaqda olan yeni nəsil 
elektron kitabxanalar informasiya resurslarını təqdim 
edilməsindən əlavə sosial mühit və onlayn  cəmiyyətlərin 
formalaşmasını əks etdirir. Beləliklə, e-kitabxanalarda 
formalaşan sosial mühitin istiqamətləri aşağıdakı kimi 
xarakterizə olunur [3]. 

1. İstifadəçilərin  qeydiyyat məlumatları bazası 
Bu baza istifadəçilərin ümumi, fərdi və peşə fəaliyyətlərini 

əhatə edən  qeydiyyat məlumatları formasında toplanılır. 
Həmin məlumatlar klasterləşdirilərək buludlar formasında 
formalaşdırılır, istifadəçilər aid olduğu qruplar, istifadə 
mövzuları və s. baxımdan qruplaşdırılır; 

2. İnformasiya resurslarının (kitab, jurnal və s.) bazası 
İnformasiyanın  müxtəlif  biblioqrafik göstəriciləri əsasında   

qeydiyyat məlumatları bazası yaradılır. Həmin resurslar 
arasında semantik əlaqələr qurulur, əlaqəli resursların 
əlfəcinləri, istinadları formalaşır; 

3. Qeyd edilən iki bazanın əlaqəlilik prinsipi 
Öncə qeyd edilən iki baza arasında əlaqələr istifadəçi 

sorğuları, informasiya resursları və insanlar arasında sosial 
mühitə aparan istiqamətdir. Bu baza prinsipini ən sadə halda 
müşahidə etsək, istifadəçi sorğusu əsasında  resursdan bir çox 
məlumatlara çıxış əldə etmək olur. Digər bir xüsusiyyət isə  
öncə istifadə şərhlərini, qeydlərini müşahidə etməklə sorğu 
edilən resursun nə dərəcədə keyfiyyətli olması kimi məsələləri 
araşdırmaq imkanıdır. Bu da artıq sosial şəbəkəyə gedən baza 
istiqamətlərdəndir; 

4. Üç əsas baza istiqaməti üzərindən sosiallaşma 
prinsipləri. 

İstifadəçilər informasya axtarışı edərkən e-kitabxanalarda 
onların sosiallaşma prosedurları həyata keçirilir; 

İstifadəçinin informasiya resursu ilə bağlı apardığı axtarış 
sorğuları əsasında onun özü  ilə əlaqədar axtarış aparıla bilər. 
Bu axtarış sorğuları vasitəsilə digər semantik əlaqəli sosial 
şəbəkə elementlərindən  əsas resursda edilən şərhlərə çıxış, öz 
qeydlərinin edilməsi, həmin kitaba predmet mövzu baxımından 
yaxın olan kitablara keçid, əsas müraciət edilən istifadəçiyə 
yaxın olan digər istifadəçi qruplarına keçid və münasibətlərin 
yaradılması, əsas resurs müəllifi və onun əhatə dairəsində olan, 
oxşar mövzularda çalışan müəlliflərlə tanışlıq və s. elementləri 
istifadə etmək imkanına malik olur.  

Beləliklə, əksər e-kitabxanaların, xüsusilə də, akademik 
profilli elektron kitabxananın fondu artıq mütəxəssis 
istifadəçilər, cəmiyyətin fəal üzvləri, elmi ictimaiyyət 
tərəfindən formalaşması, həmçinin müxətlif istifadəçi 
kateqoriyalarının bir-biri ilə inteqrasiyası, sosial əlaqələrin 
yaradılması tədqiqat obyektinə çevrilir. 

IV. SOSİAL ELEKTRON  KİTABXANA 

ŞƏBƏKƏLƏRİNİN METRİK ASPEKTLƏRİ 

İnformasiya elminin istiqamətinə alternativ olaraq 2010-cu 
ildə təklif olunmuş altmetriya (altmetrics – alternative metrics 
[4] bibliometrik üsullar vasitəsilə sosial şəbəkədə biliyin 
qiymətləndirilməsi üçün istifadə olunur. Altmetriya məqalələr 
üçün təyin olunmasına baxmayaraq jurnallar, müəlliflər, 
kitablar, verilənlər bazaları, repozitorilər, prezentasiyalar üçün 
tətbiq oluna bilər. Altmetriya yalnız istinadların sayına görə 
deyil, məqalələr üçün hesablanmış baxışlar, yükləmələrin sayı, 
qeyd olunmuş şərhlər əsasında qiymətləndirməni yerinə yetirir. 

Hal-hazırda altmetrik xidmətlər göstərən müxtəlif veb-
səhifələr fəaliyyət göstərir [5], məsələn, ImpactStory tədqiqatın 
qiymətləndirilməsi üçün istifadə olunan veb-proqramdır. Bu 
sistem Mendeley, Github, Twitter kimi mənbələrdən məlumatı 
götürür və hesabat şəklində təqdim edir. Bundan əlavə, 
ReaderMeter, Sciencecard, PaperCritic və s. kimi saytları misal 
göstərmək olar. 

Altmetriya kitabxanaçılar üçün aşağıdakı imkanları yaradır: 

• Repozitorilərin uğurunun və dəyərinin, həmçinin 

xidmətin keyfiyyətinin qiymətləndirilməsi; 

• Kitabxana kolleksiyasının “real dünya” tərəfindən necə 

qəbul olunduğunun təyini; 

• Sifariş olunan məqaləni tapmaqla yanaşı, onun verilmiş 

sahədə nə dərəcədə populyar olmasının nümayiş etdirmə 

imkanı. 

Altmetriya istinadlar və ya vebometriya deyil, onlardan 
fərqli olaraq daha cəld, strukturlaşmış və istifadəyə açıqdır 
[6]. Altmetriya özündə tvitlər, bloq müzakirələri, əlfəcinlər 
(məsələn, mendeley.com), elmi-tədqiqat şəbəkəsi, istinadlar 
və başqa sosial media (məsələn,  friendfeed.com/altmetrics  
və ya linkedin.com/groups/altmetrics–3917723) imkanlarını    
birləşdirərək daha geniş imkanlar təqdim edir, sosial media 
əsasında tədqiqatın analizinin aparılması məqsədilə yeni 
üsullar təklif və tədqiq edir. Nəticədə sadəcə, nəşrin 
qiymətləndirilməsi deyil, həm də onun ətrafında baş verən 
müzakirələr, əməkdaşlıq və əlaqə kimi müxtəlif 
qiymətləndirmə formalarını və istifadə nümunələrini ölçməyə 
imkan verir. 

V. E-KİTABXANA XİDMƏTLƏRİNİN 

KEYFİYYƏTİNİN YÜKSƏLDİLMƏSİ ÜÇÜN  SOSİAL 

ŞƏBƏKƏLƏRİN İMKANLARI                       

E-kitabxanaların sosial şəbəkələrdə təmsil olunması, onlara 
bir çox üstünlüklər verir. Məsələn, e-kitabxana profilinin 
əlyetərliliyi, tez qurulması və dərhal istifadəyə hazır olması, 
qisa müddət ərzində daha geniş kütləyə təsir imkanı, 
istifadəçilərin xidmətlər haqqında fikirləri nəticəsində xidmətin 
keyfiyyətinin yüksəldilməsi, sərhədsiz düşünmə imkanı, sosial 
media və saytların birgə idarə olunması kimi üstünlükləri 
göstərmək olar. 

Sosial şəbəkələr vasitəsilə e-kitabxana mütəxəssisləri 
kitabxana kolleksiyasını bazara çıxarmaq və oxuculara yüksək 
səviyyədə xidmət göstərmək, istifadəçilərlə daha geniş əlaqə 
yaratmaq və yeni istifadəçiləri cəlb etmək, oxuculardan arzu 
etdikləri xidmətlər haqqında məlumat almaq imkanı əldə 
edirlər. 
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Hal-hazırda e-kitabxanaların problemlərinə həsr olunmuş 

konfranslarda ən çox müzakirə olunan məsələlər məhz onların 
sosial şəbəkələrdə təmsil olunması ilə bağlıdır. Bu zaman ən 
çox müzakirə  olunan suallar aşağıdakılardır: 

 Nə üçün kitabxanalar əməkdaşlara sosial şəbəkələrdə 
təqdim olunur? 

 Kim təşkilat adından danışma hüququna malikdir və 
nəyə görə? 

 Kitabxanaçıya iş barədə sualları sosial şəbəkələrdə 
müzakirə etmək olarmı və əgər olarsa hansı 
məqsədlərlə? 

 Sosial şəbəkələrdən istifadə etməklə effektivliyi necə 
atırmaq olar? 

 Bu kitabxananın əsas göstəricilərinin təkmilləşdiril-
məsi necə təsir edəcək? 

Kitabxanaların sosial şəbəkələrdə yüksək səviyyədə təmsil 
olunması üçün e-kitabxananın profilində aşağıdakılar 
yerləşdirilməlidir: 

 kitabxananın şəkli; 

 kitabxana haqqında video-sujet; 

 kitabxana hadisələrinin təqvimi; 

 rss lenti; 

 kitabxananın əlaqə nömrələri; 

 kitabxananın iş saatları; 

 istifadəçilərin kitabxana  haqqında onlayn sorğuları; 

 kitabxana  resursları  haqqında məlumat; 

 məşhur məlumat bazalarının linkləri; 

 digər maraqlı saytların linkləri və s.  

NƏTİCƏ 

Sosial şəbəkələr vasitəsilə e-kitabxana mütəxəssisləri 
kitabxana kolleksiyasını bazara çıxarmaq və oxuculara yüksək 
səviyyədə xidmət imkanı, istifadəçilərlə daha geniş əlaqə 
yaratmaq və yeni istifadəçiləri cəlb etmək imkanı, oxuculardan 
arzu etdikləri xidmətlər haqqında məlumat almaq imkanı əldə 
edirlər. Buna görə də elektron kitabxanalarda sosial şəbəkə 
texnologiyalarının effektli tətbiqi məqsədəuyğundur. 
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Xülasə —  Məqalədə ənənəvi kitabaxanaların elektron mühitə 

keçid prosesləri, korporativ elektron kitabxana şəbəkələrinin 

formalaşmasında ilkin təcrübələr təqdim edilmişdir. Elektron 

kitabxanaların müasir fəaliyyət istiqamətləri araşdırılmış, qlobal 

və Respublikamızda nəzəri, təcrübi nəticələr haqqında 

məlumatlar verilmiş və müəyyən perspektivlər təqdim edilmişdir. 

Açar sözlər — elektron kitabxana, kitabxana şəbəkələri, inteqrasiya 

olunmuş kitabxana sistemləri, elektron kataloq  

I. GİRİŞ 

Bəşəriyyətin tarixi inkişaf mərhələlərində informasiya 

elmi-texniki və sosial tərəqqinin mühüm vasitələrindən olaraq 

hazırda informasiya cəmiyyətinin (İC) formalaşmasında 

aparıcı qüvvələrdən birinə çevrilmişdir. İC-nin intensiv 

sürətdə inkişaf etməsi və bu prosesin inkişaf miqyasının 

yüksəlməsi informasiya-kommunikasiya sistemlərinin və 

şəbəkələrinin sürətlə artmasında və bu proseslərin yeni 

informasiya mühitində insanların həyat tərzinə təsir 

miqyasında aydın müşahidə edilir.  

Bəhs edilən cəmiyyətin formalaşmasında öndə gedən 

strukturlardan biri də kitabxana-informasiya sistemləridir. 

Kitabxanaların müasir ümumsosial funksiyası, dünyanın hansı 

nöqtəsində olmasından asılı olmayaraq, hər bir sənədin hamı 

və hər kəs üçün istənilən məkandan istifadəsinin  mümkün 

olması konsepsiyası ilə ifadə olunur [1]. 

II. ƏNƏNƏVİ KİTABXANA-İNFORMASİYA 

ŞƏBƏKƏSİNİN ELEKTRON KİTABXANA MÜHİTİNƏ 

KEÇİD 

XX-ci əsrin 60-cı illərinə qədər kitabxana-informasiya 

strukturlarında əsasən fiziki və qismən zehni prosesləri əvəz 

edən və sürətləndirən  texniki vasitələr istifadə olunmuşdur. 

Bunlara mikrofilm, oxu aparatları, elektroqrafiya 

avadanlıqları, selektorlar, I nəsil elektron hesablama maşınları 

və kalkulyatorlar misal gətirmək olar [2]. 

Kitabxanaların kompleks avtomatlaşdırılması 70-80-ci 

illərdə, kitabxananın bütün bölmələrini əhatə edən 

ümumkitabxana  kompüter şəbəkəsi və “kliyent-server” 

texnologiyasına, biblioqrafik yazıların maşınla oxunan MARC 

formatlarına əsaslanan, əsas kitabxana proseslərinin kompleks 

avtomatlaşdırılmasını təmin edən Avtomatlaşdırılmış 

Kitabxana İnformasiya Sistemlərinin (AKİS) və Qərb 

ədəbiyyatında İntegrated Library System adlanan İnteqrasiya 

edilmiş Kitabxana Sistemi (İKS) yaradılması ilə mümkün 

olmuşdur [3]. İKS (həmçinin Kitabxana Menecment Sistemi) 

və İnternet texnologiyalarının bazası əsasında qurulmuş 

proqram-texniki və texnoloji sistemlərin yeni növü olan 

Kitabxana-İnternet kompleksləri yaradılmışdır [4]. Kitabxana-

informasiya infrastrukturuna İnternet texnologiyalarının 

inteqrasiyasının reallaşdırılması kompleks yanaşma, mümkün 

səhvləri və vaxt sərfini azaltmağa, maliyyə və kadr 

ehtiyatlarından səmərəli istifadə etməyə imkan vermişdir. 

Kitabxanada AKİS və İnternet ənənəvi kitabxana-informasiya 

fəaliyyətinin bütün istiqamətlərinə tətbiq edilir, dövri nəşrlərə 

abunə yazılışı, sənədlərin komplektləşdirilməsi,  

kataloqlaşdırılması, abunəçi və qiraət zallarında, oxucuların 

qeydiyyatı məlumatlarının hazırlanması, ədəbiyyatın verilməsi 

və qaytarılması,  kitabxanalararası abunəçi, ədəbiyyatın 

mühafizəsi, nadir nəşrlərin konservasiyası, xarici ölkələrlə 

ədəbiyyat mübadiləsinin təşkili və biblioqrafik fəaliyyətin ən 

mühüm istiqamətlərindən biri olan biblioqrafik informasiya 

xidməti və s. prosesləri reallaşdırmaqla ilk e-kitabxanaların 

formalaşmasını təqdim etdi [5].  Lakin bütün bu qeyd 

olunanlarla yanaşı, e-kitabxana şəbəkələrinin əsası 

kitabxananın fiziki və elektron fondlarında informasiya 

axtarışının keyfiyyətini yüksəldən və vaxt itkisini aradan 

qaldıran məhsulu “Elektron Kataloqdur”. Həmçinin 

kitabxananın resurslarına istifadəçilər üçün nəzərdə tutulmuş, 

məsafədən daxil olub axtarış aparmaq imkanları üçün OPAC 

modulundan istifadə edilir (Online Public Access Catalog - 

Kütləvi İstifadə Olunan Onlayn Kataloq). Onu da qeyd etmək 

lazımdır ki, müasir elektron kataloqların məlumat-axtarış 

aparatının əsas elementi biblioqrafik yazıların yaradılmasının 

maşınlaoxunan kataloq MARC formatlarına əsaslanır. MARC 

formatı ilk dəfə 1966-cı ildə ABŞ-ın Konqres kitabxanası 

tərəfindən yaradılmışdır [4]. İnteqrasiya edilmiş Kitabxana 

İdarəetmə Sistemlərinin digər bir vacib elementi 

informasiyanın mübadiləsi üçün istifadə olunan Z39.50 

protokoludur. Lokal və qlobal şəbəkə daxilində digər 

sistemlərlə qarşılıqlı informasiya əlaqəsi bu protokol vasitəsi 

ilə həyata keçirilir.  

Qeyd olunan protokoldan istifadə şəbəkə daxilində 

informasiya şəffaflığını və müxtəlif aparat-proqram təminatına 

malik, fərqli məsafədə yerləşən kitabxana-informasiya 

sistemləri arasında  yüksək effektivli informasiya mübadiləsini 

təmin edir. 

161



“E-kitabxanaların formalaşması problemləri” respublika elmi-praktiki konfransı          Bakı, 15 aprel 2016-cı il 

_______________________________________________________________________________________ 

 

III.  KORPORATİV ELEKTRON KİTABXANA 

TEXNOLOGİYALARI  

Diqqət yetirsək XX əsrin ən böyük nailiyyəti rəqəmli və ya 

virtual şəbəkə mühitinin formalaşmasıdır. Bu məsələnin həlli 

nəinki kitabxanaların, bir çox qurumların informasiya 

əlaqələrinin və mübadiləsinin dünya informasiya məkanında 

əhatə edilməsi baxımından güclü bir alətə çevrildi və bu həqiqi 

inqilabi çevriliş adlandırıla bilər. Bütün bu qeyd olunanlar və 

informasiya-kommunikasiya texnologiyalarının (İKT)  sürətli 

inkişafı kitabxanaların avtomatlaşdırılmasında yeni istiqamətin 

korporativ e-kitabxana informasiya şəbəkələrinin 

yaradılmasının əsasını qoydu [6]. Kitabxanalar arasında 

korporativlik ideyası 70-ci illərin əvvəllərində yaranmışdır. 

Avropa ölkələrinin kitabxanalarında  korporativliyin ilkin 

mərhələsi kimi sorğu-informasiya sistemləri yaradılmışdır. 

Kitabxanaların qarşılıqlı əlaqəsi nəticəsində yaradılan belə 

axtarış sistemlərinə  toplu kart və çap kataloqlarını misal 

göstərmək olar. İKT-nin getdikcə daha sürətlə inkişaf etdiyi 

müasir dövrdə Korporativ Elektron Kitabxana İnformasiya 

Şəbəkəsi kataloqlaşdırma və elektron kataloq yaradılması 

işində paylanmış və birgə kataloqlaşdırma tətbiq etməklə 

resursların qlobal miqyasda təkrar kataloqlaşdırılmasının 

qarşısını alır, zaman itkisini minimuma endirir, maliyyə 

vasitələrindən səmərəli istifadə etməyə təminat yaradır. 

Məsələn OCLC (Online Computer Library Center ing.) 

Onlayn Kitabxana Kompüter Mərkəzi  dünya kitabxana 

fondlarının cəmləşdiyi qlobal elektron kataloqdur, 100 ölkənin 

71 mindən artıq kitabxanası tərəfindən yaradılıb və bəşər 

sivilizasiyasının yaratdığı 35 milyon ədəbiyyat nümunəsi 

haqqında biblioqrafik informasiya daşıyır [7]. Korporativ 

kitabxana informasiya şəbəkəsi “paylanmış”  şəkildə, coğrafi 

baxımdan bir-birindən uzaq məsafədə yerləşən ayrı-ayrı  

kitabxana-informasiya şəbəkəsidir. Korporativ şəbəkənin 

strukturu, topologiyası və proqram-aparat  təminatı şəbəkənin 

qarşıya qoyduğu  məsələlərin mürəkkəbliyi, iştirakçıların 

coğrafi yerləşməsi ilə müəyyən olunur.   

IV. MÜASİR ELEKTRON KİTABXANA ŞƏBƏKƏLƏRİNİN 

TEXNOLOJİ İNKİŞAFI  

İnformasiya məkanı hüdudlarının genişlənməsi, onun 

mübadiləsinin nəzəri və praktiki məsələlərinin araşdırılma 

dinamikliyinin artması və İnternet texnologiyaların inkişafı 

vacib elementlərdən biri kimi müəyyən edilir. Əbəs yerə son 

illərdə inkişaf etmiş ölkələr e-kitabxana şəbəkələrinin 

yaradılması istiqamətində mühüm layihələrə imza atmamışlar. 

Qlobal səviyyədə ABŞ Konqres Kitabxanası və UNESCO 

tərəfindən 2009-cu il 21 apreldən təşkil edilən qeyri-

kommersiya xarakterli Dünya Elektron Kitabxanası “WDL” 

(World Digital Library ing.) diqqət yetirsək [8], bu layihənin 

məqsədi dünya xalqlarının toplu, sistemləşdirilmiş və müxtəlif 

dillərdə olan mədəni, elmi resurslarla formalaşdırılan 

informasiya bazasının yaradılmasıdır. Digər böyük layihə kimi 

“Europeana” avropa mədəniyyətlərini müxtəlif aspektlərdən 

əks etdirən e-kitabxana layihəsi 20 noyabr 2008-ci ildən 

fəaliyyətə başlanmışdır [9]. Bu informasiya sistemində 

məlumatlar əsasən ingilis, fransız və alman dillərində 

strukturlaşdırılmışdır. Qlobal layihələrdən əlavə, özündə 

əsasən akademik informasiyanı cəmləşdirən, müxtəlif e-

kitabxanalar da təşkil edilir. Misal üçün, Kaliforniya 

Universitetinin 1997-ci ildə formalaşdırdığı Kaliforniya 

Elektron Kitabxanasını  (California Digital Library ing.) 
nümunə kimi qeyd etmək olar [10]. Bu e-kitabxananın 

məqsədi universitet heyətinin akademik fəaliyyətinə 

informasiya dəstəyi, həmçinin korporativliyin təmin edilməsi 

məqsədi ilə digər informasiya sistemləri ilə (Google, 

HuthiTrust) mübadilə etmək və ən son texnoloji standartları 

tətbiq etməkdir. 

Nəzərə alsaq ki, informasiya ən gəlir gətirən kapitaldır,  

yeni əsrə keçid edildikdən sonra qlobal arenada bir çox 

kommersiya xarakterli elmi, kütləvi nəşrlərin toplandığı e-

kitabxanalar formalaşır və bu resursların istifadəsi üçün geniş 

miqyasda istifadəçi auditoriyası vardır. Bu kimi sistemlərə 

JSTOR (Journal Storage), EBSCO (Elton B. Stephens 

Company ing.), Proquest-EBL (Electronic Book Library 

ing.) və s. kimi elektron bazaları (e-kitabxanaları) misal 

gətirmək olar. Qeyd olunan kommersiya tipli elektron 

kitabxanalardan əlavə açıq sistemlər bazasında qurulan kütləvi 

istifadə edilə bilən resurslar mövcuddur ki, bunlara (Open 

DOAR, SPARC Institutional Member Repositories Open 

Library) [10]. 

V. RESPUBLİKADA ELEKTRON KİTABXANA 

ŞƏBƏKƏLƏRİNİN FORMALAŞMASI VƏZİYYƏTİ  

Respublikamızda bu sahədə aparılan işlərə keçməzdən öncə 

normativ-hüquqi sənədlər nümunələrini müşahidə edək: 2003-

cü ildə Azərbaycan Respublikasının Prezidenti Ümummilli 

lider Heydər Əliyev tərəfindən  təsdiq edilmiş “Azərbaycan 

Respubllikasının inkişafı naminə informasiya-kommunikasiya 

üzrə Milli Strategiya (2003-2012-ci illər)”, 2003-cü ilin 

dekabrın 12-də Cenevrədə İnformasiya Cəmiyyəti üzrə dünya 

sammitində Azərbaycan Respublikasının prezidenti İlham 

Əliyevin çıxışı, “Azərbaycan Respublikasında kitabxana-

informasiya sahəsinin 2008-2013-cü illərdə inkişafı üzrə” 

dövlət proqramı kimi vacib qərar və fərmanların qəbul 

edilməsi bu inkişafın nümunəvi göstəriciləridir [10].  

İndi isə son on illikdə Azərbaycan mühitində e-

kitabxanaların formalaşması məsələlərinə nəzər salaq.  

Ənənəvi kitabxana-informasiya şəbəkələrinin sənəd 

bazaları üzərində formalaşmış e-kitabxanalar.  

Qeyd etdiyimiz inkişaf tempi çox sürətlə olmasa da 

müəyyən qədər irəliləyişlər müşahidə olunur. Artıq bəzi 

respublika miqyaslı kitabxanalarda peşəkar İnteqrasiya 

Edilmiş  Kitabxana Sistemləri tətbiq edilir. Misal üçün: 

Azərbaycan Milli Kitabxanasında “VTLS”, Prezident 

Kitabxanasında “İRBİS 64”, AMEA İnformasiya 

Texnologiyaları İnstitutunun Elektron Kitabxana Mərkəzində 

“Alephino”, ADA Universitetinin Kitabxanasında 

“Millenium”, Xəzər Universitetinin Kitabxanasında “Follet”, 

Azərbaycan Dillər Universitetinin Kitabxanasında “İRBİS 64” 

və s., sistemlərini nümunə gətirmək olar. Bir çox 

kitabxanaların onlayn elektron tammətnli məlumat bazaları 

vardır, istifadəçilərə distant xidmət göstərir, çap resurslardan 

başqa CD,VCD və DVD kolleksiyalar (buraya sənədli və bədii 

filmlər), tammətnli elmi məlumatlar üçün tətbiqi proqramlara 
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malikdir. Həmçinin lokal elektron informasiya resursları 

bazasında e-kitabxanalar formalaşdırılmışdır [11].  

Müxtəlif dövlət strukturu, orqanları və müəssisələrinin 

formalaşdırdığı elektron kitabxanalar - Sonrakı dövrlərdə qərb 

mühitinə inteqrasiya olunması, respublikamızda bu 

istiqamətdə təlimlərin aparılması, buna misal olaraq 

Azərbaycan Respublikası Mədəniyyət və Turizm Nazirliyi və 

ABŞ-ın Azərbaycandakı Səfirliyinin birgə həyata keçirdiyi 

Region Kitabxanalarının İnkişafı Proqramı, Quttenberq 

Layihəsi çərçivəsində təcrübi işlər aparılmışdır (lakin qeyd 

etmək lazımdır ki, bu layihə yarıda qalmış və hal-hazırda e-

kitabxanaya giriş bağlıdır) və bu qisimdə bir sıra layihə 

haqqında danışmaq mümkündür. Onlayn e-kitabxanaların 

inkişafı üzrə layihələrə nəzər salaq, dövlətçiliyimizin inkişafı, 

mühüm sosial-siyasi proseslərin görüntüsünü əks etdirən və 

Ümummilli Lider Heydər Əlirza oğlu Əliyevin həyat və 

yaradıcılığına həsr edilmiş ``Heydər Əliyev irsi`` beynəlxalq 

e-kitabxanasını ən müasir texnoloji imkanlara malik nümunə 

kimi göstərmək olar [12]. Digər layihələrə isə dövlət, 

həmçinin müxtəlif gənclər təşkilatı, şirkətlərin dəstək verdiyi 

e-kitabxana portallarını da müşahidə etmək mümkündür. 

Misal üçün, Azərbaycan Tarixi Portalı azərbaycan tarixi 

haqqında yazılmış kitabların, sənədlərin və digər mənbələrin 

toplandığı bir virtual mərkəzdir. Müxtəlif dövrləri əhatə edən 

bu informasiya resursu kitablar, xəritələr, numizmatik 

materiallar, sənədlər kimi müxtəlif sənəd növlərindən 

ibarətdir. Bu layihənin reallaşması Azərbaycan Respublikası 

Gənclər və İdman Nazirliyi, Azerfon MMC və “İRƏLİ” 

İctimai Birliyinin maliyyə dəstəyi, eyni zamanda HP şirkətinin 

təqdim etdiyi HP iş stansiyalarının istifadəsi nəticəsində 

mümkün olmuşdur. Mühüm layihələrdən biri də «Musiqi 

Dünyası»dır ki, bu elektron jurnal kartotekası «Azərbaycan 

televiziya və radio verilişləri» Qapalı Səhmdar Cəmiyyətinin 

musiqi verilişləri baş redaksiyası ilə birgə təşkil edilmişdir. Bu 

layihədə ilk dəfə olaraq, elmi-publisistik musiqi nəşri kimi və 

İnternet məkanında tanınmış «Musiqi Dünyası» jurnalının 

radio versiyasında fəaliyyəti nəzərdə tutulmuşdur [10]. 

Müxtəlif entuziastlar tərəfindən yaradılan elektron 

kitabxanalar - Zamanla qərb təcrübəsində müşahidə olunan 

hallardan biri də e-ktabxanaların ilk formalaşdığı dövrlərdə 

müxtəlif entuziastlar tərəfindən hazırlanan sistemlərdir. Hələ 

Sovet dönəmində bir çox evlərdə şəxsi kitabxanaların olması 

diqqəti cəlb edən amillərdən idi. İKT-nin inkişafı bu ənənənin 

bir növ elektronlaşmasına şərait yaratdı. Respublikamızda bu 

formatda bir neçə e-kitabxana yaradılmışdır və ən nümunəvi 

olanlara Kitabxana.net misal gətirmək olar. Həvəskar 

entuziastların yaratdıqları e-kitabxanalar vacibdir və təqdirə 

layiqdir. Lakin bu fəaliyyət istiqamətinə elmi, texniki və 

mədəniyyət sahəsində milli resursların qorunması kimi vacib 

məsələlərdə tam arxalanmaq düzgün olmazdı, minimal halda 

müəyyən dövlət və qeyri-hökumət qurumlarının dəstəyi 

mütləq şərtlərdən biri kimi qəbul edilməlidir. Bu sahədə 

aparılan işlər sözsüz müəyyən irəliləyişdir, məsələlərin həllinə 

doğru müəyyən addımlardır, ancaq problemlərin həlli deyildir 

[10, 11]. 

Dünya qlobal elektron kitabxanalarından istifadə - Son 

dövrlərdə respublikamızda xarici elektron elmi tammətnli 

bazaların istifadəsi aktuallaşmışdır. Bu kimi bazalara 

EbscoHost, Jstore, ACM, İEEE, EBL, Dawsonera və s. 

nümunələr gətirmək olar. Bir çox akademik kitabxana 

şəbəkələri qeyd edilən onlayn elmi bazaların resurslarından 

təhsil proseslərinə intellektual dəstək məqsədi ilə istifadə 

edirlər. Bu e-kitabxanalar mərkəzi platforma olaraq müxtəlif 

kitabxana şəbəkələrini, institutları və s. müəssisələri 

birləşdirirlər.  

NƏTİCƏ 

XX əsrin 60-cı illərindən başlayaraq ənənəvi kitabxana 

şəbəkələrində struktur, texnoloji və ideoloji innovasiyalar və 

sürətli dəyişikliklər başlandı. İnternet texnologiyaların 

bazasında korporativ kitabxana şəbəkələri formalaşdı, bu 

şəbəkələr e-kitabxana sistemlərinin bir platforma olaraq tətbqi 

ilə reallaşdırıldı. Bu proseslər artıq yeni informasiya əsrinə 

keçiddə, İC-nin qurulması, informasiya resurslarının sürətli 

artımı ilə daha geniş imkanlarla müşahidə edilir. Belə ki, 

məqalədə aparılan araşdırma və müşahidələrə nəzər salsaq, 

görərik ki, bu sahədə nəinki kitabxana-informasiya 

mütəxəssislərinin, həmçinin informasiya texnologiyaları, tarix 

elmləri, jurnalistika sahəsində çalışan insanların birgə əməyi 

ilə e-kitabxanalar multiaspektli tədqiqat və təcrübə obyekti 

kimi formalaşdırır. Beləliklə də qeyd edilənlərdən belə 

nəticəyə gəlmək olar ki,  müasir e-kitabxana şəbəkələrinin 

təşkil edilməsi mürəkkəb elmi, texnoloji, ideoloji, sahəvi və 

sosial struktur elementlərinin inkişafı bazasında baş verir.  
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Milli Elektron Kitabxanalarda Transliterasiya 

Problemləri 
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Xülasə - Məqalədə transliterasiya anlayışı açıqlanmış və milli 

elektron kitabxanaların kataloqlaşdırılmasında transliterasiya-

nın rolu göstərilmişdir. Eyni zamanda, latın və qeyri-latın 

əlifbalarında yazılmış resursların kataloqlaşdırılmasındakı 

fərqlər və problemlər qeyd edilmiş, bu problemlərin həlli yolları 

təklif edilmişdir.  

Açar sözlər: milli e-kitabxana, transliterasiya, romanizasiya, 

kataloqlaşdırma, latın və qeyri-latın əlifbalar, reversivlik 

I. GİRİŞ 

Kitabxana resursları kitabxana xidmətlərindən istifadə edən 
bütün insanlar üçün açıq olmalıdır. İrqindən, yaşından və digər 
göstəricilərdən asılı olmayaraq hər bir insan kitabxana 
resurslarından istifadə etmək hüququna malik olmalıdır. 
Kitabxana kataloqlarının geniş təsnifatını ilk təklif edən 
amerikalı kitabxanaşünas Çarlz Katter kitabxana kataloqlarının 
əsas məqsədlərini aşağıdakı kimi təyin etmişdir: 

 Müəllif, ad və ya sahəsi məlum olan kitabı axtarıb 
tapmağa imkan verir; 

 Verilmiş müəllif, sahə və ya ədəbiyyat janrında 
kitabxananın malik olduğu materialları göstərir; 

 Kitabın buraxılışı (biblioqrafiya) və ya formatına əsasən 
seçimi asanlaşdırır [1]. 

Sadalanan hər üç halda transliterasiya çox mühüm rol 
oynayır. Kataloqlaşdırma həm latın, həm də qeyri-latın 
əlifbalarında yazılmış resursları özündə birləşdirdiyindən 
transliterasiya kataloqlaşdırmanın ən vacib elementidir.  

Geniş mənada transliterasiya bir çox tərcümə lüğətlərində 
bir əlifbada olan hərflərin digər əlifbanın eyni səsləri verən 
hərfləri ilə əvəz ediməsidir (məsələn, kiril-lartın). Xüsusilə də, 
Romanizasiya roman (latın) əlifbasında yazılmayan adların və 
ya mətnin roman (latın) əlifbasına çevrilməsini ehtiva edir [2]. 
Roman dilləri yazı sistemində Roman (yəni latın) A-Z 
əlifbasından istifadə edən dillər hesab edilir. Bu əlifba dünyada 
ən geniş istifadə edilən yazı sistemi olub İngilis dilinin, o 
cümlədən əksər Avropa dillərinin, məsələn fransız, italyan, 
ispan, eləcə də Azərbaycan dilinin yazı sistemidir. Qeyri-latın 
dillərinə isə yunan, rus, ərəb, ivrit, çin, yapon və koreya dilləri 
kimi latın əlifbasından istifadə etməyən yazı sistemləri aiddir. 
Transliterasiya transkripsiya və ya tərcümə ilə səhv 
salınmamalıdır. Transliterasiya əsasən məna deyil, hərflərin bir 
dildən digərinə köçürülməsidir. Bu köçürmə prosesində isə 
müəyyən qanunauyğunluqlar, transliterasiya qaydaları və 
standartlarına riayət olunmalı və bunun da əsasında vahid 
transliterasiya sistemləri və cədvəlləri tərtib edilməlidir. 

II. KATALOQLAŞDIRMANIN APARILMASINDA 

TRANSLİTERASİYANIN ROLU  

Kataloqlaşdırma – kitabxana resurslarını əks etdirən 
ktabxana bazasının yaradılma prosesidir. Kataloqlar 
istifadəçilərə istədikləri materialı axtarmağa, eyni zamanda, 
kitabxanalara isə öz resurslarına səmərəli şəkildə nəzarət 
etməyə imkan yaradır. 

Qərbi Miçiqan Universitetinin Metaverilənlər və 
Kataloqlaşdırma üzrə mütəxəssisi Şeyla Beyrin sözlərinə görə, 
kataloqlaşdırma giriş və adlandırma kimi iki əsas funksiyanı 
daşıyır [3]. Kataloqların köməyi ilə kitabları məzmununa görə 
təhlil etmək və onları verilənlər bazasının qeydiyyat 
formasında informasiyaya çevirmək mümkündür. Beləliklə, 
onlar informasiyanın daxil edilə biləcəyi giriş nöqtəsini 
yaradırlar. İngilis-Amerika Kataloqlaşdırma Qaydalarının 
(Anglo-American Cataloging Rules  2 - AACR2) 10-cu 
bəndinə əsasən, kataloqda materialın əhatə etdiyi sahə, 
buraxılış və  nəşr məlumatları əsasən istifadə olunan əlifbaya 
transliterasiya edilmiş şəkildə göstərilir [4]. Qeyd edilən bütün 
elementlər kataloqlaşdırmanı həyata keçirən təşkilatın istifadə 
etdiyi dildə və əlifbada təqdim olunur. Məsələn, Amerika 
kitabxanalarında fransız dilində olan kitabları 
kataloqlaşdırarkən kitabxanaçı yuxarıda sadalanan 
informasiyaları ilk növbədə fransız dilinin əlifbasında olduğu 
kimi, daha sonra isə paralel olaraq ingilis dilinə tərcüməsini 
göstərməlidir. Müəlliflərin adı, əlavə başlıqlar və məlumatlar 
kimi digər elementlər isə kitabxananın qəbul etdiyi 
transliterasiya sisteminə əsasən transliterasiya edilməlidir. Bu 
halda, hər iki dilin latın qrafikasından istifadə etməsinə 
baxmayaraq bəzi hərf fərqləri olduğuna görə, romanizasiya 
sisteminin istifadəsi tələb olunur.  

Eyni proses digər dillərdə yazılmış materialların 
kataloqlaşdırılmasına da tətbiq edilir. Məsələn, rus dilində 
yazılmış hər hansı bir kitabı kataloqa daxil etmək üçün 
kitabxanaçı əvvəlcə kitabın adını və digər məlumatları rus 
dilində olduğu kimi bazaya daxil etməli, daha sonra isə paralel 
olaraq (tələb olunarsa onu transliterasiya etməli) kitabxananın 
istifadə etdiyi dilə tərcümə etməli, müəllifin adını və soyadını 
isə transliterasiya etməlidir (məsələn, Чайковский – 
Tchaiovsky – Çaykovski). Amerika Kitabxana Assosiasiyası 
(AKA) və Konqres Kitabxanasının (KK) romanizasiya 
cədvəllərindən istifadə etsək, bu soyad Chaikovskii kimi 
transliterasiya olunmalıdır. Lakin, bəzi məşhurların ad və 
soyadları artıq standart qaydada qəbul edildiyindən bu soyad  
Tchaiovsky kimi transliterasiya olunur.  
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III. TRANSLİTERASİYANIN ƏHƏMİYYƏTİ  

Transliterasiyanın kataloqların tərtibatında istifadəsinin bir 
sıra məqsədləri  vardır. Lakin bunlardan ən əsası Universal 
Biblioqrafik Nəzarətin (UBN) əldə edilməsidir.  UBN milli və 
beynəlxalq kitabxana kataloqlarının qeydlərinin AACR2 və 
Resource Description and Access (RDA – Resursların təsviri 
və onlara giriş) kimi beynəlxalq standartların ən son variantları 
əsasında transliterasiya edilməsi üçün qəbul edilir [5]. Bununla 
da biblioqrafik məlumatların  bütün dünyada yayılması ilə artıq 
xərclər azalır və beynəlxalq əməkdaşlıq genişləndirilir. 
Romanizasiyanın özü tarixi baxımdan İncildə yazılmış yəhudi 
adlarının oxunması üçün latın əlifbasına çevrilərkən meydana 
gəlmişdir. Görkəmli alman kitabxanaşünası Hans Vellish isə 
qeyd etmişdir ki, Romanizasiya 16-cı əsrdə “Biblioqrafiyanın 
atası” kimi tanınan Konrad Gessner tərəfindən biblioqrafiya 
sahəsinə təqdim edilmiş və ilk dəfə Biblioteca Universalis 
əsərində UBN kimi göstərilmişdir [6]. Burada əsas məqsəd 
qeyri-roman dillərində yazılmış resursların kataloqlaşdırılması 
və roman dillərinə tərcümə edilməsi olmuşdur. UBN-nin qəbul 
edilməsinə isə vahid A-Z əlifba sisteminin tərtibatı ilə nail 
olunmuşdur. Transliterasiyanın istifadəsinin digər 
səbəblərindən biri isə kataloqlaşdırmanı həyata keçirən 
kitabxana işçilərinin və kitabxana istifadəçilərinin rahatlığını 
təmin etməkdir. Kitabxana kataloqlarını elektron formada 
oxunaqlı olması məqsədi ilə kompüterləşdirilib verilənlər 
bazasına yerləşdirməzdən əvvəl kitabxanalar kataloqları 
kartlara köçürürdülər. Həmin kitabxana işçisi qeyri-roman 
dillərində az biliyə malik olduqda, giriş məlumatlarını daxil 
edərkən həmin xarici (yad) dildə olan hərfləri siyahıya almaqda 
(sıralamaqda) problemlərlə üzləşirdilər. Bu səbəbdən, KK öz 
kataloqlarında romanizasiyadan istifadə etmiş və ölkə 
daxilindəki digər yerli kitabxanalar həmin kataloq kartlarına 
abunə olmağa başlamışlar. Bununla da kataloqlaşdırma və 
fayllaşdırma sistemlərində vahid standartlar qəbul edilməyə 
başlanmışdır. 

IV. QEYRİ-ROMAN DİLLƏRİNDƏ YAZILMIŞ 

RESURSLARIN KATALOQLAŞDIRILMASINDA 

MEYDANA GƏLƏN PROBLEMLƏR  

Qeyri-roman dillərində yazılmış resursların 
kataloqlaşdırılmasında bir sıra problemlər ortaya çıxır. Bu 
problemlər kitabxana işçiləri ilə kitabxana istifadəçilərinə fərqli 
təsir göstərir. 

A. Kitabxanaçıların üzləşdiyi problemlər.  

Müxtəlif transliterasiya cədvəllərinin olması. AKA və KK-
nin qeyri-latın əlifbaları üçün qəbul etdikləri konvertasiya 
cədvəllərindən başqa, digər fərqli transliterasiya cədvəlləri 
tərtib edilmiş və hal-hazırda istifadə edilməkdədir. Məsələn, 
Rutgers universitetinin Kommunikasiya, İnformasiya və 
Kitabxanaşünaslıq kafedrasının rəhbəri Ceyms Andersonun  
sözlərinə görə, Çin dilində olan resurslar KK tərəfindən 
təkmilləşdirilmiş Veyd-Caylis cədvəli əsasında latın 
qrafikasına tam konvertasiya olunur. Lakin həmin resursların 
özlərində fərqli transliterasiya qaydaları tətbiq olunur. Bu Pin 
Yin Romanizasiya standartıdır [7]. Bu isə kataloqlaşdırmanı 
həyata keçirən kitabxana işçilərində anlaşılmazlıq yarada bilər. 

Eyni cədvəllərin fərqli tətbiqi. Qəbul olunmuş standart 
transliterasiya cədvəlləri bir sıra kitabxanalar tərəfindən yerli 

istifadəçilərin daha uyğun və münasib hesab etdiyi formada 
adaptasiya edilərək tətbiq edilir. Bu isə transliterasiyada bəzi 
uyğunsuzluqlara səbəb olur. 

Transliterasiya edilmiş adların fərqli variantları. Fərqli 
transliterasiya cədvəlləri tətbiq edildiyindən resursların 
müəlliflərinin adlarında müxtəlif variantlar meydana çıxır. Bir 
sıra alimlər bu səbəbdən Beynəlxalq Standartlaşma Təşkilatının 
transliterasiya üzrə tövsiyələrindən yararlanmağı təklif edir. 
Həmin tövsiyələrin müəllifləri dil və ədəbiyyat mütəxəssisləri 
və  filoloqlar olduğuna görə onlar daha çox problemlərə səbəb 
olur, çünki bu mütəxəssislər praktiki biblioqrafik tətbiqdən 
daha çox filoloji nöqteyi-nəzərdən çıxış edirlər. Məsələn, İSO 
R 843-198 tövsiyəsinə (yunan hərflərinin latın hərflərinə 
transliterasiyası) əsasən 2000 ildən artıq Qərb sivilizasiyasına 
Homeros və ya Homerus kimi transliterasiya edilib tanınan 
böyük yunan şairinin adı indi Omeros kimi qəbul edilir. 
Bununla da kataloqlaşdırmada o, “H” deyil, “O” hərfi ilə 
fayllaşdırılmalıdır. Hərçənd ki, kitabxanaçı və kitabxana 
istifadəçisi onu “H” hərfində axtaracaqdır [6].  

Reversivlik (geriyə transliterasiya). Kataloqlaşdırılmanın 
qeydlərində aparılmış hər bir düzgün transliterasiya orijinal 
dilin qrafikasına tam geri transliterasiya edilə bilməlidir. Bəzi 
hallarda buna nail olmaq mümkün olmur. Məsələn, sait səslərin 
olmadığı və ya qismən olduğu ərəb və ivrit kimi dillərin 
əlifbalarında yazılmış qeydlərin reversivliyi yalnız samit səslər 
üçün mümkündür. Yaxud, çin, yapon və koreya dilləri kimi 
heroqliflərdən istifadə edilən dillərdə geriyə transliterasiya 
ümumiyyətlə qeyri-mümkündür. Çünki, çin heroqlifləri yalnız 
fonetik baxımdan transliterasiya olunur, yəni müəyyən çin 
dialektində tələffüz edilən səsin təqribi transkripsiyası tətbiq 
olunur [6].  

Əlifba sıralaması. Eyni kitabxananın biblioqrafik 
sistemində qeyri-latın dilində yazılmış resursları 
kataloqlaşdırarkən müxtəlif transliterasiya cədvəllərindən 
istifadə olunduğuna görə həmin uyğunsuzluq resursların 
fayllaşdırılmasında sıralama problemini ortaya çıxarır. 
Məsələn, rus və serb dili kimi bəzi slavyan dilləri kiril 
əlifbasından istifadə edir. KK kataloqlarındakı kiril əlifbasının 
yazı sisteminə əsasən «централ» rusdilli ədəbiyyatlara 
“tsentral” kimi, serbdilli ədəbiyyatlarda isə “central” kimi 
transliterasiya olunur. Beləliklə, eyni söz “T” və “C” 
hərflərində fayllaşdırılır [6].  

B. Kitabxana istifadəçilərinin qarşılaşdığı problemlər. 

Qeyri-roman dillərində yazılmış resursların 
kataloqlaşdırılması zamanı kitabxana istifadəçiləri, xüsusilə də 
qeyri-latın əlifbasından istifadə etməyən oxucular üçün də 
problemlər ortaya çıxır. Belə ki, transliterasiya cədvəlləri 
kitabxanaçılara yardım etdiyi halda, oxucular heç bir açar söz 
və ya cədvəllərlə təmin olunmur. Bununla da istifadəçilər 
axtardıqları resursları tapmaqda çətinlik çəkir. 

Digər problem isə açar sözlərin mənasının naməlum 
olmasıdır. Bir sıra açar sözlərin əvvəlki variantları bütünlükdə 
hamı üçün daha çox məlum ola bilər. Məsələn, Tchaikovsky 
(Chaikovkii). Lakin, çin heroqlifi kimi əlifbaların 
transliterasiyası zamanı kataloqlar faydasız ola bilər, çünki 
geriyə transliterasiya mümkün olmadığına görə çin dili 
daşıyıcısına anlaşılmaz ola bilər.  
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V. TRANSLİTERASİYA PROBLEMLƏRİNİN HƏLLİ 

YOLLARI 

Transliterasiya əsrlər boyu kataloqlaşdırma məqsədi ilə 
standart qəbul edilmişdir. Bu sahədə bir çox mütəxəssislər 
mübahisə etsələr də, transliterasiya məsələsi hələ də aktual 
olaraq qalır. KK-nın kataloqlaşdırma üzrə keçmiş direktoru 
Spaldinq əvvəllər romanizasiyanı dəstəkləsə də, daha sonra 
fikrini dəyişərək özünün “Romanizasiyaya yenidən baxış” adlı 
əsərində romanizasiya ilə bağlı bəzi problemlərlə üzləşdiyini 
qeyd etmişdir. Belə ki, o, qeyri-roman dillərində yazılmış 
resursları romandilli resursların kataloquna deyil, böyük elmi-
tədqiqat kitabxanalarının istifadə edə biləcəyi ayrıca 
biblioqrafik kataloqlara köçürməyi təklif etmişdir [8]. Onun bu 
fikri bir çox kitabxanalar tərəfindən dəstəklənsə də bəziləri 
onun təklifini tənqid etmişdilər. Lakin transliterasiya 
sistemlərinin problemini aradan qaldırmaq üçün bu təklif daha 
məqsədəuyğun görünür. 

Kitabxanaların kataloq sistemləri müasir dövrdə 
kompüterləşdirildiyindən və ya elektron kataloqlara inteqrasiya 
olunduğundan qeyri-latın əlifbasında yazılmış resurslar üçün 
kataloqlaşdırmanın aparılması daha da asanlaşmışdır. Bunun 
üçün isə vahid Unicode-un qəbul edilməsi ən vacib məsələdir. 
Məsələn, AKA və KK-nın qəbul etdiyi konvertasiya 
cədvəllərinə 22 dilin əlifbası Unicode-la qeyd olunmuşdur. 
Unicode, bütün dillərinin mətn hərflərini elektron formada 
kodlaşdırır. Təqribən 2300 hərfin əlavə edilməsi yalnız 
transliterasiya olunmş kataloqların tətbiqinə imkan verə bilər. 
Bu təklif Kollec və Elmi-tədqiqat Kitabxanaları 
Assosiasiyasının Direktorlar Şurası (Association of College & 
Research Libraries’ Board of Directors) və onun Asiya, Afrika 
və Orta Şərq ölkələri üzrə nümayəndəlikləri, o cümlədən 
Amerika Konqres Kitabxanasının Təhsil və İnformasiya 
Xidmətləri üzrə Şöbəsinin Məsləhət Komitəsi (ALA’s Office of 
Literacy and Outreach Services’ Advisory Committee) 
tərəfindən təsdiqlənmiş, lakin hələ də tətbiq olunmamışdır [9]. 

Kitabxana işçilərinin və istifadəçilərinin transliterasiyası 
problemlərinin həlli üçün aşağıdakılar təmin olunmalıdır: 

 Milli kitabxanalarda hər bir dil üçün beynəlxalq 
standartlara uyğun olaraq qəbul olunmuş konvertasiya 
cədvəlləri ilə yanaşı, milli konvertasiya cədvəlləri də 
tərtib olunub, həm kitabxanaçı, həm də istifadəçi üçün 
təmin olunmalıdır. Bu həm kataloqlaşdırma prosesini, 
həm də kitabxana istifadəçilərinin işini asanlaşdıra bilər; 

 Kitabxana işçiləri təlimatlandırılmalıdır. Məsələn, axtarış 
zamanı transliterasiya olunmayan işarələr (“, ş, ç) istifadə 
olunmamalıdır; 

 

 

 

 

 

 

 Məşhurların adlarının ümumi qəbul olunmuş 
transliterasiyalarının siyahısı tərtib olunmalıdır (Məsələn, 
Tolstoy, Leo, Stalin Joseph, Lewytzkyj, Boris və s.); 

 Axtarış zamanı həddindən artıq çox məlumat daxil 
edilməməlidir. Bu axtarış nəticələrini əksinə 
məhdudlaşdıra bilər. 

NƏTİCƏ 

Kitabxanaların kataloqlaşdırılma qeydləri uzun əsrlər boyu 
transliterasiya olunmuşdur. Yeni kataloqlaşdırma 
standartlarının qəbul edilməsi transliterasiya sahəsinin daha da 
geniş tətbiqinə şərait yaradır. Təcrübə göstərir ki, qeyri-roman 
və romanizasiya terminləri zaman keçdikcə istifadədən çıxaraq 
resursların qeydiyyata alınması üçün qəbul edilmiş ümumi 
transilterasiya metodu ilə əvəz olunacaqdır [10]. Qlobal 
internet şəbəkəsi gündən-günə multikulturallaşdığına görə də 
transliterasiya İnternet, o cümlədən, e-kitabxana istifadəçiləri 
üçün ən uyğun alternativ hesab olunur. 
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Xülasə - Məqalədə müasir kitabxanalarda istifadə olunan 

texnologiyalar və onlardan istifadə məsələlərinin əsas 

istiqamətləri ətraflı şəkildə təhlil olunur. Kitabxana işinin 

təşkilində yeni nəsil texnologiyaların tətbiqinin zəruriliyi 

əsaslandırılır. Elektron kitabxanalar sahəsində nəzərə çarpacaq 

inkişaf nailiyyətləri əldə etmiş müxtəlif dövlətlərin elektron 

kitabxanalarında istifadə olunan texnologiyalar tədqiq olunur və  

mövcud kitabxanaların elektronlaşdırılması prosesində tətbiqi 

imkanları araşdırılır. 

Açar sözlər - Kitabxana xidməti, Elektron kitabxana, kompüter 

texnikası, avtomatlaşdırma, Self Check, RFID, MEK. 

I. GİRİŞ 

Kompüter-telekommunikasiya texnologiyalarının yaran-

ması və sürətli inkişafı cəmiyyət həyatında köklü 

dəyişikliklərə səbəb oldu. Bu texnologiyaların kitabxana 

sistemlərində tətbiqi, bu sahənin yerinə yetirdikləri işlərin 

miqyasını xeyli artırır və kitabxanaları çoxfunksiyalı bir 

təsisata çevirir. Bu tətbiq kitabxanaların əsas funksiyasının, 

strukturunun, təyinatının dəyişməsinə gətirib çıxarır. Bu gün 

cəmiyyətimizin mövcud olan bütün kitabxanalara başlıca 

sosial sifarişi kitabxanaların kompüterləşdirilməsidir. 

Kitabxanaların kompüterləşdirilməsi dedikdə, heç də həmin 

kitabxanaların kompüterlərlə tam təmin olunması başa 

düşülməməlidir. Kitabxanaların kompüterləşdirilməsi 

kitabxanalarda yerinə yetirilən bir-biri ilə əlaqəli  bütün 

proseslərin elektron texnologiyaların tətbiqi ilə 

avtomatlaşdırılmasıdır [1]. Azərbaycan Respublikasının 

Prezidenti cənab İlham Əliyev tərəfindən təsdiq olunmuş 

“Azərbaycanda kitabxanaların fəaliyyətinin yaxşılaşdırılması 

haqqında» sərəncam və “Azərbaycan Respublikasında 

kitabxana-informasiya sahəsinin 2008-2013-cü illərdə inkişafı 

üzrə Dövlət Proqramı” kitabxanalarımızın fəaliyyətinin başlıca 

istiqamətini təşkil edir [2]. Həmin sərəncama əsasən, 

Azərbaycan kitabxanaları ən yaxın zamanda tam 

modernləşdirilməli, yeni texnoloji avadanlıqlarla təmin 

edilməli, elektron kataloq və elektron kitabxana quruculuğu 

işləri sürətləndirilməli, elektron kataloqa olan əlçatanlığın 

səviyyəsinin yüksəldilməsi üçün Veb texnologiyalarından 

istifadə məsələləri öz həllini tapmalıdır. 

II. KİTABXANA- İNFORMASİYA 

TEXNOLOGİYALARI   

İnformasiya xidmətlərinin sürətli inkişafı şəraitində 
informasiya mübadiləsi və emalı texnologiyaları xüsusi 
əhəmiyyət kəsb edir. Hazırda ən perspektivli istiqamətlərdən 

biri qabaqcıl informasiya texnologiyalarının kitabxana  
sahəsinə tətbiqi və bir-biri ilə əlaqələndirilmiş, Veb 
texnologiyaların köməyi ilə xarici aləmə çıxışı olan 
şəbəkələrinin qurulmasıdır. Kompüter texnikasının, eləcə də 
rabitə və telekommunikasiya sisteminin dinamik inkişafı 
kitabxana-informasiya sahəsində fəaliyyət göstərən 
mütəxəssislərinin texnoloji hazırlığına yüksək tələblərin 
qoyulmasını şərtləndirir [3]. İnformasiya texnologiyası –
özünün məqsədi, predmeti, resursları, proses və nəticələri ilə 
xarakterizə olunur. İnformasiya texnologiyasının spesifik 
məqsədi – oxucuların informasiya resurslarından rasional və 
bərabərhüquqlu istifadəsidir. Bu məqsədə nail olmaq üçün 
mövcud kitabxana informasiya texnologiyalarından istifadə 
edən ən qabaqcıl ölkələrin kitabxana fəaliyyəti, istifadə 
etdikləri texnologiyaların xüsusiyyətləri, onlardan istifadə  
təcrübəsi və onların üzləşdikləri problemlər nəzərdən 
keçirilməlidir. 

Müasir avtomatlaşdırılmış kitabxana sistemlərində istifadə 
olunan texnologiyalara misal olaraq Selfcheck və RFİD 
texnologiyalarını göstərmək olar. 

Özünə nəzarət sistemləri olan  QuickCheck™ 
texnologiyaları rahat dizayna malikdir. Bu texnologiyalar 
kitabxanaçı əməyini yüngülləşdirir, eyni anda daha çox kitabın 
oxuculara verilməsini və onlardan alınmasını asanlaşdırır [4]. 
Qurğunun interfeysi kitabxananın dizaynına və korporativ 
rəngə uyğun olaraq istənilən şəkildə dəyişdirilə bilir. Sistem 
sensor monitora və bütün standart EM, RF və RFID 
təhlükəsizlik sistemləri ilə işləmək imkanına malikdir. O 
ənənəvi ştrix-kod etiketlərini və ya  RFİD nişanlarını sərbəst 
şəkildə oxuya bilir. Sistemin həmçinin uzaqdan idarə oluna 
bilən Sidekick™ paketi də vardır. Sidekick™  log faylların 
dəyişdirilməsinə, proqram təminatında baş verən dəyişikliklərə 
bir və ya çox sayda sistemdə nəzarəti həyata keçirən əvəzsiz 
vasitədir [4]. 

RFID (radiotezlik identifikasiyası) texnologiyaları (Radio 
frequency identification (RFID)) əsas məlumatları ötürmək  

üçün radio dalğalardan istifadə edən bir texnologiyadır. Müasir 

RFID texnologiyasının əsasını hələ 1937-ci ildə ABŞ Hərbi 
Dəniz Qüvvələrinin tədqiqat laboratoriyasında hazırlanan 
“doğma-yad” (ing., FFI- Identification Friend or Foe) prinsipli 
aşkarlayıcı qurğu təşkil edir. Yeri gəlmişkən, həmin sistem 
indiyədək həm hərbi, həm də mülki aviasiyada (səmadakı 
təyyarələrin kimə məxsus olduğunu müəyyən etmək 
məqsədilə) istifadə olunur [5]. Tez, asan və səmərəli şəkildə 
istifadə olunan  RFID texnologiyası check-out və check-in 
əməliyyatlarını sadələşdirir. RFID texnologiyası vasitəsilə 
obyektləri, daha dəqiq desək, transporder və ya RFID çiplərini 
avtomatik eyniləşdirmək, onların yerini müəyyənləşdirmək, 
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hərəkətini izləmək mümkündür. RFID texnologiyasının 
quraşdırıldığı məhsulları hətta böyük məsafələrdən belə  idarə 
etmək, izləmək olar [6].  

Bir çox sahələrdə olduğu kimi kitabxana işi sahəsində də 

RFID texnologiyalarının tətbiqi və onların elektron kataloq 

sistemi ilə uzlaşdırılması mümkündür. Bunun üçün əvvəlcə 

kitabxanada saxlanılan hər bir sənədə (kitab, jurnal, disk və s.) 

radiotezlikləri qəbul edən və ötürən xüsusi RFID-çip 

yapışdırılır. Bununla da bir sənəd unikal elektron nömrə 

qazanmış olur. Yuxarıda qeyd etdiyimiz Özünə nəzarət 

sistemləri olan  QuickCheck (oxuyucu) texnologiyası RFİD 

çiplərini oxuyaraq kitabın qəbul edilməsi, oxucuya verilməsi 

məsələlərini asanlaşdırır, kitab verilişini və qəbulunu 

kitabxanaçının iştirakı olmadan həyata keçirir [7]. Xüsusi 

cihaz vasitəsilə bu şəkildə nömrələnmiş kitabın yerini 

saxlandığı rəfdən çox qısa müddətdə tapmaq, kitabları 

çeşidləmək, onların inventarlaşdırılmasını məsələlərini həll 

etmək. Kitabxana daxilində kitabın hərəkət yolunu proqram 

təminatı vasitəsilə izləmək olar. Hər şeydən öncə, bu 

texnologiya kitabxanadan kitabın oğurlanmasının və 

dəyişdirilməsinin qarşısını alır. Belə ki, RFID nişanı  

yapışdırılmış istənilən sənəd müəyyən olunmuş ərazidən 

kənara çıxarılarkən həyəcan siqnalı eşidilir və bu qanunsuz 

müraciətin qarşısı alınır [8].       

Bu gün mövcud olan bütün kitabxanalarda RFİD 

nişanlarının istifadəsi həm oxucu, həm də kitabxanaçı nöqteyi-

nəzərində arzuolunandır. Lakin nəzərə almaq lazımdır ki, 

irihəcmli kitab fondlarına malik kitabxanalar bu çiplərin alışı 

və yapışdırılması məsələləri günün problemlərindəndir. Belə 

problemlərlə üzləşən kitabxanalar üçün ştrix-kod 

texnologiyası tətbiq edilməlidir. Ştrix-kod texnologiyası oxucu 

sorğularının yerinə yetirilməsi zamanı itirilmiş vaxta qənaət 

etməyə müvəffəq olur. Baxmayaraq ki, AMEA Mərkəzi Elmi 

Kitabxananın bütün resurslarının yaxın gələcəkdə yeni nəsil 

RFİD texnologiyaları ilə identifikasiyası nəzərdə tutulur, 

hazırda cari proqram təminatı ştrix-kod texnologiyası üzərində 

qurulmuş və sistem istifadəçilərin tələblərinə tam cavab verir. 

Burada kitabların fondlardan yerinin təyin edilməsi və 

kitabxana daxili kitabın yerinin izlənilməsi problemləri də 

proqram təminatı vasitəsilə öz həllini tapır. 

RFID texnologiyası ştrix-kod texnologiyası ilə müqayisədə 

bir sıra üstünlüklərə malikdir. Belə ki, RFID-texnologiyaları 

kitab ilə “oxuyucu cihaz”ın yaxın təmasını tələb etmir. Ştrix 

kod texnologiyasında isə bu vəziyət tamam fərqlidir. Hər 

birimiz gündəlik həyatımızda iri ticarət mərkəzlərində və 

ərzaq mağazalarında oluruq. Ticarət mərkəzlərində hər hansı 

bir geyim məhsulu aldıqda onu satıcıya təhvil veririk. O isə öz 

növbəsində üzərindəki məsafədən idarə oluna bilən RFİD 

nişanını çıxarır. İndi isə fərz edək ki, ərzaq məhsulları satılan 

mağazadan ərzaq alırıq. Satıcı ştrix-kod oxuyan avadanlığın 

köməyi ilə ərzaqların qiymətini sistemə vurur. Yəni burada 

məhsul ilə “Oxuyucu qurğu ” arasında yaxın təmas zəruridir. 

Kitabxana sistemlərində də vəziyyət tam belədir. 

Burada “Oxuyucu qurğu” kitabın üzərindəki koda paralel 

şəkildə yaxınlaşdırılmalı və təsviri dəqiqliklə, ultrabənövşəyi 

şüa vasitəsilə yaddaşa ötürməlidir. RFID texnologiyalarında 

isə “Oxuyucu qurğu” çipin, başqa sözlə, axtaran quğru ilə 

kitabın bir məkanda olması vacib deyil. Belə çiplərin 2 növü 

istifadə olunur: aktiv və passiv çiplər. Əgər kitaba aktiv çip 

yapışdırılarsa, həmin çip 10 il boyunca lazımi “axtarış 

enerjisini” qoruyub saxlayır. Lakin bununla belə kitablara bu 

cür çiplərin yapışdırılması məsləhət görülmür. Belə ki, bu tip 

çiplərin kitabxana şəraitində istifadəsi insan orqanizminə 

mənfi təsir göstərə bilər. Bu səbəbdən, kitabxanada passiv 

biblio-çiplərin istifadəsi daha məqsədəuyğundur. Digər 

tərəfdən isə bu tip çiplərin əldə olunması olduqca baha başa 

gəlir.  

III. ELEKTRON KATALOQ SİSTEMİNİN 

TƏHLÜKƏSİZLİK MƏSƏLƏLƏRİ 

Müasir informasiya texnologiyalarının sürətlə inkişaf 

etdiyi bir dövrdə elektron kataloqa əlyetərliyin artırılması üçün 

ən son texnologiyalardan istifadə etmək zəruridir. 

Ənənəvi kitabxanalarda oxucu ədəbiyyatı sifariş etmək 

üçün kataloq qarşısında xeyli vaxt sərf edir. Oxumaq istədiyi 

kitabın sifarişini vermək üçün isə kitabın məlumatlarını əllə 

tələbnaməyə yazırlar. Ənənəvi kataloq ədəbiyyatın hərəkətini 

əks etdirmədiyindən, sifariş olunan ədəbiyyatın hər hansı bir 

nüsxəsi kitabxanada olmadıqda sərf olunan vaxtın hədər 

getdiyi aşkar olur. “MEK Kitabxana İdarəetmə Sistemi”ndə 

hazırda istifadəyə verilmiş Elektron kataloq modulu isə 

oxuculara lazım olan ədəbiyyatın qısa müddətdə kitabxanada 

olması haqqında dəqiq məlumat əldə etməsini təmin edir. 

Burada tələbnamələrin istifadəçilərin sifarişlərinə əsasən  

avtomatik şəkildə proqram tərəfindən çap olunur. İstifadə 

olunan Elektron kataloq ədəbiyyat fondu haqqında ənənəvi 

kataloqlardan daha dolğun və geniş həcmli məlumat 

saxladığından çoxsəviyyəli axtarış imkanları təklif edir. 

Elektron kataloq texnologiyasının vacibliyini nəzərə alaraq 

qeyd etmək olar ki, günümüzün ən aktual problemlərindən biri 

elektron kataloq sistemlərinin təhlükəsizliyi məsələləridir. 
Elektron kataloq sisteminin təhlükəsizliyi informasiya 

təhlükəsizliyi məsələsinin tərkib hissəsi kimi çıxış edir. 

İnternet məkanında günbəgün artan kibertəhlükə, kibercinayət 

halları digər İnternet resursları kimi, kitabxanaların da veb-

kataloquna ciddi təhdid hesab olunur. Bu kimi hallara qarşı 

önləyici tədbirlər görülməli, kitabxananın elektron kataloqu 

sanksiyalaşdırılmamış hücumlardan qorunmalıdır [9]. Kiber-

hücumlara qarşı dayanıqlı sisteminin qurulması məsələləri 

əvvəlcədən lazımi səviyyədə planlaşdırılmalıdır. 

Günümüzdə mövcud olan digər bir problem isə istifadə 

olunan və xarici şirkətlər tərəfindən istehsal olunmuş 

kitabxana sistemlərinin menyu dilinin dəyişdirilməsi kimi 

imkanlarının olmaması, bu modulun təkrar sifariş edilməsinin 

isə əlavə xərclər tələb etməsidir. 
“MEK – Kitabxana İdarəetmə Sistemi” bu problemi həll 

edir. Kitabxana daxili prosesləri və kitabxana-oxucu  
münasibətlərini tam avtomatlaşdırır və bu proses üçün lazımi 
mühitin yaradılmasına təkan verir. Proqramın yazılması və 
quraşdırılmasında əsas məqsəd istənilən kitabxananın sistemə 
qoşulması və oxuculara göstərilən xidmətin daha operativ  həll 
olunması, onlayn xidmətlərin yaradılması, kitabxananın daxili 
proseslərinin tam avtomatlaşdırılmasıdır. 
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Hazırda kitabxana sisteminin lokal istifadə üçün nəzərdə 

tutulmuş bütün modulları hazırlanıb, oxucuların istifadəsinə 
verilmişdir. Bu modullar aşağıdakılardır:  

 Oxucuların qeydiyyatı modulu. Bu modulda 

oxucuların qeydiyyatı, oxucu kartlarının çap 

edilməsi, məlumatların “KaDe” turniket sistemi ilə 

inteqrasiyası və “3M” cihazı ilə inteqrasiyası işləri 

yerinə yetirilmişdir. 

 Mövcud kitabxana resurslarının oxucular tərəfindən 

sərbəst axtarışının təmin edilməsi, eləcə də  məlumat 

bazasında mövcud olan  və olmayan informasiya 

vahidlərinin sərbəst şəkildə sifariş verilməsi  üçün 

“Sifarişlərin Qəbul Edilməsi” modulu hazırlanıb 

oxucuların istifadəsinə  verilmişdir. 

 Oxucular tərəfindən sifariş edilmiş informasiya 

vahidləri haqqında məlumatların saxlancda qəbul 

edilməsi, resursların oxu zallarına proqram üzərindən 

göndərilməsi üçün “Saxlanc Əməliyyatları” modulu  

istifadədədir. 

 İnformasiya vahidlərinin oxuculara təqdim olunması 

və təhvil alınması əməliyyatlarının 

avtomatlaşdırılmış qaydada həyata keçirilməsi 

məqsədi ilə “Foye Əməliyyatları” modulu hazırlanıb 

MEK-kitabxana xidmət şöbəsinin istifadəsinə 

verilmişdir. 

 “Sifarişlərin İzlənilməsi” modulu oxuculara 

sifarişlərini böyük monitorlardan izləmək imkanını 

verir. 

 Xidmət sahəsində baş verən əməliyyatlara nəzarət 

edilməsi və problemlərin anında müəyyən edilərək 

müdaxilə edilməsi məqsədilə “Oxucu Sifarişlərinə 

Nəzarət” ekranı hazırlanıb təhvil verilmişdir. 

Bütün bu sadaladığımız  modullardan əlavə kitabların 

sürətli şəkildə qeydiyyatını həyata keçirmək məqsədilə 

komplektləşdirmə və kataloqlaşdırma ekranları hazırlanıb 

işçilərin istifadəsinə verilmişdir. Bu ekranlar bizə hər bir 

qeydə alınan kitabın saxlandığı yeri ştrix-kod vasitəsilə 

dəqiqliklə tapmağa imkan verir ki, bu da kitabın axtarışına sərf 

edilən vaxtı minimuma endirir. Həmçinin kitabxanamızın 

elektron portalı da yaradılır ki, bu da öz növbəsində oxuculara 

kitabxanaya gəlmədən istədikləri kitabı əldə etməyə, 

kitabxananın bazasında olan cari kitablarla tanış olmağa  

imkan yaradır. 
Kitabxanalarımızın inkişaf prosesinin sürətləndirilməsi, 

məlumat bazalarının yaradılması, texniki təminatın yüksək 
səviyyəyə çatdırılması, beynəlxalq elektron sisteminə keçid 
müasir şəraitdə ölkəmizin kitabxana xidməti sistemində 
oxuculara yeni xidmət növü – “informasiya xidməti” növünü 
yaratmışdır. İnformasiya xidməti formaca yeni bir xidmət növü 
kimi səslənsə də, bu “kitabxana xidmətinin” davamıdır. 
İnformasiya xidməti informasiya texnologiyasının tətbiqi və 
ondan istifadə əsasında oxucuların informasiya tələbatını 
ödəməyə yönəlmiş fəaliyyət sahəsidir. Bu sahə kitabxanaçıdan 
yüksək peşə biliyi və texnoloji bacarıqlar tələb edir [8]. 

 
 
 
 

Müasir şəraitdə dövlət kitabxanalarımızın oxucu xidmətinin 
müasir informasiya texnologiyası ilə təmin edilməsi sahəsində 
xeyli tədbirlər görür. Məqalədə qeyd olunan bütün məsələlər 
cari dövrdə kitabxanalarımızda hökm sürən proseslərdir. 

Gələcəkdə isə kitabxanada nitqi tanıyan ekspert sistemlər 

əsasında formalaşdırılmış kitabxana sistemlərinin yaradılıb 

kitabxanaçıların və oxucuların istifadəsinə verilməsi 

gündəmdədir. Bu məsələ kitabxanalarda mövcud olan müvafiq 

işin sürətləndirilməsinə yönəlmişdir. Nitqin tanınması 

sistemlərinin köməyi ilə kitabxanaçıların mikrofona dediyi səs 

proqram vasitəsilə yazıya çevrilir. Bu isə kitabların 

qeydiyyatını sürətləndirmək məqsədini daşıyır. Oxucular isə 

istədikləri kitabların adını, müəllifini, açar sözlərini, elm 

sahələrini ekrana toxunmadan sistemə deməklə istədikləri 

kitablar haqqında informasiyanı məlumat bazalarından əldə 

edəcəklər. İnsan məntiqinə əsaslanan belə sistemlərin istismarı 

məsələləri müəyyən problemlər doğurur. Belə ki, kitabxana 

sistemləri arasında razılaşdırılmış vahid terminologiya mövcud 

deyil. Həmçinin insanların səs tonları arasında olan fərqlər də 

sistemdə müəyyən səhvlərin yaranmasına gətirib çıxarır.  

NƏTİCƏ 

Qeyd etmək lazımdır ki, göstərilən texnologiyalar tətbiq 

olunarsa, kitabxanalarımızın iş məsuldarlığı xeyli artırılacaq, 

dünya kitabxana sistemləri ilə inteqrasiya problemləri eləcə də 

kitabxanalar arası informasiya mübadiləsi məsələləri həll 

olunacaq, oxuculara göstərilən  kitabxana və informasiya 

xidmətinin keyfiyyəti daha da yaxşılaşdırılacaq, kitabxanaların 

idarə olunması, mövcud problemlərin tez bir zamanda aşkar 

edilməsi və həlli məsələləri asanlaşdırılacaqdır. 
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SESSION I.  SCIENTIFIC AND THEORETICAL PROBLEMS OF E-LIBRARIES 

Perspectives of Future Generation E-Libraries Formation  

 Rasim Alguliyev
1
, Nigar Ismayilova

2 

1,2
Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan

 

Abstract – The paper analyzes perspectives of future generation e-libraries formation, improvement of e-libraries service 

quality with the application of modern ICT technologies,data analyses methods and artificial intelligence, making  the 

utillization process for library users favorable. 

Key words – intellectual e-libraries, data analysis, mobile e-libraries, bibliometrics 

Information Science: Subject and Main Tasks 

Ramiz Aliguliyev 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The paper describes the concept and principles of the term “information”. It gives a brief history of the term 

“Information Science”. In the paper, definitions of “Information Science”, its subject, basic concepts and conceptual bases are 

also given. For interested researchers, in Appendices are given glossary and a list of journals published in the area of “Library 

and Information Science”. 

Keywords – Information Science, Bibliometrics, Informatics, Library Science 

Assessing the User Perceptions and Preferences of Electronic Resources on Academic Library Collection Management 

Mushvig Imamverdiyev 

ADA University, Baku, Azerbaijan 

Abstract – This paper studies the effect of users perceptions and preferences of electronic resources management on academic 

libraries. The individuals’ different points of view are examined in terms of ease of use, usefulness and effectiveness on 

academic setting. This exploratory study investigated the information-seeking behavior of faculty members, students and 

researchers and its effect to electronic resources acquisition. The interest toward print and electronic resources were compared 

and the study concluded with the suggestion of electronic resources management strategy in Azerbaijan academic libraries.  

Keywords – user perception; electronic resources management; academic library; collection development 

The Role of Electronic Libraries in the Integration of E-Science and E-Education 

Tahmasib Fataliyev
1
, Nargiz Verdiyeva

2 

1,2
 Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  In this article the role of electronic libraries in the integration of e-science and e-education is investigated. Science 

2.0 conception and its impact on e-libraries, e-science and e-education is explored. The opportunities of science and education 

in the integration of library networks are identified. 

Keywords – e-science; e-education; open science; science 2.0; education 2.0; library 2.0; e-library networks 

Copyright in the Field of Digital Resources and Libraries of Azerbaijan 

Alakbar Rustamov 

ADA University, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  The article deals with the scope of the copyright in the context of the Azerbaijani libraries. In addition, the legal 

problems of the use of electronic resources are investigated and analyzed. Forward with proposals that are associated with the 

improvement of the situation in the sphere of copyright of digital resources on the example of ADA University Library. 

Keywords – copyright; electronic resources; librarianship; digital library 

171



“E-kitabxanaların formalaşması problemləri” respublika elmi-praktiki konfransı          Bakı, 15 aprel 2016-cı il 

_______________________________________________________________________________________ 

Actual Problems of Information Security in Digital Libraries 

Yadigar Imamverdiyev 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – Digital libraries are complex information systems which provide online library information services, and for such 

systems information security and privacy is of critical importance. In this paper, IDEA4SP model is proposed to analyze 

information security problems in digital libraries, and the urgent problems are structured according to the model levels. 

Technological approaches to security of personal data and protection of intellectual property in digital libraries are also 

analyzed. 

Keywords – digital library; personal data; information security; privacy; IDEA4SP model 

Bibliometrics: the Current State, Problems and Perspectives  

Nigar Ismayilova  

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – In this paper the following issues are discussed: Prospects for the applications of bibliometrics in different 

directions, scientific ethics violations as a result of misuse of bibliometric indicators and ways to prevent them. 

Keywords – Bibliometrics; impact factor; scientific ethics; scientific policy 

Legal Problems of Digital Libraries 

Rasim Mahmudov 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The article examines the legal aspects of digital libraries.The recommendations of such international organizations 

on the regulation of electronic libraries are analyzed. Basic legal problems of electronic libraries are classified and their 

solution ways are identified. 

Keywords – digital library; electronic resource; copyright 

An Approach to Monitoring of Electronic Libraries 

Ramiz Shikhaliyev  

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – Monitoring of electronic libraries is very important in terms of content optimization and evaluation of quality of 

services. The article is devoted to monitoring of using electronic libraries through web-traffic analysis of electronic libraries. 

To this end, it is proposed to classify web traffic of the users of electronic library. 

Keywords – electronic library, monitoring, web-traffic analysis, web-traffic classification, web-traffic clusterization 

The Innovation Potential and Commercialization Perspectives of Electronic Libraries in Information Society 

Circumstances 

Alovsat Aliyev
1
, Tergul Aliyeva

2 

1,2
Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The article is dedicated to the innovation potential and commercialization perspectives of electronic libraries in 

information society conditions. The necessity of meeting the need of the modern society for information and knowledge 

resources is shown. In information society conditions e-library technologies, the basics of innovative politics in the field of 

library, the content of library innovations and classification is explained. The characteristics of innovations in e-library 

technologies are identified. The innovative potential and development directions of e-libraries and the commercialization 

perspectives of e-library technologies are analyzed. 

Keywords – information and knowledge society, innovative economics, marketing and organizational innovations, e-library 

technologies, e-innovations, intellectual resources, innovative potential, commercialization of innovation 
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Integration to European Research and Education Networks and EaPConnect Project 

Vugar Musayev
1
, Maria Minaricova

2
 

1
Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

2
EaPConnect Project, GEANT Limited, Cambridge, United Kingdom 

Abstract – The paper introduces the open science concept in the context of a recent initiative, namely European Open Science 

Cloud and the e-infrastructures as building blocks of it. An overview of the framework, policy, requirements, challenges, the 

present and potential actors in establishing the European Open Science Cloud are briefly summarized. The natural role of 

GEANT community together with the national research and education networks is emphasized. EaPConnect Project is 

considered as a successful and promising platform for the Eastern Partnership Countries, specifically for Azerbaijan to 

integrate to the European e-infrastructures, Open Science Cloud and European Research Area.  

Keywords – Open Science Cloud; networks; HPC; GEANT; NREN; e-infrastructures; EaPConnect Project; AzScienceNet 

The Ability to Implement Biometric Technology in Digital Libraries 

Shafagat Mahmudova 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  In this an article information about biometric technologies, traditional and electronic libraries is submitted. The 

use of biometric technology in libraries opportunities and prospects has been analyzed.Advantages and disadvantages of 

introduction of biometric technologies in libraries are explained. 

Keywords – biometric technology; library; fingerprints; multimodal biometrics 

E-libraries: Opportunities and Problems of Big Data 

Makrufa Hajirahimova
1
, Aybaniz Aliyeva

2 

1,2
Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  In the paper the creation of digital libraries, their opportunities, the opportunities which Big Data created for 

libraries and librarians and its problems are investigated. At the same time, the role of experts on the collection of Big Data, 

storage and management is  rewied. 

Keywords – Big Data; digital libraries; metadata; digitization; digital resources; data librarians 

Formation of Information Culture of E-Library Users  

Narmin Adigozalova  

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  The paper highlights the e-library establishment, its formation grounds, information culture of e-library users. In 

the article information fatigue syndrome and a notion of technophobia are defined. Approaches of scientists to the notions of 

“library anxiety” and “computer anxiety” are explained. 

Keywords – e-library, information culture, technophobia, library anxiety 

Data Sanitization Methods at Electronic Libraries 

Sabira Allahverdiyeva 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  In this article encountered problems while using electronic libraries and electronic database and their solutions are 

being explored.Concealing documents or confidential information using sanitization methods and other different tools for the 

this purpose are also explained. 

Keywords – data sanitization , sanitization methods , confidential information, metadata 
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Application of Cloud Technologies in E-Library 

Rashid Alakbarov
1
, Mammad Hashimov

2
, Oktay Alakbarov

3 

1,2,3
Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  The paper is dedicated to the application of cloud technologies in e-library formation. Platforms, characteristics of 

cloud-based e-libraries, information resources creation and usage principles are studied. At the same time, advantages of 

private clouds in e-libraries are analyzed. 

Keywords – cloud technologies, cloud services, e-library, e-catalogues, database, information resources 

Bibliomania and Bibliotherapy Solutions in E-Library Formation 

Narmin Adigozalova  

ANAS İnstitue of Information Technology, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  The paper highlights Bibliomania and its syndromes, Bibliotherapy and its advantages, specific and non-specific 

psychotherapeutic processes, and Bibliofobia.  Bibliomania and Bibliotherapy solutions in e-library formation are analyzed.  

Keywords – Bibliomania, bibliophile, Bibliotherapy, Bibliofobia, e-library 

The Problems of E-Library Terminology Formation  

Afruz Gurbanova  

Institute of Information Technology ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The paper identifies the formalization of terminological base in accordance with the digitization, automation and 

informatization of libraries, and presents definition and explanation of numerous concepts. Formalization issues of the 

terminology in e-libraries and foreign experience in this field are studied.  A large number of the terms which is collected in 

this field are defined. The definitions of e-library concepts available in various foreign literature are compared. 

Keywords – library digitization, library automation, library computerization, bibliographic databases,    e-catalog, e-library 

Characteristics of the E-Library Concept  

Rena Gasımova 

 Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract –   The creation of e-library reflects a new level in analysis, storage, distribution of information. The article 

describes the creation of e-library as well as problem of accessibility of the e-library.Also the problems in transitioning from 

traditional library to e-library, the main objectives and charasctisitics of national e-library are analyzed. 

Keywords – Information technology, electronic information, e-library, electronic document, e- catalog, library funds 

The Improvement of the Dataware of Technoparks on the Base of E-library Technologies 

Roza Shahverdiyeva
1
, Vusala Abbasova

2
 

1,2
Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  In this article the improvement issues of the Dataware of Technoparks on the Base of E-library Technologies are 

analyzed. Innovative development directions are explained. The main components of the dataware of technopark, some 

characteristics of information resources necessary for management and requirements are shown. The factors affecting 

dataware and the reasons complicating its application are analyzed. The application characteristics and perspectives of 

contemporary E-library technologies in technoparks are shown. 

Keywords – innovative economics, innovation technopark, dataware, e-library technology 
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Analysis Methods of Bibliometrics 

Aygün Hacıyeva 

Azerbaijan National Library, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  In the paper bibliometric methods, classification of these methods and advantages of their application are  

informed. 

Keywords – bibliometrics, bibliometric methods, bibliometric analysis, bibliometric research 

Scientific Data Extracting Problems in Digital Libraries 

Makrufa Hajirahimova
1
, Aybaniz Aliyeva

2
 

1,2
Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract –   In the paper digital libraries, large-scale data collection, metadata that is necessary for searching systems and 

scientific information extraction from documents are reviewed. Arising problems during their using are reviewed too. 

Keywords – Big Data; digital libraries; scholarly data; information extraction; metadata 

Staff Building Issues in the Field of E-Library 

Nigar Ismayilova 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract –  The paper analyses the programs of   library staff building in the USA, European countries, Russia and 

Azerbaijan, knowledge and skills required from library experts, existing problems in the learning process. 

Keywords – library studies, library and information science, bibliography 

Issues of Information Security for Electronic Libraries  

Narmin Khasayli 

Information Resources Centre of Central Scientific Library of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – Electronic libraries service is a convenient and profitable kind of service. Organizing this service provides putting 

large information reserves into use of readers for libraries in short time and by spending less cost and operatively 

implementing readers’ demand. It is possible to protect information resources of electronic libraries more reliably.  For this 

purpose, the different measures are carried out. In this article, the mentioned measures were classified and their positive and 

negative features were researched.    

Keywords – e- library, safety, problems, measures, legacy, information 
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SESSION II. PRACTICAL PROBLEMS of E-LIBRARIES 

 

The Role of the National Library in the Organization of Continuous Education of Librarian Staff in Azerbaijan 

Melek Khanim Hajiyeva 

Azerbaijan National Library, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The article gives information about the library science education in Azerbaijan, and the educational institutions 

that prepare librarian personnels throughout the country. By substantiating the importance of continuous educational system in 

enhancing the professionalism of modern librarian, the experience of the National Library in this field, establishment of 

training center, educational programs and the courses are highlighted in the article. 

Keywords – library science education in Azerbaijan, continuous educational system, training center of the Azerbaijan 

National Library 

Open Access Scientific and Educational Resources: Problems and Solutions (on example of Baku Higher Oil School) 

Tatyana Zayseva 

Baku Higher Oil School, Baku, Azerbaijan 

Abstract – International experience and development of Institutional Repositories in higher education organizations in 

Azerbaijan are examined in several aspects. Analyzed the experience of the Baku Higher Oil School Institutional Repository 

providing open access to scientific publications. 

Keywords – open access, scientific publications, Institutional Repository, electronic archive, higher education, Baku Higher 

Oil School 

E-library Services in the field of Azscience.net network 

Rashid Alakbarov
1
, Tural Mustafayev

2
, Mammadrasul Yagubzadeh  

1,2,3
Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – Paper analyzes that AzScienceNet science computer network provides institutes and organizations of ANAS with 

broadband internet connection in order to realize scientific practical and educational tasks. AzScienceNet serves Cloud, 

Eduroam, Web Hosting services and etc. along with e-library services for colleagues of ANAS and other scientific 

organizations is noticed. Tasks in creation of electron library services over AzScienceNet network is mentioned.  

Keywords – e-library, “Alephino”, AzScienceNet, cloud technologies, virtualization, security  

International Practice and Standards in Formation of Digital Libraries 

Elchin Mammadov 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The article examine the development chronology, defining the academic and scientific aspects of the digital 

libraries. Moreover global practice and standards, implementation possibilities and future perspectives are investigated.  

Keywords – Digital library, integrated library systems, metadata, cataloging rules, classification systems 

Electronic Archive Systems and Their Development Perspectives 

Iltifat Ibrahimov 

ADA University Library, Baku, Azerbaijan  

Abstract –  In this paper work principles of Electronic Archive systems that are used for data collection and preservation are 

researched, samples from world practice about their development tendency and implementation are provided. In addition, 

integration of electronic archive systems with automated library systems and as a result of this integration, usage processes of 

digitized data through mobile devices and applications are investigated. The impact of electronic archives to libraries, their 
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sevices and development of Open Access was presented. Proposals regarding evaluation, installation and use of modern 

eletronic institutional archives  are put forward.  

Keywords – integrated library systems, electronic archive systems, Open Access 

The Accessibility and Usability Issues of the Large Scale Databases in the Digital Library Environment of the Higher 

Education 

Vafa Mammadova 

Baku State University, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The paper anlyzes the history of establishment, types and characteristics of the global digital library systems, and 

examines the issues related with accessibility of the information, as well as, the usability of the academic oriented searches. 

The points which need special attention while using information sources, where the significant amount of documents are 

mainly consisted of academic and peer reviewed materials, are elucidated. The paper lists the problems, which occur as a 

result of insufficiency of academic users’ and “screen readers’” information knowledge and skills, and proposes the applicable 

ways of solutions. 

Keywords – information age, new technologies, information services, academic environment, digital library, digital 

collections, digital archive, distant access, digital content, information searching, information searching tools 

The Creation, Structural Elements And Usage Issues Of Modern Electronic Bibliographic Databases 

Khayala Hajiyeva 

Institute of Manuscripts named after M. Fizuli,  Baku, Azerbaijan 

Abstract – In this paper the creation technology of bibliographic databases, their structure elements and usage principles are 

submitted. Also the forming perspectives of bibliographic databases in the library-information sphere of Azerbaijan are 

presented. 

Keywords –  Electron bibliography; bibliographic database, OCLC; WorldCat; MARC 21 

CSL of ANAS as the Electronic Library of the Future 

Gunel Ehedova 

Central Scientific Library of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The paper lists general methodological principles of e-library’s resource formation while reflecting on the current 

problems in this field and the achievements of the Central Scientific Library of ANAS as a next generation electronic library 

as well as  its' set goals. 

Keywords – e-library; information resources; electronic resource; information technologies 

Technology Problems of E-Library 

Afat Mammadova  

Central Scientific Library of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The paper analyzes options for identifying the solution ways for the problems related to e-library, e-information 

databases, multimedia products copright issues. 

Keywords – e-library, copyright, multimedia, acquisition, electronic information 

Perspectives Wiki Introduction of Technology for in the Modern Libraries 

Irada Alekberova 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – This article discusses possibilities of wiki-projects and factors which influence the use of wiki-technology in 

digital libraries. The purpose of research is to contribute in creating of universal wiki-libraries. For creation of wiki-libraries 

offered some wiki-engines are presented in the article. 

Keywords – wiki-technologies, wiki, wiki-library, wiki-engines, MediaWiki. 
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Analysis Log-Data Collected on the E-Library System  

Farhad Yusifov 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The paper describes the issues analyzing log data collected on e-library system. Analyzing log files are 

investigated the study of user profiles as well as characteristics assessment methods of quantitative and qualitative. 

Keywords – e-library; log file; log data; user profile 

Application Problems, Requirements, Main Criteries of Cloud Computing in Electronic Libraries 

Abdullayeva Fargana  

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – In this paper the application problems of cloud computing in electronic library are investigated. Institutions that 

use cloud in the libraries, cloud library services, application requirements of cloud computing in libraries, effective use criteria 

of cloud computing in libraries, the problems emerged  by the application of cloud computing in library are analysed.    

Keywords – e- library; cloud computing; cloud library services 

Method for auTomatic Text Classification in Digital Library Systems 

Nigar İsmayılova
1
, Sevinj Mardanova

2
, Nargiz İsmayılova

3 

1,2,3
Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – In this paper some methods and algoritms for automatic text classification in digital libraries are 

analyzed.Relevance of automatic text classification systems in digital libraries was proved, bibliometric databases, web news 

services etc., advantages and limitations of known methods are described. Using fuzzy neural network for automatic text 

classificationon the base of  keywords is offered. 

Keywords – automatic classification, classification methods, automatic keywords extraction, fuzzy neural network 

Role of Transliteration in Reference Arrangement 

Sabina Mammadzadeh 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The paper analyzes the role of transliteration in the arrangement of references of articles published in scientific 

journals. Various bibliographic arrangement rules adopted by several publications are presented. 

Keywords – bibliography, transliteration, scientific bases, scientific journals 

Automation as a Means of Improving Efficiency of Libraries 

Bikes Agayev
1
, Tarlan Aliyev

2 

1,2
Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The paper analyzes the automatization of the activity process of library. The impact of automation on  the 

effectiveness, security and commercialization of library is investigated.Offers are proposed on improving the efficiency of the 

work of E-library Center of the Institute of Information Technology of ANAS. 

Keywords –  library, e-library, virtual library, automation, effectiveness of work, the fund of audio-video visual library, 

library operations 

Multimedia Gallery as a Part of E-Libraries 

Kemala Hashimova 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – Paper presents computerization of information services to readers in e-libraries, great opportunities for readers 

created by the Multimedia Gallery, methods to take advantage of new technologies. 

Keywords – e-libraries, multimedia, multimedia gallery, information, digital library 
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Advanced Technologies Applied in E-Libraries 

Madina Saidova
1
, Firudin Asgarov
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Abstract – The paper studies the opportunities of advanced information technologies applied in e-libraries, their usage, and 

intelligent tools and trends in this field. Technologies used to provide e-library security are presented. 
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Abstract – In this paper digital library technologies and intellectual library services for users with disabilities are studied, 

methods and tools for improving educational level of disabled users in digital libraries are described. 
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Abstract – The paper analyzes automation of library and gradual transfer of library funds to the information resources, 

electronic exchange systems, using the internet, serves to inform readers with the latest information. A library can not be 

considered a modern library without automation.  
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Abstract – The paper analyzes prospects of using social network opportunities for improving service qualities in digital 

libraries.Importance of representing digital libraries in popular social networks are proved. Social, technical aspects of social 

e-library networks and improving of service quality in digital libraries using social network opportunities are described. 
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Abstract – The paper examine transformation of libraries to electronic environment, presented earliest practices about 

formation of corporate digital library networks.Modern aspects and activities of digital libraries are shown. Moreover, latest 

results about theoretical and practical achievements and observed future perspectives are presented. 

Keywords – Digital library, integrated library systems, library netwokrs, electronic catalog 

Transliteration Issues in National E-Libraries 

Sabina Mammadzadeh 

Institute of Information Technology of ANAS, Baku, Azerbaijan 

Abstract – The paper explains the notion of transliteration and presents its role in national e-library cataloguing. Besides, it 

shows the differences and challenges of cataloguing of Latin and non-Latin library resources, and proposes solution ways. 
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Abstract – The paper analyzes technologies which used in modern libraries and the basic directions of  the issues. The 

necessity of applying new generation technologies in organizing library work is justified. The technologies used in electronic 

libraries of different states, which gained significant development achievements in electronic library sphere are explored and 

their application opportunities in digitalization process of existing libraries are researched.      
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