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Xiilaso— Mogqalada internet-media resurslarinin
qgiymatlondirilmasi vasitalori arasdirllmus, bu sahads veb-
statistika alotlorindan istifadonin iistiinliiklori analiz olunmusdur.
Homginin  internet-mediamn  giymotlondirilmasi ~ zamam
tohliikasizlik masalalorine baxilmug vo bir sira tokliflor irsli
suriilmiisdiir.

Acar sozlor— veb-satistika, veb-analitika, media, monitoring,
medianin qiymatlondirilmasi, tahliikasizlik

l. GIRIS

Informasiya comiyyati quruculugu soraitindo formalasan
miiasir media bir sira yeni keyfiyyot xiisusiyyatlori oldo edib.
Miiasir dévrde medianin tendensiyalarindan biri do Internet-
mediadir. Kiitlovi informasiya vasitalorinin yeni ndviiniin ¢ox
siiratli inkisafi bu fenomenin elmi-nozori cohotdon dork
edilmosi zorurotini yaratmisdir. Internet-mediamin yaradiciliq
imkanlar1 ilo yanasi, onun texnoloji inkisafinin Syronilmasi
Internet-medianin  giymotlondirilmosinin aktual vo praktik
ohomiyyatli istiqgamatlorindondir.

II.  INTERNET-MEDIANIN QIYMOTLONDIRILMOSI

VASITOLORI

Informasiya-kommunikasiya texnologiyalarinin genis viisot
almast ilo ortaya ¢ixan Internet-media istifadagilorin zaman vo
moakandan asili olmayaraq interaktiv iinsiyyatde olduglar1 bir
media vasitesidir. Internet-media resurslarinin effektivliyino
nozarot etmok iiclin onlarin monitoringinin aparilmasi vo
giymotlondirilmoesi milasir dovrds getdikco artan ohomiyyato
malikdir.

Monitoring mslumat manbalerinin miisyyon edilmasi va
onlar iizorindo miigahido, molumatlarin toplanmasi vo
saxlanilmasi, kateqoriyalagdirma va filtrloms yolu ile an uygun
molumatlarin secilmosi vo toplannmis molumatlarin tohlilini
0ziindo birlogdirir [1, 2]. Real vaxt rejimindo media qurumu
monitoring va giymatlondirms aparmagqla veb-saytda yaranmis
problemlorin genis yayilmasinin qarsisini ala, ona vaxtinda
reaksiya vera bilor. Belo analiz saytin gerilomosi barado
molumatlarin oldo olunmasina imkan verir, bas vera bilocok
bohranlar: agkar edir. Bununla saytin diger media saytlar ilo
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miiqayisado reputasiyanin giiclondirilmasi ii¢iin imkanlar
miioyyan edils bilar [3].

Internet-medianin monitoringi va qiymetlondirilmosi [1]:

e problem vo onlarin saboblorini miloyyon etmoyokémok

edir;
problemlorin miimkiin hall yollarini miioyyan edir;

sirkatin foaliyyat istiqgamatlorini miioyyon etmoaya vabu
istigamatlors tosir etmaya imkan verir;

informasiya siyasatinin diizgiin qurulmasia komak
edir va s.

Internet-medianin idaro edilmosi 6ziinde media qurumu
haqqinda movcud olan fikirlori roqomsal platformalar vasitosilo
anlamaq vo buna uygun olaraq qorarlar qobul etmok iigiin
alotlordon  istifadoni  ehtiva  edir.  Internet-medianin
qiymoatlondirilmasi ligiin veb-analitika vasitolorinden genis
istifado olunur. Veb-analitika veb-saytlarin keyfiyyatinin
yiiksoldilmasi  vo  optimallagdirilmas1  {igiin  istifadogilor
haqqinda informasiyanin toplanmasi, 6l¢iilmoesi, todqiqi, tesviri
va interpretasiyasidir.

Veb-analitika eras1 1990-c1 ildo HTTP protokolunun
yaranmasi ilo baglandi. 1995-ci il iyun ayinda Stiven Turner
torafindon “Analog” pulsuz veb loq analizi programi yaradildi
vo bu proqram saytlarin server jurnallarinin ilk analizatoru
funksiyasint yerino yetirdi [4]. Veb-analitika asagidaki
masalalarin hallinds genis totbiq olunur:

Veb-saytin garsiya qoyulmus hadaflors uygun olub-
olmadiginin miisyyanlosdirilmasi;

Trafikin ~ komiyyat
qiymatlondirilmasi;

vo  keyfiyyot  gdstaricilorinin

On somarali trafik monbolorinin miisyyanlogdirilmasi;

Veb-saytin strukturu, navigasiyasi vo mozmununda
problemli toraflorin askarlanmasi;

Veb-sayta miiracistlorin sayina asason funksionalligin
artirilmasi.

Veb-analitika veb-sayt, onun sosial sobokolori vo mobil
marketingi daxil olmaqla sirketin roqemsal marketing
platformalar1 diapazonunda olan kommunikasiya
kampaniyalarinin effektivliyinin artirilmasi vo istehlakgilarla
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qarsiligh tosir masalalorinin hollindo miihiim ohomiyyst kasb
edir [5]. Internet-marketingin osasini toskil edon veb-analitika
media qurumlarmin marketing strategiyasinin
prognozlasdirilmasi, bazarin tohlil olunmasi, istifadogilorin
sayta miinasibatinin monitoringinin aparilmasi va s. baximdan
vacibdir. Internet-medianin faaliyyatinin tokmillosdirilmasi
ii¢lin lazim olan malumatlarin hesablanmasini hayata kegiron
veb-analitikada veb-saytlarin zaif taraflarinin agkara ¢ixarilmasi
moqsadilo veb-statistika alatlorindon istifads edilir.

I1l.  INTERNET-MEDIA RESURSLARININ
QIYMOTLONDIRILMOSINDO VEB-STATISTIKA ALOTLORINDON
ISTIFAD®

Veb-statistikanin aparilmast veb-resursun effektivliyinin
monitoringi  vo  qiymotlondirilmesine,  onun  isinin
yaxsilasdirilmasina, veb-sayta  miiraciotlorin sayinin
artirilmasina vo s. imkan verir. internet-media resurslarmin
qiymoatlandirilmasi mogsadilo veb-statistika alatlorindan istifado
olunmasi  veb-saytin  informasiya siyasotinin  diizgiin
qurulmasinda miihiim rol oynayir. Masolon, 1993-cii ilds ildo
ABS-da yaradilmis “WebTrends” sirkoti veb, sosial, mobil
analitika vo proqram tominati ilo bagli bir sira roqomsal
marketing problemlorinin halli ilo mosgul olmusdur. Sirkat
torafindon veb-statistika alatlorindon istifado olunmasi veb-sayt
rohbarlori vo marketologlarin bu sahoyo bdyiik maragina sobab
olmusdur [6].

Internet-media  resursunun  veb-statistikas1  asagidaki
masalalorin halli magsadils aparila bilor:
e Saytin Internet miihitinds reputasiyasinin
miioyyanlosdirilmasi;

Hadof auditoriyasimin dyranilmasi;

Saytin iqtisadi siyasatinin miioyyanlogdirilmasi;

e Veb-saytin istifadagilorinin cografiyasinin
miioyyonlosdirilmasi  (6lkedaxili, Olkoxarici) vo
miiqayisosi;

[stifadagilorin sosial tosnifati (kisi, qadim);
Saytin dil auditoriyasinin miisyyonlogdirilmasi;

Saytda yerlosdirilon giindslik informasiyanin hacminin
mioyyanlosdirilmasi;

Sayta miiraciot edon istifadogilorin zaman {izro
aktivliyinin 6yranilmasi;

Ohalinin hansi
analizi vo S.

informasiyaya istiqamotlonmosinin

Veb-statistika osasinda istonilon marketing kampaniyalarini
qurmagq, bazar1 tohlil etmak, veb-saytin funksional imkanlarin
inkigaf etdirmok vo genislondirmok basqa sozlo, ziyaratcilorin
saytin daimi auditoriyasina ¢evrilmosi {igiin todbirlor gérmok
miimkiindiir.

Diinyada veb-statistika xidmoti gostoron bir ¢ox sirkatlor
movcuddur. Bu sirkotlorin istifado etdiklori veb-statistika
programlar1 Internet-saygaclarin ononovi prinsipi — saytin
sohifalorinde quragdirilmigs kodun sayta miiraciotlori geydo
almasi va onlar hagqinda molumatlari toplamast tizrs isloyir. Bu
sistemlor arasinda sayta miiraciotlorin analizi {iclin genis
funksionalliga malik olan “Google Analytics”, “Yandeks
Metrika”, “Livelnternet”, “Rambler's Top 1007, “Peiiruar
Mail.Ru” saygaclarindan istifads olunur [7].

68

Tohlillor gostorir ki, saygaclarin kdmoyi ilo aldo olunmus
informasiya molumat massivlorini formalagdiraraq,
informasiyanin ayri-ayri1 hissolorini vo tematik se¢malori
aragdira vo golocokdo 6z genis totbiqini tapa bilor. Bu halda
asagidaki qiymotlondirmolor aparmaga imkan veron gostaricilor
grupu istifads olunur [8]:

Umumi auditoriyanin qiymatlondirilmasi:

- Umumi statistika: ziyarotgilorin vo onlarin nozor
yetirdiklori ~ sohifolorin  say1; yeni ziyaratgilorin  sayi;
ziyaratgilorin regional bolgiisii; sosio-demografik

xarakteristikalar; rogiblorlo miiqayiso;

- Saytin ziyaratgilorinin monbalori: onlarin hansi axtaris
sistemlori, reklam kampaniyalar1 vo s. vasitesilo sayta daxil
oldugunun miisyyanlosdirilmasi;

- Sayta kegid ti¢iin axtaris sisteminds istifads olunan axtaris
ifadslarinin miiayyasnlagdirilmasi;

- Sayta miiraciotlorin davamiyyot gostoricilori: veb-saytin
hansi bélmoalori daha ¢ox miiracist olunandir, sayta baxislar no
qadoardir, saytda sohifslora baxis hansi yollar tizro bas verir va s.

Auditoriyanin keyfiyyatinin giymatlondirilmoasi:

Hodof auditoriyast:
ziyaratgilorin sayi;

saytda yeni aktivlik gdstoron

e Saytin ziyarot¢ilorin hanst yollarla sayta daxil
oldugunun miioyyanloagdirilmasi.
Hazirda diinyada Internet-media resurslarinin

giymotlondirilmosi iiclin on ¢ox miiraciot olunan saygac
“Google Analytics” hesab olunur. Bu program veb-saytlarin
ziyarot¢ilorinin = statistikasinin  hazirlanmasi iclin  “Google”
sirkati torofindon togdim olunan 6donigsiz xidmatdir. Statistik
molumatlar “Google™un serverinds toplanir. Lakin bu xidmatin
Odonigsiz versiyasi ayliqg 10 milyondan ¢ox baxig sayr olan
saytlarin analizina zomanat vermir. Buna gors do, sirkot 2011-ci
il sentyabr ayindan etibaron 1 milyard miiracisti olan saytlarin
statistikasinin aparilmasi ii¢iin “Google Analytics Premium”dan
istifadani toklif edir [9].

Qeyd etmok lazimdir ki, bozi statistika alotlori iso veb-
serverin loglarini bagqa sozla, konkret sayta biitiin miiracistlorin
moatn fayllart ilo geydini toqdim edirlor. Hor qeyd 6ziinda
miivoqqoti hodofi, sorgunun tipi vo serverin qisa cavabini
saxlayir ki, bununla saytin istifadagilorinin davraniginin kifayat
godor dorin analizini aparmaq imkant yaranir. 2003-cii ildo
yaradilmis “Liveinternet” statistika xidmati vo diger bazi
statistik vasitolor bir ¢cox saytlarda 6z kodunu yerlosdirir vo
statistikanin daha genis monzarasini alds edirlor.

Bu iisullardan hor biri &ziinomoxsus xiisusiyyatloro,
iistlinliiklors vo catismazliqlara malikdir. Veb-saytlarin loqlari
va Ya saygaclarindan alds olunmus biitiin mslumatlar avtomatik
formalasdirilarag hesabatlar formasinda toqdim olunur. Bu
hesabatlara:

e  Sayta miiraciotlorin dinamikas1 haqqinda hesabatlar;

e Ziyarotgilori xarakterizo edon, onlarin cografi artimi
(6lks, region, sohar) haqqinda moelumatlart 6ziinds

ehtiva edan hesabatlar;

Ziyaratgilorin hanst sohifolordon daxil oldugunu vo
saytin on ¢ox miraciat olunan sohifsleri haqqinda
molumatlar 6ziinds saxlayan hesabatlar;
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e Miiraciat edonlorin istifads etdiyi amoliyyat sistemi,
program taminati, brauzeri va s. haqqinda hesabatlar

daxildir.

Son zamanlar bazi veb-analitika provayderlori sosial media
monitoring vasitalorini veb-analitika ilo inteqrasiya etmoyo
baglayiblar. Populyar monitoring sirkoti “Radian6” veb-
analitikan1 “Radian6”nin istifado¢i interfeysino inteqrasiya
etmok icilin ilk veb-analitika provayderlorindon biri olan
“WebTrends” ilo omokdasliq etmaya baslamigdir. “Radian6”va
“WebTrends”in bu inteqrasiyasi xiisusi paylasim vo ya sayt
torafindan na qador ziyarat¢inin gondarildiyini anlamaga imkan
verir [10].

IV.  INTERNET-MEDIANIN QIYMOTLONDIRILMSSI ZAMANI
TOHLUK®OSIZLIK MOSOLOLORI
Hazirda Internet-media qurumlarmin  veb-saytlarinda

togdim olunan xobarlorin kontentino nozarot olunmasi vacib
masalolordandir. Bels ki, bu materiallarda yer alan malumatlar
bozon insanlarin monavi-psixoloji saglamligma zorar vurmagqla
borabor, 6lkonin milli tohliikesizliyini do tohliiko altinda qoya
bilor. Stiurun manipulyasiyast, forqli monavi doyarlorin tobligi,
informasiya miiharibolori vo bu kimi informasiya tohliikslari
oslindo millotin varliginin osas dayaqlarindan olan milli-
monavi doyarlor sisteminin dagidilmasi {igiin nozords tutulmus
gizli virus rolunu oynayir [11]. Media qurumlar1 bu tip
tohliikalor, onlarin monboloari, névlori, térads bilocayi fosadlar
barade molumatli olmali, bu tohliikalordon qorunma iisullar
haqqinda bilik vo bacariqlara malik olmalidirlar ki,
tohliikosizliyi tomin edo bilsinlor. Bunun {igiin veb-saytlarin
miitomadi olaraq qiymotlondirilmosi aparilmali, zororli
kontentlor askar olunmalidir. Informasiya ilo isloyon
miitoxassislorin informasiya tohliikasizliyi sahasindo texniki
bilik vo bacariqlarmin lazimi saviyyado olmasi ii¢iin kadr
potensialint giiclondirmak tshliikasizliklo bagli problemlsrin
aradan qaldirilmasina kdmok edor.

Bununla yanasi, media qurumlarinin tohliikasizlik toloblori
vo  siyasoti,  informasiyanin  klassifikasiya  {isullar
miioyyanlosdirilmali, veb-saytin monitoringi vo
giymotlondirilmosine cavabdeh olan soxslor doqiq toyin
edilmalidir. Mahz onlar mévcud problemlarin halli yollarimi
toklif etmolidirlor. Veb-saytlarda olan bosluglarin avvalcodon
miloyyan olunmast istiqgamatinde islor goriilmoli, saytlara

avtorizasiyasiz  girislor,  tohliikosizliklo bagli  niianslar
klassifikasiya edilmoalidir. Bu, tohliikesizliyin qorunmasi
masalasinda diqgat yetirilmali magamlarin

miioyyanlogdirilmasine komok eds bilar.

Aragdirmalar noticesindo molum oldu ki, 6lkodo Internet-
media resurslarinin say1 kifayat qodor olsa da, Internet-media
holo formalasma morholosindadir. Belo ki, milli media
qurumlarmin  veb-saytlarmin  statistikasinin  aparilmasi
Azorbaycan dovlstinin strateji maraqlarina cavab vermir. Bu
problemlorin  holli  iiciin  Azorbaycanin  milli-monavi
maraqlarina, o climloden milli dovlatgilik enanslarine cavab
veran milli veb-statistika mexanizmlori yaradilmali, standartlar
miioyyan olunmalidir.

NOTICO

Aragdirmalarin  noticolori gdstorir ki, Internet-medianin
faaliyyatinin veb-statistika alatlorinden istifads etmaklas
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miitomadi olaraq qiymotlondirilmosi vo tohliikesizliklo bagli
geyd olunan tokliflor nozors alinmaqla qurulmasi veb-saytlarin
miisbot yondo inkisafini tomin edon osas amillordondir.

Internet-media qurumlarinin veb-saytlarin statistikasinin
aparilmasi bazi masalalorin halline kdmak edir:

e  Saytin funksionalliginin artirilmas;

e Saytin strukturu, kontenti va navigasiyasinda problemli

toroflorin agkara ¢gixarilmast,

e Internet-media resurslar1 ilo bagh mévcud bazarin

analizi;

e  Hodof auditoriyasinin maraqlarinin

miioyyanlagdirilmasi va S.

Internet-media resurslarinin qiymotlandirilmasi
vasitolorinden istifade zamani beynslxalq tocriibs, texnoloji
yeniliklor, inkisaf meyllori nozoro alinmali vo dovlot
prioritetlori asas gotiiriilmalidir.
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Abstract — The article examines tools for evaluating online media
resources, analyzes the advantages of using web statistics tools in this
area. Also, an information security issues were reviewed while
evaluating the online media and a number of suggestions were put
forward.
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