“Big data: imkanlari, multidissiplinar problemlari va perspektivlari” | respublika elmi-praktiki konfransi
Baki sahari, 25 fevral 2016-ci il

E-Dovlatin Big Data Moanboalori

Ramiz Aliquliyev', Giinay Niftoliyeva’
LZAMEA informasiya Texnologiyalar1 Institutu, Baki, Azarbaycan
'r aliguliyev@gmail.com, “gunayniftali@gmail.com

Xllasa — Big data e-ddvlet xidmatlarine transformasiyada,
dovlat, votondaslar vo biznes sektoru arasinda qarsihiqh
alagalorde mihiim shamiyyat kasb edir. Big data e-dévlstda bir
sira sahalorda, mosalon: kand tesarriifati, tohsil, sahiyyas vo s.
problemlarin hallina komoklik gostararak gararlarin qabul
olunmasinda yeni marhale a¢ir. Bu magaladas e-dovlatin big data
monbalori arasdirllmus vo big data analitikasinin  verdiyi
imkanlar nazordan Kkegirilmisdir.

Acar sozlar — big data; e-dovlat; dévlat sektoru.

I. GIRIS
Big data ononovi relyasion verilonlor bazasi tsullar
vasitosilo  analizi  kifayst  godor  mirokkob  olan
strukturlagdirilmig/struktursuz, olduqca  boyik, miixtolif

monbalordon oldo olunan rogomsal molumatlarin - boyiik
hocmina verilon addir. Hor giin internetdo olavo edilon
molumatlarin 90%-ni struktursuz molumatlar toskil edir. Big
data bu molumatlarin analizindo muhim vasitslordon biridr.
Big data istonilon togkilatda gorarlarin dastoklonmosine kdmok
gostorarak biliyin agkarlanmasi, doyorin yaradilmasi va zongin
biznes analitikasi ti¢iin yeni imkanlar toklif edir.

Big data rogomsal dévrds ddvlstin garsisinda duran yeni vo
mihim moasalalordon biridir. Biznes sektoru big data
tothiglorinin inkisafinda 6ndo olsa da, ddvlot sektorunda da
buna gox boyiik ehtiyac yaranmsdir. Insanlarin elektron
savadliligim  artmast  ilo  olagodar olarag e-dovlet
xidmotlarindon istifadoys ehtiyac artmmsdir. E-dfvlstds veb,
bioloji va sonaye sensorlari, video, e-pogt va sosial media daxil
olmagla bir ¢ox moanbolardon alds olunan, siirstlo bdylimakda
olan informasiyadan real vaxtda (Qorarlarin qgosbulunun
dastoklonmosinds istifads oluna bilar [1]. Bu malumat axini e-
dovlstds big data monbaslorinin yaranmasina gatirib ¢ixarir. Bir
sira todgigatlarda dovlstin vatondaslara xidmot gostarmasi va
milli problemlarin (sohiyys Xorclorinin artmasi, is yerlarinin
yaradilmasi,  tobii  folakstlor vo  terrorizm) aradan
qaldirilmasinda big data-dan istifads yollar1 toklif olunmugdur
[2, 3].

Big data 6z hacmins, siratine, mixtalifliyine vo tabistine
gors anonavi data-dan (verilonlar, malumat) forglonir. Dovlota
golon molumatlarin artma siirati goz qabagindadir. Moasalon, e-
hokumat saytlarinda vetandaslardan real vaxt rejiminds bir cox
malumatlar sldo olunur. Toshliikesizlik kameralarindak: video
gorintalar, kosmik  kosfiyyatdan  alinan  tesvirlor,
telekommunikasiya log verilonlari, veb amaliyyat verilonlori vo
sosial mediada qarsiliql slags malumatlar: miixtsliflik yaradir.

Maslumatlarin  bu bdyiik hacmindon dayarin (biliyin)
yaradilmasi, soffafligin artirilmasi, gararlarin dostoklonmasi vo
siyasatin formalagmasinda istifade olunur. Boyik hacmli vo
aciq molumatlarin “agilli” kombinasiyasi sosial innovasiyalar
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vo kommersiya Xxidmatlorinin inkisafina imkan verir. Bu
hékumat va digar taraflorin movgelarinin doyismasine gotirib
cixarir vo comiyystdo problemlorin aradan qaldirilmas: Gigiin
coxlu hallar irali stirir. Big datanin artmast hokumat Ggiin ham
imkanlar, hom do bir sira problemlor yaradir. Big datanin
yaratdigi imkanlara bunlar daxildir: onlayn molumatda
ohomiyyatli inkisaf Uglin biznes analitikasimin yaradilmasi,
hékumat tarofindan xidmatlarin gostarilmasi, adaptiv vo Xx{susi
e-dovlot tocriibslari tigiin real vaxt informasiyasindan istifado,
dinamik vo birge dovlot siyassti gorarlarinin gebul edilmasi
Uclin dovlat foaliyyatinin izlonilmasi vo vizuallagdirilmasi,
biznes  proseslorinin  yenidon  toskili  vo  dovlatin
transformasiyasi tigiin bilik istehsal1.

Big data 6z ndvbasinds informasiyanin keyfiyyati, siyasi
tosirlor, maraqli toroflor arasinda doyison minasibatlor ilo
olagodar sosial vo texniki problemlor do gatirir. Dévlot Ggun
big data problemlori institusional vo texniki xarakter dasiyir.
Institusional problemlars somarali sokilda bazi asas masalolorin
holli Gglin idarsetms strukturunun, hamginin informasiya
olagolori Ugun Umumi verilonlor standartlarinin, molumat
paylasan, molumat mibadilosi edon votandaslarin etibarini
gazanmaqg Uctn moxfilik zomanatlorinin, fordilogdirmos {gln
toskilatlar arasinda olago sazislorinin hazirlanmasi daxildir.
Texniki problemlors  mivafiq gabiliyystin  ¢atigmazligi,
muivafig program alstlorinin yetarincs inkisaf etmomasi, bir
¢ox molumat monbalorinin  vo formatlarinin  inteqrasiyas,
mMolumatlarin saxlanilmasi vo giris daxildir [2].

Il.  E-DOVLOT TOTBIQLORI VO BiG DATA

E-ddvlat dévlat xidmatlorinin daha yaxsi ¢atdirilmasi, biznes
Vo Sonaye miassisalori arasinda qarsilight slagelorin inkisafi,
informasiyaya ¢ixig vasitosilo Vvotondag solahiyystlorinin
geniglondirilmasi vo ya daha samarali dovlot idarsetmoasini
nozordo tutur. Bu daxili omoliyyatlar1 sadolosdirir va
maksimum rahatliq, az xorclo vatondaslarin biitiin tobagolarinin
dovlot xidmotlorindon faydalanmasina komok edorok dovlot
idaralorinin faaliyyatini yaxsilagdirir. E-dOvlatin osas mogsadi
votondaslarin demokratiyada istirakini tomin etmok vo ddvlot
xidmatlorinin ~ bdtin ~ névlerinin ~ samaraliliyinin -~ va
effektivliyinin artirilmasindan ibaratdir. E-dovlstin osas tetbiq
saholori gakil 1-do tosvir olunmusdur.
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Sokil 1. E-dovlet tatbiglori

E-ddvlat mihitinds bir gox big data monbolari mévcuddur.
Big data e-dovlsto sohiyys, tohsil, milli tohlikssizlik, hiqug-
muhafizo orqanlarinda vo digor saholords 6z 6hdaliklorini
yerina yetirmoys komok edir. Big data texnologiyalari
vasitasilo e-dévlot muhitinds verilonlorin toplanmasi vo analizi
ilo maliyya gostoricilorini yaxsilagdirmagq, golirlori va xarclori
optimal idaro etmok va soffafligi yiiksoltmok mumkindur.
Dovlot toskilatlar1  daxilindo mihim  gerarlarin  gqobul
edilmoasinds, ictimai asayisin qorunmasinda, sosial tominat,

milli  tohlikasizlik, sohiyya mosalalorinds, istehlakgilarin
aliciliq  qabiliyyatini  6yronmoklo  marketing  islorinin
yaxsilagdirilmasinda, insanlarin  gizli davramiglarii  {izo

cixarmaqda big data texnologiyalarindan istifads oluna bilor [4,
5].

Big data va sahiyya

Big data sohiyyodo ¢ox bdoyiik rol oynayir vo onun
sayasinda milyonlarla vosaits gonast oluna bilar. Son bir ne¢a il
arzinds butiin tibbi geydiyyat molumatlarina giris imkaninin
aldo olunmasi bu sahads ddvlots diizgiin gerarlarin gobuluna
komok edo bilor. Istifadogi molumatlar: diizgiin qaydada emal
va tohlil olunarsa, 6lkonin hansi hissasinda hansi xastaliklorin
yayilmasi Vo sshiyys ilo bagl hansi problemlorin oldugunu
miayyonlosdirmak olar. Bu dovlsto yeni xidmsatlorin
gostarilmasinds kémok eds bilar vo homginin xastolara xidmat
Ucin yeni Xostoxanalarin agilmasina gotirib ¢ixara bilar.
Bundan slave lazimi dorman vasitolarinin todgigine daha ¢ox
maliyys ayirmagqla sohiyyaya kdmoaklik gdstars bilor [6].

Big data va tohsil

Texnologiya asasli tohsil alatlori vo platformalari toloba vo
musllimlora ohamiyyatli yeni imkanlar toklif edir. Tohsil
texnologiyalarinin miqyasi tolobalor vo daha genis auditoriya
arasinda artmaqdadir. Beloki, hal-hazirda talobalor onlayn
sokildo sinif materiallarin1 alds edo, tolim videolarina baxa,
sinif faaliyyati ilo bagh sorh yaza, bir-birilo amakdasliq eds, ev
tapsiriglarim1  tamamlaya vo testlor edo bilorlor. Bu iso
tolabalarla bagl boyiik hacmli melumatlarin, yani big datanin
yaranmasina gatirib ¢ixarir. Tohsil sektorunda big data mihim
rol oynayir. Tolabalor hagqinda miixtalif molumatlar onlarin
maraq dairslorini, zoif vo glcll toroflorini misyyan etmoys
kémok edas bilar. Big data sagirdlerin foaliyysti va talimls bagh
informasiyalart emal etmoys k8mok edir. Big data vasitosilo
musllimlor sagirdlorin biliyini analiz eds vo har bir sagird tgiin
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daha samorali metoddan istifado eds bilorlor. Molumatlarin
analitikasina diqqat yetirorok musllimlor daha forgli yollarla
(nbanslarla) tolimi hoyata kecira bilorlor. Onlayn vasitalor
tolobalorin foaliyystinin daha genis qiymatlondirilmasina imkan
yaradir, mosalon: elektron resurslar vasitesilo talobslorin
oxumaga Vo asas anlayiglart manimsomoaya no godor vaxt sorf
etdiyini miioyyan etmok olar. Big data vasitosilo molumatlarin
analizi muslliflora kitablarin tokmillogmasing, tohsil isgilaring
bu statistika asasinda diizgiin gorarlarin gosbuluna kémok edo
bilar [6, 71].

Big data va hiiqug-muhafiza

Hiqug-muhafizo vo tohliikesizlik organlarinda miintazom
olaraq cinayatkarlhigin agkarlanmasi vo Kasfiyyat zamani boyiik
hocmli  molumatlar toplanir. Elektron olago vasitolorinin
inkisafi insanlar vo onlarmn foaliyysti haqqinda c¢ox genis
hocmdoa vo mixtalif tipdo molumatlarin toplanmasima Sobob
olmusdur. Bu bdyiik va mirokkob hocmli malumatlar big data
yaradir. Big data hiiquq-miihafizo orqganlarinda giiclii vasito ola
bilor. Big data texnologiyalar1 votondas azadliglarinin va
vaotondaglarin qanuni goxsi maraqlarmi hoyata kegirmok vo
ictimai asayisin qorunmasi ii¢iin istifads oluna bilor [8].

Big data va maliyya xidmatlori

Bank vo maliyys xidmatlori sahosinds bir cox molumatlar
toplanir. Belo ki, miigtorilorin bank ilo qarsiligl slagesi zamani
potensial biznes doyarli molumatlar istehsal olunur. IKT-in
maliyys xidmatlorinds totbiglori bdyik molumatlarm, yoani big
data-nin yaranmasina sorait yaradir. Mobil va rogomsal ddonis
zamani istifadagilor vo mistorilor hagqinda otrafli molumatlar
oldo etmok mimkindir. Belo molumatlar mistorilor 0glin
xisusi maliyys xidmatlorinin yaradilmasinda istifado oluna
bilor. Vergi sobalorinds ise bdyik hacmli melumatlarin yalniz
kicik hissasindon istifada etmok lazim galir. Haddan artiq ¢ox
molumatlari analiz etmok mumkiin olmaya bilor. Boyuk hacmli
molumatlardan lazimi biliyin ¢ixarilmasinda big data
texnologiyasindan istifado oluna bilar [9].

Big data va kand tasarriifan

Kond tosorriifati sahasinds do bir sira big data manbalori
moévcuddur. Bunlara torpaq temperaturu Xoritolori, yagis
xoritolori, elektrik kegiriciliyi, rltubatin saxlanmast vo hava
keciricilik xaritalori, biogen maddslorin torkibi, son becarma
ucotu (qgeydlori), sigorta vo golirlo bagli molumatlar, kond
tosorriifatt jurnallarinda mogalslor vo homginin sosial media
sorhlori daxildir. Big data texnologiyalar1 vasitasilo miivafiq

lazzmi  amillorin ~ diagnostistikas1  ilo  asag1  xarclorla
mohsuldarhigi  artirmaq, kond  tosorriifati sistemini
tokmillogdirmak igiin  tendensiyalar1 anlamaq, olagolari

agkarlamaq miimkiindiir [10].

NOTICO

Bir cox dovlot qurumunda mixtalif monboalordon mixtolif
tobiotli molumatlar toplanir. Bu molumatlarin hacminin ¢ox
boyuk siirotlo artmasi mivafiq idaroetmo strukturunun hoyata
kecirilmasinda big datanin idara olunmasi, miixtalif malumat
monbolorinin inteqrasiyasi, elektron gizlilik vo tohllkasizlik
risklorinin idara olunmasi kimi problemlor yaradir. Big data
texnologiyalart bu problemlarin  aradan qaldirilmasinda
ohomiyyatli rol oynaya bilor.
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