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Xiilasa — Elektron dovlat strategiyasi vo elektron demokratiyanin
formalasdirllmasina dair qabaqcil tacritba kimi Finlandiya
tacriibasi analiz olunur. Elektron demokratiyanin mexanizmlari,
elekton vatondas problemlari arasdirthr va bazi konseptual
yanasmalar, tokliflar verilir.
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I.GIRIS

Biitiin diinyada dovlot orqanlari vatondaglar vo sirkatlor
tiglin elektron dovlat (e-dovlat) xidmatlorinin imkanlarmi vo
funksionalligin1 genislondirarok hamin xidmotlorin Internet
vasitosilo  toklif  olunmasimi  shomiyyatli  doracodo
yaxsilagdirilmasina nail olmuslar. E-dovlot sahosinda galocak
perspektivlori miioyyanlosdiron osas foaliyyat istiqamatlori
kimi, e-dovlat layiholaorinin icrasi zamani yaradilan sistemlarin
inteqrasiyasi, elektron demokratiya, informasiya tohliikasizliyi,
fordi molumatlarin miihafizasi, rogemsal forglilik, e-doévlatin
Olglilmosi, e-votondas vo enerji tohliikosizliyi problemlorini
gostarmok olar.

E-dovlat, biitovlikds demokratiyanin inkisafi licin yeni
imkanlar yaradir. O, shali va vatondas comiyyati institutlar ila
hakimiyyst organlarinin qarsilight informasiya oslagasini tomin
edon IKT-nin imkanlarma osaslamir. E-dovlat Internet vasitosi
ilo votondaslar, vatondas comiyyati vo biznes-strukturlar: ilo
icra hakimiyyati strukturlarinin qarsihql alage sistemini togkil
edir. Miixtolif 6lkolordo hékumatin foaliyystine IKT-nin
totbiqi, dovlot informasiyasinin soffafligi vo olyetarliliyi, ohali
vo hakimiyyat orqanlari arasinda oks olago prinsipi, gabul
edilon gorarlar tigiin dévlatin masuliyyati va s. kimi masalalor
e-dovlati saciyyslondiron asas xiisusiyyastlordir.

Taobiidir ki, zaman kegdikco informasiya comiyyatins kegid,
demokratik doayarlors osaslanan e-dovlst strategiyasi dovlot
modelinin  todricon  doyismasini, votondas vo  biznes
strukturlarinin  paymin artmasini, hokumatin paymin iso
minimuma enmasini sartlondirir.

1. ELEKTRON DEMOKRATIYANIN REALLASDIRILMASI

MEXANIZMLORI VO ELEKTRON VOTONDAS PROBLEMI

Elektron demokratiya (e-demokratiya) dedikds,
vatondaglarin ictimai-siyasi fealiyystinin els togkili formasi
basa diisiiliir ki, IKT-nin imkanlarindan genis istifade olunmasi
ilo, istor votondaslarin 6z aralarinda, istorso do, votondaslarla
dovlat strukturlar, votondas comiyysti vo biznes sektoru
arasinda yeni soviyyodo daha effekli miinasibatlorin
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formalagmasini tomin edir [1-3]. Basqa sozlo, demokratik
institutlarin -~ giiclondirilmasi, ictimai vo siyasi foaliyystdos
votondaslarin  istirakinin  genislondirilmasi  {igiin  IKT-don
istifado  e-demokratiyanin  mahiyyetini toskil edir. E-
demokratiya dovlet idaragiliyinde Vvotondagslarin fikirlarinin
nozoro alinmast vo Votondaglar ilo toskilatlarin siyasi
miinasibatlora vo proseslors calb olunmasini nezards tutur. Bu
morhalodo iso Vatondaslarin ictimai-siyasi proseslordo na
doracods yaxindan istiraki  e-votondas problemlori ilo
xarakteriza olunur.

E-demokratiya togokkiil tapmasiin ilkin marhslolarindan
baslayaraq, votondaslarin dovlst qurumlarinin  ictimai
baximdan shomiyyatli informasiyasina ¢ixig imkaninin tomin
olunmasi ils, elaco dos, hokumatin bu vs ya diger qorarlar ilo
bagli sas vermok imkanini toqdim etmoklo mohdudlagird: [2-4].
Sonraki tokamiil hor iki torofin - vatondasla hokumatin
imkanlarin1  genisglondirir vo votondaslarda ictimai-siyasi
proseslordo istirak soviyyasini  sarbast sokilde se¢mok
imkaninin yaranmasinda tozahiir edir.

E-demokratiyanin mexanizmlarino

asagidakilar aiddir [1,2]:

reallasdirilmasi

elektron sasvermo (mobil telefonla sesvermo, Internet-
secki va S.);

onlayin rejimds ictimai-siyasi mévzuda mosalalorin vo
sosial ohomiyyat kosb edon problemlorin kollektiv
miizakirasi mexanizmlori;

— onlaymm icmalarin, qruplarin, sosial gobakalorin
formalasdirilmas1 mexanizmlori;

— votondaglarin  togabbiislorinin - hoyata  kegirilmasi
mexanizmlari;

— hakimiyyst orqanlarimin  faaliystino  votondaslarin

nozaroti mexanizmlori va s.

E-dovlatin texnokratik comiyyast kimi xarakerizs etsok, yoni
texnologiyalarmm hakim oldugu comiyyst adlandirsaq, e-
dovlatin,  e-demokratiyanin, e-votondagin  formalagmasi
prosesindo IT tizra alimlor vo miitoxassislor yaxindan istirak
etmosini do vacib saymaliyiq. Informasiya comiyyati inkisaf
etdikco komiyysto (oxlokratiya) osaslanan demokratiya-
dan keyfiyyoto (meritokratiya) osaslanan demokratiyaya kegid
bag vermasi labiid goriiniir.

Tomsilgi demokratiya konkret mokan vo zamanin
demokratiyasidir (segimlor miioyyon doévrlerde kegirilir).
Birbasa demokratiya mokandan vo zamandan asili deyil, har
yerds vo hor zaman foaliyystdadir (mes.: Wiki-demokratiya,
sosial sobokalor vo s.). Bu iso votondaslarin diinyanin hansi
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Olkasindos  olmasindan  asili  olmayaraq  e-dovlatin
formalagsmasinda vo idaro olunmasinda istirak etmosi
demokdir.

E-dovlotdo secilonin keyfiyyoti (intellektual soviyyasi)
segicilorin keyfiyyatindon (intellektual ssviyyasindon) asilidir.
Agrar, sanaye camiyyatlorinds segki prosesinin toskili ¢ox
boyliik  toskilat, maliyyo  vo  digor  problemlarls
qarsilagdigindan,  informasiyanin  yayilmasi,  segicilorlo
segilonlor arasinda operativ interaktiv miinasibatlorin ¢atinliyi
va s. kimi soboblardon komiyyato osaslanan demokratiyanin
alternativi  yox idi. Komiyyasto osaslanan demokratiyada
segicinin yasi vo yasadigi invan osas gotiriiliirdii, yoni onun
intellektini, tofokkiiriinii xarakterizo edon parametrlor nazora
almmuirdi. Bir sozlo, segicilorin  saslorino  heg bir farq
goyulmurdu.

Biliklor comiyyotinds segicilorin Vo segilonlorin  iimumi
intellektini nazors almagqla seckinin naticasi hesablana bilor.
Yani intellekt omsali yiiksok olan se¢icinin intellekt omsali az
olan segiciyos nozoron daha c¢ox saso malik olmasi totbigi
miimkiin bir alternativdir.

Qeyd etmok lazimdir ki, ictimai miinasibatlorin toskili
formas1 kimi, dovlst comiyyatds ¢oxpillali bir tistqurumudur
(saquli miinasibatlor sistemi). Vatondas comiyyati isa insanlar
arasinda geyri-mohdud olaraq qurulan miinasibatlor sistemidir
(ifliqi miinasibatlor sistemi). Bu prinsipdon ¢ixis edorok
comiyyatin daxili miinasibatlor sistemi formalasdirilir.

Obrazli desok, demokratiyanin asas valyutasi informasiya
Vo kommunikasiyadir. Bunlar oldugu halda voatondaslar
toskilatlanir, 6ziinii idaraetmo prinsipini totbiq etmoys baslayir
Vo  e-votondas formalasir. Votondag ~ comiyyatinin
formalasmasinda sosial gobokolor, bloglar vo s. miihiim rol
oynayir. Votondas comiyyati yoni, iifiiqi miinasibatlor sistemi
formalasdiqca, 6ziinii idarsetms imkanlari (baladiyyalor, QHT-
lor vo s.) yaranir. Yoni boladiyyslor vo votondag comiyyati
institutlar1 dovlstin bozi funksiyalarini 6z {izerino gotirir.
Digor funksiyalar1 (istehsal, satis vo S.) iso biznes sektoru
hoyata ke¢irmoys basglayir.

Qeyd olunanlarla yanagi, informasiya comiyyatina kegidin
sadaca olaraq dovlat idarsetmasine dair méveud proseslarin
avtomatlasdirilmasini  deyil, homg¢inin  onlarin  konkret
votondaglarin maraqlart vo korporativ maraglar osasinda
yenidon qurulmasini da tolob edir. Bu sobobdon do hazirda,
birbasa e-demokratiya layihalari biznes sektoru torafindan ciddi
dastok ala bilmirlar.

I1l. E-DEMOKRATIYANIN FORMALASDIRILMASINA DAIR

FINLANDIYA TocRUBOSI

E-dovlot quruculugu ve e-demokratiyanin formalas-
dirllmasina dair gabageil tocriibs kimi Finlandiya dovlstinin
tacriibasini tohlil etsok, Finlandiyada uzunmiiddstli e-dovlet
strategiyas1 2006-c1 ilds gobul edilmisdir vo 2007-2015-ci illori
ohats edan Biliklar comiyyatine dair milli strategiya (“National
Knowledge Society Strategy 2007-2015”) adli sonadlo
tosdiglonmisdir [5]. Bu strategiyanin magsadi 2015-ci iladok
Finlandiyan1 “beynslxalq saviyyads calbedici, insani doysrlors
soykanan, ragabstodavamili biliklo vo on yiiksok Saviyyali
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xidmatlor gostaran” bir 6lkeys ¢evirmakdir. Homin magsada
nail olmagq tigiin strategiya 4 strateji togobbiisii osas gotiiriir [6]:

“Finlandiyan1 insanlarin maraglar1 nazoro alimmagla,
rogabotadavamli  xidmotlor ~ gostoron  comiyyato
¢evirmak”

“ideyalar1 mohsula ¢evirmak va innovasiya sisteminda
islahatlar aparmaq”

“solahiyyatli vo biliklora yiyalonon fordlor, amok
kollektivlari ”

“qarsiliql uzlasan informasiya comiyysti infrastukturu
va informasiya comiyyatinin osasi”

Bununla yanasi, 2009-cu ildo 2009-2012-ci illor tigiin e-
xidmatlorin va e-demokratiyanin inkisafi etdirilmasi magsadilo
milli foaliyyat plam kimi SADe (eServices and eDemocracy
project) programi yaradilmigdir [7]. Foaliyyst planinin
magsadi agagidakilardir [8]:

- 2013-cii ilo qodor elektron vasitolorin komoyi ilo
votondaglara vo biznes sektoruna tam sokildo elektron
xXidmotlorinin gostorilmosini tamin etmok;
dovlat  idarogiliyinde  informasiya
uygunlugunu vo qarsiligl slagasini tamin etmok;

- “vahid poncoro” prinsipi osasinda miiraciot edonlarin
dovlat xidmatlorina ¢ixig imkanini tomin etmoak.

Programin irali golon vazifalorin hoyata kecirilmosi va
goriilon islor hagqqinda 2010-cu ildo “2009-cu il SADe xidmat
Vo layiholor hesabati” (SADe Services and Project report
2009) nasr olunmusdur [9]. Bu hesabat 2009-2012-ci illords
informasiya ~ comiyyotinin  inkisafim  sitimullagdirmaq
mogosadilo e-xidmatlorin vo e-idaroetmonin asas planina vo
Ol¢iilmosing dair tokliflori 6ziinds oks etdirir.

“Vahid poncore” prinsipi osasinda  Suomi.fi portali
yaradilmigdir [10]. Portal dovlst vo yerli 6ziinli idaroetmo
organlarmin onlayn xidmeatlorina bir nogtedon ¢ixig imkam
verir. 2002-ci ildo yaradilan portal Finlandiya hagqinda genis
spektrli informasiya toqdim edir. Portala yiiklonilo bilon
formada giindalik hayatda bas veran malumatlar slavo olunur
Vo miitomadi yenilanir.

Biznes sektoru tgiin yritysSuomi.fi portali yaradilmis va
biitiin miiassisalor haqqinda informasiya yerlosdirilmisdir [11].
Eloca do, Finlandiyanin rosmi verilonlor bazasi hesab olunan
Finlex-do yerlogdirilon biznes ganunvericiliyino sorbast ¢ixis
imkan1 tomin olunmusdur [12].

sistemlarinin

V. NOTICO

E-demokratiya votondaglarin fikirlorinin nozoro alinmasi
Vo Votondaglar ilo togkilatlarin siyasi miinasibatloro vo
proseslora  colb olunmast demokdir. Bu morhalods iso
vatondaglarin ictimai-siyast proseslords na doracods yaxindan
istiraki e-Vatondas problemlari ilo xarakterizo olunur. Mévcud
elmi odobiyyatin analizi gostorir ki, bozi hallarda e-dovlst
quruculugu  strategiyasi ilo e-demokratiya konsepsiyasi
arasinda ziddiyatlor miisahids olunur va haqli olaraq tongids,
miizakirslors sabab olur.  Bunun naticasidir ki, son zamanlar
elmi odobiyyatda IKT osasinda dévlot idaroetms sahosindo
islahatlarin kegirilmosi ti¢iin osas olan e-dovlot konsepsiyasi
dominantliq edir.
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